Hvordan kan leereren fremme resiliens
hos elever 1 skolen?

En kvalitativ studie av tre lereres tanker om leereren
som beskyttende faktor for risikoutsatte elever

James Russell Akers

Masteroppgaven i pedagogikk
NLA Hogskolen Bergen
Varen 2018






Sammendrag

Navn: James Russell Akers

Mail: akers89@gmail.com
Innleveringssemester: Var 2018

Fagomrade: Pedagogikk, resiliens i skolen
Tittel

Hvordan kan laerer fremme resiliens hos elever i skolen?

En kvalitativ studie av tre leereres tanker om lzereren som beskyttende faktor for risikoutsatte
elever

Bakgrunn og formal

Barn og unge bruker store deler av sin hverdag pa skolen sammen med bade medelever og
leerere. Pa denne sosiale arenaen mater leereren elever med forskjellig bakgrunn, levevilkar og
personligheter, og de har en sentral rolle i deres faglige og sosiale utvikling. Det er en gkning
i psykiske helseproblemer blant barn og unge i dag. Formalet med denne undersgkelsen var a
kunne bidra med mer kunnskap om hvordan laereren ved a sette inn forebyggende tiltak kan

redusere en negativ utvikling hos eleven og fremme resiliens.

Problemstilling

Hvordan kan lereren fremme resiliens hos elever i skolen?

- Hovilke betydning har leererens relasjonskompetanse for utvikling av resiliens hos
eleven?

- Hvakan lereren gjare for a styrke elevenes faglige og sosiale kompetanse?

- Hvaer det som skiller leereren som beskyttende faktor i forhold til andre beskyttende

faktorer?

Denne studiens hovedproblemstilling og underspgrsmal har fokus pa mine informanters egne
opplevelser og deres tanker om hvilke faktorer og tiltak som har bidratt til resiliens hos

eleven.



Metode

Jeg har valgt et semistrukturert intervju som metode i studien. Utvalget besto av tre
informanter; en kvinne pa 40 ar, og to menn pa henholdsvis 29 ar og 62 ar. Jeg har brukt en
intervjuguide i undersgkelsen som dreiet seg om mine informanters tanker om rollen som

leerer, det psykososiale miljget, mestring og relasjon som resiliente faktorer.

Analyse

Analyse av datamaterialet tok utgangspunktet i den hermeneutiske spiralen der fortolkning
star sentralt. Kvales (2015) analysemetode ble anvendt gjennom hele
oppgaveskrivningsprosessen. Tolkningen av resultatene tok utgangspunkt i Maxwells (1992)
fem kategorier for evaluering av validitet: deskriptiv validitet, tolkningsvaliditet, teoretisk

validitet og generaliserings- og evalueringsvaliditet.

Resultater

| analysen av oppgavens forskningsresultater kom det fram at laereren i grunnskolen kan ha en
sentral rolle i utviklingen av elevenes resiliens. Derimot kan ikke lzereren gi resiliens til
eleven fordi det er en livslang prosess avhengig av bade individets oppfattelse av resiliens i
eget miljg og av de beskyttelses- og risikofaktorer som er tilstede. Lereren kan sgrge for a gi
elevene gode og positive opplevelser og legge til rette pa en slik mate at betingelsene for
utvikling av sosiale og faglige ferdigheter hos elevene er optimale, noe som i neste omgang
gjer at resiliente prosesser kan settes i gang. | denne studien var de viktigste beskyttende
faktorer som kunne bidra i elevens utvikling, gode relasjoner blant leerer-elev, et godt
psykososialt lzeringsmiljg, sosial kompetanse, positive forventninger, et godt samarbeid

mellom skole og hjem og leererens evne til a oppfatte faresignaler hos eleven.
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1. Innledning

1.1 Presentasjon og bakgrunn for valg av tema
Barns mentale helse og velvare er et hovedomrade man er opptatt av bade i helsesektoren og i

skolen. I stortingsmelding 19 Folkehelsemeldingen - Mestring og muligheter (2014-2015)
hevder helsedepartementet at «regjeringen vil styrke det forebyggende helsearbeidet» og
«psyKkisk helse skal fa en starre plass i folkehelsearbeidet, arbeidet med livsstilsendring skal fa
en ny og mer positiv vinkling» (s. 9). Meldingen konstaterer et gkende behov for fokusering
og prioritering av generell psykisk helse og velvaere de kommende arene. Videre forskning pa
psykisk helse kan utvikle mater som vil styrke menneskers psykiske helse og redusere antall
psykiske lidelser. Det kan ogsa bidra til & fremme psykisk helse og en god og sunn utvikling. |
Folkehelserapporten 2014 — Psykisk helse hos barn og ungdom star det at «psykiske plager og
problemer er et stort problem i Norge i dag». Selv om Norge er et av verdens rikeste land
«regner vi med at 15-20 prosent av alle barn og unge mellom 3-18 &r har nedsatt funksjon pa
grunn av psykiske plager som angst, depresjon og atferdsproblemer» (s. 59). Det blir derfor
viktig for skolen som leaeringsinstitusjon med kompetanse til & kartlegge og sette inn tiltak for
barnas psykiske plager, at det gir veiledning, stetter og apner opp for positiv utvikling og
mestring hos elevene. Borge (2010, s. 27) hevder pa bakgrunn av at mange barn har psykiske
problemer, at resiliensperspektivet ma vere langt fremme i bevisstheten slik at vi ikke slutter
med & hjelpe barn til & utvikle resiliens. Det er viktig a utvikle helse- og sosialtilbud til disse
barna, og kunnskap om resiliens vil gjgre det lettere & iverksette rette tiltak for disse. Det er
viktig a forske pa resiliens slik at vi kan gi risikobarn et godt tilbud og god veiledning som

kan styrke deres utvikling og gi gkt mestringsevne.

Rett etter andre verdenskrig hadde forskere for lite kunnskap om hvordan risiko hadde
innvirket pa barn og deres utvikling, spesielt traumer som mange barn og unge opplevde
under krigen. Pa den tiden var det lite forskning pa dette fenomenet. Interessen for resiliens
ble vekket pa midten av 1950-tallet. Formalet med resiliensforskningen var a fa kunnskap om
de barna som klarte seg godt, og slik komme pa sporet av de faktorene som virket beskyttende
for barnet. | neste omgang hjalp det forskere til & utvikle forebyggende tiltak og gi veiledning

til voksne som jobber med risikobarn.

De siste 30 arene har resiliensforskning i medisin og psykologi rettet fokus pa hva som kan
bidra til en sunn og positiv helse. Fra et medisinsk perspektiv har Anton Antonovsky (1979;

1987) beskrevet det som han definerer som salutogenese, der han forklarer hva god helse er i
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motsetning til patogenese, som forklarer sykdom. | fag som psykologi har forskning pa
resiliens funnet sted siden andre verdenskrig. Mye av motivasjonen som 14 til grunn for
forskningen var nysgjerrigheten pa hvorfor og hvordan noen barn og unge klarte a utvikle seg
godt til tross for opplevd risiko under oppveksten. Resiliens har ikke i samme grad blitt
gjenstand for interesse i pedagogikk som i psykologifaget. | regjeringens strategiplan for barn
og unges psykiske helse (2003) blir behovet for & prioritere forskning om barn og unges
psykiske helse understreket. De konstaterer at forskning om beskyttelsesmekanismer, barns
ressurser og evner til mestring er gnskelig og at resiliensforskning derfor ber veere et
satsningsomrade (Helsedepartementet, 2003, s. 52). Selv om det i arenes lgp har kommet ut
flere publikasjoner og bgker om emnet vil et gkt fokus pa utvikling av resiliens hos barn og
unge veere viktig for det forebyggende arbeidet og den hjelp som gis til risikobarn som sliter
med psykiske problemer. Det kan ogsa gi ngdvendig veiledning til foreldre og laerere om
hvordan resiliens kan utvikles i barn og unge slik at det fremmer deres mestringsevner. Selv
om det finnes mer kunnskap om resiliensfenomenet i dag, er det fortsatt noen viktige sparsmal
som ikke har blitt diskutert og som det ikke har blitt forsket pa i noen serlig grad. For
eksempel; 1) hva som beskytter risikobarn som har utviklet resiliens og kunnskapen disse
barna kan gi oss (Borge, 2010, s. 13; Masten & Garmezy, 1985), 2) hvordan vi kan definere
resiliente og beskyttende prosesser i barn og unge (Luthar, Cicchetti, & Becker, 2000, s. 544),
3) hvordan var genetikk har innvirkning pa resiliente prosesser (Caspi & Moffitt, 2006), og 4)
hvordan resiliens kan aktivere de beskyttende prosessene i barn og unge som lever i et
risikofylt miljg (Rutter, 1987, s.329). Det er derfor jeg i masteroppgaven gnsker a belyse og fa
bedre forstaelse av hvordan resiliens og dens beskyttende prosesser kan styrke de sterke
sidene hos risikobarn og forhindre en usunn utvikling og redusere risiko for barn som lever

under tgffe oppvekstforhold.

1.2 Mitt utgangspunkt

En hovedgrunn til at jeg gnsker & forske pa resiliens er at jeg kjenner noen som har hatt en tgff
oppvekst og opplevd vanskelige levevilkar, men allikevel har de klart & prestere godt i
utdanningssystemet og i arbeidslivet. Dette fenomenet har fasinert meg i mange ar, og ofte har
jeg reflektert over hvordan de har klart a bli gode samfunnsborgere med gode holdninger til
bade mennesker og selve livet til tross for de pakjenninger de har blitt utsatt for i

barndommen og oppveksten. En gkende interesse for resiliens ble vekket hos meg etter & ha

skrevet en semesteroppgave om dette emnet. Jeg ville ogsa leere mer om hva som gjar barn
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bedre rustet til & takle pakjenninger i det daglige liv, og hvilke fenomener og faktorer som kan

spille en sentral rolle for den resiliente utvikling hos individer.

Nar jeg har valgt & skrive om dette temaet, vil jeg fokusere pa unge menneskers psykososiale
helse og pa deres utvikling og danning som mennesker. | denne sammenheng er skolen en
viktig arena som kan bidra til & utvikle resiliens hos elevene og i sin tur styrke deres
mestringsevner. Jeg gnsker ogsa a knytte arbeidet med dette temaet mer direkte til barn og
unges sosiale og faglige utvikling pa skolen der det psykososiale miljget spiller en sentral
rolle. En stor del av barn og unges hverdag foregar pa skolen, og derfor er det a fokusere pa
skolen som en forebyggende arena og dens evne til a ivareta barn og unges sosiale, psykiske
og faglige utvikling, viktig. | denne masteroppgaven skal jeg se neermere pa hvordan lzereren
kan anvende sine erfaringer og kunnskaper for a utvikle elevens resiliens, og generelt bidra til
en positiv utvikling hos eleven. | arbeidet mitt med a undersgke hvordan pedagoger kan vere
en beskyttende faktor - bidra bade i elevens faglige og sosiale utvikling og redusere mulige
pakjenninger som elever eventuelt opplever i og utenfor skolen - anser jeg leerere i
grunnskolen som et naturlig valg av forskningssubjekter. Min nysgjerrighet handler om dette
fenomenets forebyggende kvaliteter i forhold til & redusere den motgangen som mgter barn og
unge og gi de et redskap for & handtere eventuelle plager i og utenfor skolen. Mitt arbeid er et
forsgk pa a undersgke naermere hvordan den enkelte skole og larer kan styrke og utvikle de
iboende resiliente prosessene hos barn og pa den maten bidra til & fremme barns fysiske og
psykiske helse. En ulempe med denne tilneermingen er at elevenes perspektiv ikke blir hart,
dvs. hvordan elevene opplever lererens praksis i forhold til & fremme resiliens og mestring.
Det er leererens stemme og ikke elevens som kommer til uttrykk i materialet mitt. Laererens
og elevens opplevelser, meninger og holdninger kan veere helt forskjellig. Derfor vil et forslag
til videre forskningsarbeid vaere a intervjue elever om deres opplevelser av hvordan den
enkelte lzerer og skolen kan veere med 4 bidra til & utvikle resiliens i og utenfor klasserommet
hos utsatte elever. Jeg tror forskning som tar elevens opplevelser og meninger i betraktning,
kan veaere med pa a gi et mer oversiktlig bilde av resiliensfenomenet i skolen. | denne
masteroppgaven avgrenses imidlertid resiliensfenomenet til leererens erfaringer og meninger

om resiliens og hvordan de kan utvikle den hos sine elever.

1.3 Forsknings- og samfunnsmessige plassering
Kauai-undersgkelsen er en grunnleggende longitudinell studie innenfor resiliensforskning.

Emmy Werner og Ruth Smith (1977) fulgte 698 barn som ble fgdt pa gya Kauai i staten
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Hawaii i 1955. De ville studere samspillet mellom barns oppvekst og eventuelle miljgrisikoer
gjennom individets barndom, ungdom og voksen alder. Formalet med denne studien var a
beskrive og kartlegge risikobarn og familier som klarte seg mot alle odds. Dette var det farste
eksempelet pa resiliensforskning. De fant ut at det var en prosentandel barn som befant seg i
risikosone fra fadselen og gjennom oppveksten. De familiere risikofaktorene var
foreldreomsorg, fattigdom, foreldre med lav utdanning, forelderens alkoholisme eller psykisk
sykdom. Det var pa denne maten de kunne fa kunnskap om hvilke risikoforhold som
forarsaket problemer hos barna, men ogsa hva som forbedret livskvaliteten til de som hadde
fatt problemer. Data ble samlet inn da barna ble fedt, og da de var 2 ar, 10 ar, 18 ar, 32 ar og
40 ar. Det ble brukt ulike metoder for datainnsamling, blant annet intervju med mgdrene som
ga kunnskap om barnas utvikling. Barna gjennomgikk legeundersgkelser og
psykologvurdering der de ble testet for intelligens, individualitet, problemlgsningsstrategier

og sosial fungering.

Hva fant de ut fra undersgkelsen? Til forskernes store overraskelse viste det seg at om lag en
tredjedel av barna (72 barn) som levde under vanskelig vilkar under oppveksten viste god
tilpasning og hadde relativt god livskvalitet ved 18-arsalder (Werner & Smith, 1992). Disse
barna utviklet seg til a bli flinke, velfungerende, glade og omsorgsfulle personer. I en alder av
32 ar og 40 ar hadde ingen av dem utviklet problemer. Resten av gruppen viste seg a ha
problemer som laerevansker, mental ustabilitet, konsentrasjonsproblemer og kriminalitet pa
ulike alderstrinn. Werner og Smith fant ut at mange risikofaktorer og resiliensfaktorer i barnet
og i miljget hadde betydning for barnas utvikling fra fadselen av, deres tilpasning og for deres
voksenliv. De identifiserte en rekke beskyttende faktorer i livene til disse resiliente personene
som bidro til redusering av risikofaktorer. Det var viktige forskjeller mellom resiliente barn
og risikobarn. Resiliente barn viste seg a ha normal intelligens, minst en signifikant andre i
nettverket sitt, falelsesmessige band til omsorgspersoner, og et ytre stgtteapparat bestaende av

skole, kirke og ungdomsgrupper som bidro til kompetanse og samarbeid.

Rutter og hans kolleger (1976) gjennomfarte en epidemiologisk studie med det formal a
studere individuelle forskjeller hos menneskers som opplevde motgang og risiko. I lgpet av en
10-arsperiode forsket han pa barn som bodde pa gya Isle of Wight og indre bydeler i London.
Foreldrene til disse barna ble diagnostisert med psykiske lidelser. Han samlet data ved a
gjennomfare omfattende intervjuer med disse barna. Han fant ut at disse barna hadde unngatt
a fa psykologiske plager gjennom oppveksten til tross for forelderens psykiske vansker. Disse

barna hadde heller ikke tilegnet seg mistilpasset atferd. Rutter begynte a reflektere over
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hvorfor mange av disse barna - til tross for utfordrende vilkar som de matte forholde seg
regelmessig til - klarte seg sa fint. Han fant ut at bade individuelle egenskaper hos barna og
kjennetegn ved deres skolemiljg var beskyttende faktorer for barna. Skolens miljg spilte en
viktig rolle og han fant ogsa noen beskyttende faktorer i skolens miljg. Det var

mestringsfalelse, gode betingelser for personlig vekst og et godt sosialt nettverk.

«The Project Competence» studien ville undersgke menneskers evne til a tilpasse seg til tross
for stressende opplevelser i oppveksten. Garmezy, Masten og Tellegen (1984) ville vite mer
om hvordan resiliens innvirket pa barn nar de opplevde belastende situasjoner. Fokuset i dette
prosjektet var hvordan belastende faktorer pavirket barns kompetanseniva i barneskole. Over
en 10-arsperiode forsket de pa 200 barn og deres familier. | tillegg deltok 612 elever fra 3. il
6. trinn i studien. Deltakerne hadde lidd av flere belastende livsvilkar. Datainnsamlingen ble
gjennomfart ved hjelp av spgrreskjema og omfattende intervjuer. Kategoriene i
sparreskjemaene besto av elev-evaluering, vurdering fra jevnaldrende og skolens evaluering
av elever. Garmezy og hans kolleger gjennomfgrte omfattende intervjuer med barnas foreldre
om den sosiale strukturen i familien og foreldres oppfatninger av barnet sitt. |
korrelasjonsanalysen som ble gjennomfart, fant forskerne at vanskeligstilte barn viste seg a ha
lavere 1Q og sosiogkonomiske status (SES), og at disse mindre positive kvalitetene hos
familien farte til et lavt kompetanseniva og mistilpasset atferd. Forskerne fant ogsa ut at noen
av de vanskeligstilte barna hadde et godt kompetanseniva og ikke viste atferdsforstyrrelser. P4
grunn av dette funnet begynte Garmezy og hans kolleger a reflektere over hvorfor noen av
barna ikke ga etter for de belastende faktorene som de opplevde og ikke utviklet negative
tilpasninger.

Etter & ha fatt oversikt over disse undersgkelsene fra pionerfasen i resiliensforskningen sgkte
jeg pa resiliensbegrepet og andre narliggende begrep i Oria/Bibsys database for & utarbeide et
litteratur-review. | databasen fant jeg et par begker som jeg anser som relevant, blant annet
Anne Inger Holmen Borges «Resiliens» (2003, 2010). Boka handler om hvordan barns
resiliens kan motvirke utvikling av psykiske problemer. Hennes teori legger til grunn et
ressursorientert perspektiv, dvs. a se pa risikobarn som en ressurs, og hvordan vi kan skape
gode utviklingsmuligheter for barn. I tillegg til dette handler dette perspektivet om hvordan
man kan sette inn forebyggende tiltak som motvirker og reduserer risiko for psykiske plager

(ibid). Videre har boka bred oversikt over tidligere forskning om resiliensfenomenet.

Olsen og Traaviks bok «Resiliens i skolen: om hvordan skolen kan bidra til livsmestring for
sarbare barn og unge: teori og tiltak» (2010) inneholder bade en teoretisk del og en tiltaksdel.
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| teoridelen blir flere teorier om resiliens, risiko- og resiliensfaktorer beskrevet, i tillegg til
egenskaper hos risikobarn og barn som har utviklet resiliens. Boka tar for seg
skolesituasjonen og viser hvordan den enkelte leerer kan skape gode relasjoner mellom skole,
hjem og barnet - noe som blir hevdet a veere en sentral faktor for & utvikle resiliens. Andre del
av boka viser til tiltak og veiledning om hvordan pedagoger kan legge til rette for risikobarn
slik at de kan fa en positiv utvikling selv om de har vert utsatt for risiko (Olsen & Traavik,
2010).

Pa idunn.no var det fa artikler i tidsskriftene som omhandlet resiliens. Videre har jeg benyttet
EBSCOhost til & finne relevant litteratur. Det meste av litteraturen var utenlandske fagartikler
om ulike resiliente temaer. Jeg gjorde et forsgk pa a velge de artiklene som var mest relevant
for mitt prosjekt. En forsker som fanget min interesse var Sir Michael Rutter. Han er en
framragende barnepsykolog og er et viktig navn i resiliensforskningen. Et av hans kjente verk
«Psychosocial Resilience and Protective Mechanisms» fra 1987 handler om psykososial
resiliens og beskyttende mekanismer som reduserer risiko for psykiske plager. En annen
forsker, Suniya Luthar, er utviklingspsykolog. Hun er kjent for sin forskning pa barnas
sarbarhet og resiliens fra ulike kulturer, og hvordan fattigdom og psykiske lidelser hos

foreldre pavirker barnas resiliens (Luthar et al., 2000).

En annen fagartikler jeg har valgt & benytte er Caspi og Moffits artikkel fra 2006. Den handler
om tverrfaglige muligheter og utfordringer mellom psykiatri, epidemiologi og nevrovitenskap
i et forsgk pa a utforske interaksjon mellom menneskers gener og miljget. Forskningsmalet
var a se nrmere pa hvordan vare gener (MAOM enzymet) i samspill med miljget og
omgivelsene kan pavirke var resiliens og hvordan enzymer kan gjare oss mer eller mindre

utsatt for risiko og stress i miljget.

De fleste av forskerne er enige om hva som fremmer resiliens, og hva som er beskyttende
faktorer og mekanismer for a handtere stress og utfordringer. Rutter (2013, s. 484) pa sin side
mener at forskningsfunn ikke kan tolkes som et klart program for forebygging og behandling
av stress og risiko, men at slik forsking kan gi oss et dynamisk perspektiv pa hva som kan

veere involvert i det & overvinne belastende opplevelser.

Ved a se nermere pa den utvalgte litteraturen og forskningen finner jeg ulike
forskningstradisjoner i resiliensforskning. Her er bade kvalitativ og kvantitativ forskning
representert og mixed methods tilnerminger. De siste tidrene har resiliensforskning blitt utfart

under fagdisipliner som utviklingspsykologi, psykologi, sosiologi og antropologi (Waxman,
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Gray, & Padron, 2003, s. 1). Mange av disse fagdisiplinene er tverrfaglig for a fange opp
bredden i resiliensfenomenet. | utviklingspsykologi forsker man pa barns psykiske utvikling i
biologisk, kulturelt og sosialt perspektiv. Mange av disse forskningsbidragene er aktuelle for a
belyse vesentlige sider av resiliens i mitt prosjekt. Her oppstar to utfordringer. Den ene er at
fa forskningsartikler ivaretar et pedagogisk perspektiv pa dette emnet. Olsen & Traaviks bok
blir derfor sarlig egnet for mitt prosjekt fordi den tar opp resiliensforskning i skolen med

fokus pa leererens rolle.

Flere artikler jeg har funnet om resiliensforskning er forskning gjennomfert i USA, England,
New Zealand og Canada. Vi ma derfor ta i betraktning kulturperspektivet i disse
undersgkelsene. Forskere mener at resiliens er et allment fenomen som i mindre grad er
pavirket av kontekstuelle forhold, men at forskijellige kulturer likevel kan ha ulik forstaelse av
resiliens. Dermed bli det viktig for mitt prosjekt & forske pa resiliens i en norsk pedagogisk

kontekst.

1.4 Forskningsspgrsmal og underspgrsmal
Det har vaert et mal & finne en problemstilling som verken er for apen eller for snever. Mitt

forskningssparsmal er derfor formulert slik:
Hvordan kan leereren fremme resiliens hos elever i skolen?
For & konkretisere forskningsspgrsmalet bedre har jeg valgt a formulere fglgende
underspgrsmal:
- Hvilke betydning har lererens relasjonskompetanse for utvikling av resiliens hos
eleven?
- Hvakan lereren gjare for a styrke elevenes faglige og sosiale kompetanse?
- Hvaer det som skiller lzereren som beskyttende faktor i forhold til andre beskyttende

faktorer?

I norsk utviklingspsykologi og pedagogikk er resiliensteori noe nytt. Omfanget av forskning
er begrenset med sarlig fokus pa hvordan den enkelte leereren kan fremme resiliente kvaliteter

hos elever, og hvordan dette kan fremme mestring slik at barns utvikling blir positiv og sunn.

Mitt gnske er at masteroppgaven kan bidra til a rette fokus pa dette fenomenet i skolen. Det er
et gkende press pa elever for & prestere godt i skolen bade i forhold til faglig kunnskap og

sosial kompetanse. En undersgkelse om hvordan laereren kan styrke elevenes mestringsevner
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og pa denne maten redusere faglig og psykisk stress, vil derfor vaere av stor betydning i
forhold til resilienssparsmalet. Mitt utgangspunkt er at leerere star i en posisjon der de
gjennom sitt arbeid kan fremme resiliens hos sine elever. Learerens evne til & se eleven, vise
forstaelse, gi omsorg og stette kan vere vesentlig for resiliensfremmende arbeid i skolen.
Leaereren ma tilegne seg kompetanse og kunnskap for a kunne gjenkjenne risikobarn og deres

behov.

1.5 Oppgavens struktur

Denne masteroppgaven er delt i seks kapitler. Kapittel 2 teori; blir konseptet resiliens
presentert med forskerne Aaron Antonovsky, Anne Inger Holmen Borge, Michael Rutter,
Olsen og Traavik, Ann Masten og Silvia Luthar som sentrale kilder. | begynnelsen av kapitelet er
det farst teori om resiliens generelt, etterfulgt med relevant teori i forhold til
hovedproblemstillingen og undersparsmal; blant annet beskyttende- og risikofaktorer,
salutogenese, sosial kompetanse, mestring og relasjon. | kapittel 3 metode gjer jeg rede for valg
av forskningsmetode, arbeidet med intervjuforberedelser (utvalgskriterier, utarbeidelse av
intervjuguide, rekruttering av informanter), og oppgavens palitelighet og validitet som tar
utgangspunkt i Maxwells 5 kriterier. Pa slutten av kapittel 3 presenteres noen etiske refleksjoner i
forbindelse med intervjuundersgkelsen. | kapittel 4: presentasjon av datamaterialet, presenterer jeg
informantenes egne opplevelser og tanker om risiko- og beskyttelsesfaktorer knyttet til resiliens
og laereren. | kapittel 5 tolker og drgfter jeg resultatene fra studien, og trekker sammenhenger
mellom teori og resultat. | kapittel 6 oppsummerer jeg og viser til hovedfunn, sett i forhold til
forskningsspersmalet, samt komme med noen refleksjoner om resiliens og lereren og forslag til

videre forskning.
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2. Teori og tidligere forskning

Dette kapittelet er en innfgring i fenomenet resiliens. Teori om resiliens har virket styrende
for valg jeg har gjort bade med hensyn til tema, problemstilling, intervjuguide, analyse,
tolkning og drgfting. For & skape et grunnlag for de valgene jeg har foretatt, er det ngdvendig
a redegjgre for mitt forsknings- og teoretiske stasted. Det vil jeg gjare ved a referere til
relevant teori og forskning som er sentral innen fagfeltet resiliens. Jeg vil ogsa sette resiliens
inn i et salutogenetiske perspektiv og gi en bakgrunn for og definisjon av resiliens som
begrep. Det blir ngdvendig a se naermere pa hva som ligger i risiko, pakjenning og belastning,
i tillegg til & betrakte hvilke beskyttelsesfaktorer som er av betydning innenfor

resiliensforskning, skolen og leereren inkludert.

2.1 Hva er resiliens?
Resiliens er en fornorskning av det engelske begrepet «resilience». Webster’s Collegiate

Dictionary fra 1993 definerer resiliens som «the ability to recover from or adjust easily to
misfortune og change». A oversette resiliens direkte fra norsk betyr «elastisitet» eller
«fleksibilitet», og i overfert betydning «som vanskelig lar seg knekke» (Kirkeby, 2003).
Southwick m.fl. (2014, s. 2) hevder at nar resiliens skal defineres er det viktig a spesifisere
om resiliens blir sett pa som en egenskap, prosess eller et resultat. Det foreligger ingen helt
dekkende oversettelse til norsk av det engelske begrepet, men det finnes alternative og
neerliggende norske begrep, for eksempel «motstandskraft» og «mestring». Slike begrep har
blitt benyttet av norske forfattere. Forskere som skriver om temaet, har valgt ulike mater a
betegne «resilience» pa. Gjeerum m.fl. (1998, s. 31-33) har i boken «Mestring som mulighet i
mgte med barn, ungdom og foreldre» benyttet begrepet motstandskraft som et norsk
alternativ. Motstandskraft kan imidlertid forbindes med resiliens fordi det legger vekt pa
egenskaper som er i individet. Det fremheves at det er et personlighetstrekk i individet. Denne
betegnelsen blir ikke helt dekkende fordi resiliens viser seg ogsa a inneholde flere faktorer
utenom individet, for eksempel i miljget (Waaktaar, Christie, & Resilienceprosjektet, 2000, s.
17). Borge (2010, s. 13) presisere at ved a oversette resiliens som «spenst» eller «sprett» kan
det fare til at man tror at resiliens er et engangsfenomen, men i virkeligheten oppstar resiliens
bade som engangsfenomen og som vedvarende prosesser i starre eller mindre grad gjennom
individets oppvekst. Begrepet «resiliens» kommer fra fysikkens fagmiljg og omhandler et
objekts evne til & sprette tilbake til ssmme utgangpunkt etter at det har blitt strukket eller bgyd

(Waaktaar et al., 2000, s. 17). Forfatterne hevder at resiliens omhandler komplekse samspill
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mellom en person, omgivelser og situasjoner som kan veere konsekvente belastninger pa det
enkelte individ. Resiliensbegrepet i et psykologisk perspektiv blir brukt pa mennesker som har
veert utsatt for risiko og stress i oppveksten, men som klarer & komme seg tilbake til en normal
og fungerende tilvaerelse under turbulente forhold (ibid, s. 17). Borge (2010, s. 13)
videreutvikler denne definisjonen og tanken med tre begrep; gjenopprette, opprettholde og
forbedre. Det a sprette eller a ha spenst vil si at resiliens er et engangsfenomen, men likevel
mener hun at resiliens ogsa kan opptre som vedvarende prosesser i stgrre eller mindre grad
gjennom hele oppveksten. Gjenoppretting pa sin side kan forstas som opplevd risiko, og at
personen kan komme tilbake til normal atferd og normal fungering. De to andre begrepene er
knyttet til resiliente prosesser knyttet til hvordan individet kan opprettholde en god relativ
psykologisk fungering og hvordan det kan forbedre den (ibid, s. 15). Ifglge Rutter (1987, s.
316) er resiliens en prosess eller et konsept for mekanismer som beskytter mennesker mot
psykososial risiko assosiert med motgang. Det er en prosess som handler om hvordan barn og
unge reagerer nar de meter risiko og stress, dvs. hvordan de tilpasser seg til en eller flere
utfordrende situasjoner som ogsa pavirker deres handlinger (ibid). I denne oppgaven blir

resiliens og resiliente prosesser forstatt som bade et engangsfenomen og en prosess.

2.1.1 Resiliens definert
Forskere som har forsket pa resiliens, har gitt begrepet ulike definisjoner. Sir Michael Rutter,

en av verdens ledende barnepsykiatere og en av bidragsyterne innenfor resiliensforskning,

definerer resiliens slik:

«Prosesser som gjer at utviklingen nar et tilfredsstillende resultat, til tross for at barn har
hatt erfaringer med situasjoner som innebarer en relativt stor risiko for a utvikle problemer
og awvik» (Rutter, 2000, her sitert fra Borge 2010, s.14).

Rutters definisjon av resiliens fremstar som relativ, dvs. resiliens forstatt som en relativ
motstandskraft mot psykososial risiko. Det vil si at det er ikke en type resiliens eller en type
risiko, men at det oppleves subjektivt hos alle individer. Siden risikoene som individet er
utsatt for vil variere i grad, alvor og kontekst, vil ogsa resiliens variere i grad og kontekst hos
det enkelte individ. Med denne definisjonen presiserer ogsa Rutter at resiliens star i
forbindelse med prosesser som varer gjennom hele oppveksten. Han hevder at resiliens er en
prosess eller flere prosesser, og ikke en personlig egenskap (Rutter, 2012, s. 335). Masten og
Powell (2003, s. 4) understreker at selve resiliens-fenomenet er beskrivelsen av et generelt

menster. Nar individet viser passende karakteristiske trekk med dette mgnsteret, vil personen

20



vise et resilient livsmanster. | stedet for & kalle en person resilient, er det riktig a si «this
person shows the features of resilience» (ibid, s. 4). Resiliens kan bli forstatt som dynamisk
utviklingsprosess og ikke som en statisk personlighetsegenskap. Det vil ogsa veere feil &
anvende betegnelsen resiliente barn. | stedet bgr en snakke om barn som viser resiliente trekk.
| en utdypning av definisjonen sier Rutter fglgende: Resilience can be defined as reduced
vulnerability to environmental risk experiences, the overcoming of a stress or adversity, or a
relatively good outcome despite risk experiences» (Rutter, 2012, s. 336). Resiliens kan bli
forstatt som prosesser i et samspill mellom tre faktorer, individet, risiko og miljget. Individets
sarbarhet i interaksjon med risikoer i miljget er som resiliens utledet av individuelle
variasjoner som individet blir pavirket av bade i forhold til opplevd risiko og belastninger i

miljget.

Sonya Luthar, en annen viktig resiliensforsker, hevder at resiliens er: «positive adaptation
despite experiences of significant adversity or trauma» (Luthar, 2006, s. 742). For a kunne si
noe om resiliens-fenomenet og dets dynamiske prosesser, er det viktig & vite noe om hva
risiko inneberer. Resiliens er et todimensjonalt begrep hvor individet har blitt eksponert for
motgang (risiko) og oppnaelse av en positiv tilpasning til tross for opplevd risiko under

utviklingsprosessen (Luthar et al., 2000, s. 543).

2.1.2 «Educational resilience» - pedagogisk resiliens
Elever som star i faglig risiko opplever ofte komplekse problemer forarsaket av gkonomi,

helse og andre sosiale forhold som gjar det vanskelig for de a lykkes pa skolen. Ofte i
nasjonale og internasjonale utdanningsreformer er det fokus pa a redusere gapet mellom
elever som er faglig sterke og elever som star i faglig fare. Et felt innenfor
resiliensforskningen som har fatt liten oppmerksomhet er forbedringer av elever som tidligere
stod i faglig risiko, eller «resiliente elever» som lyktes pa skolen pa tross av utfordrende
forhold. I de siste tiarene har forskere pravd a finne ut hvorfor noen elever lykkes pa skolen,
mens andre elever fra samme sosiale og skonomiske bakgrunn og som derfor har de samme

ulempene, ikke lykkes.

Konstruksjonen av pedagogisk resiliens blir ikke sett pa som en bestemt attribusjon ved
individet, men noe som kan bli utviklet hos individet ved a fokusere pa forandringsbare
faktorer som kan pavirke elevens suksess pa skolen (Benard, 1993, s. 44-48). Denne

tilnsermingen fokusere altsa ikke bare pa attribusjoner, for eksempel pa individets ferdigheter,
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fordi ferdigheter ikke blir forstatt som en karakteristika ved elever som viser trekk av

resiliens.

Det er derimot flere faktorer som man antar pavirker og utvikler elevenes resiliens. | fglge
Bernard (1993, s. 44-48) har det blitt funnet fire forskjellige individuelle faktorer som barn
med resiliente trekk vanligvis viser: Sosial kompetanse, problemlgsningsferdigheter,
selvstendighet og malbevissthet. Andre forskere som McMillan og Reed (1994, s. 137-140)

hevder at det finnes fire andre faktorer som ogsa er relatert til utvikling av resiliens:

e Personlige attribusjoner som for eksempel motivasjon

e Positiv bruk av individets tid (arbeider godt med oppgaver, gjare lekser, deltar i
fritidsaktiviteter)

e Familieliv (familiestatte og forventinger)

e Skolen og klassens leeringsmilja (skolens fasiliteter, bruk av teknologi, leererens

klasseledelse og det psykososiale miljget i klasserommet)

Resiliens og pedagogisk resiliens blir synonymt anvendt i forskningslitteraturen. En
hovedforskijell er at sistnevnte har fokus pa den unike kontekst som resiliens blir studert i. For
eksempel lever barn i hgyrisiko ofte under darlige vilkar (fattigdom, vanskelig
familiebakgrunn eller mishandling), mens i pedagogiske kontekster blir fokuset rettet mot pa
elevenes positive opplevelser assosiert med individuell tilpasning til skolen (for eksempel
gode og trygge relasjoner til leerere og medelever, om skolen oppleves som meningsfull og

grad av skoleinvolvering) (Waxman et al., 2003, s. 2).

En av de mest brukte definisjonene pa pedagogisk resiliens er fglgende formulering: «the
heightened likelihood of success in school and other life accomplishments despite
environmental adversities brought by early traits, conditions and experiences» (Wang,
Haertel, & Walberg, 1994, s. 46). Ofte vil forskere bedgmme om utvikling av resiliens er
oppnadd ved & bruke kognitive, affektive og atferdsmessige kriterier (Waxman et al., 2003, s.
2). | slike forskningsprosjekter kan ulike implikasjoner gjare seg gjeldende. For eksempel
hvis skolens miljg star i hay risiko vil dette kunne vurderes som negative forhold, men det kan
0gsa oppsta andre risikofaktorer som fattigdom, narkotikamisbruk og vanskelige
familieforhold osv. (Padrén, Waxman, & Lee, 2014, s. 266). Derfor er det viktig & vurdere om

en vellykket elev som har en eller flere risikofaktorer, kan regnes som en resilient elev.
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2.3 Begrep som assosieres med resiliens

2.3.1 «Lgvetannbarn»
Betegnelsen «lgvetannbarn» er blitt et allment ord i det hverdagslige spraket, ogsa i

forbindelse med resiliensforskning. I tidligere forskning har Igvetannbarn blitt brukt som
betegnelse pa barn som viste god tilpasning etter opplevd risiko. Dette begrepet favner altsa
barn som lever under vanskelige oppvekstsvilkar og klarer seg helt alene uten hjelp fra andre.
Dette begrepet er misvisende fordi det kan skape forestillinger om at noen barn virker
usarbare og immune mot risiko og pakjenninger (Waaktaar et al., 2000, s. 17). Det gir
inntrykk av at individuelle egenskaper hos barnet er arsaken til deres positive utvikling, og at
resiliens er avhengig av forhold ved barnet alene. Borge hevder resiliens handler om et unikt
samspill mellom individets individuelle egenskap og kjennetegn ved miljget (Borge, 2010, s.
15). Videre konstaterer Borge at det ma veere mange faktorer som ogsa ma inkluderes for at

resiliens kan utvikles hos individet.

2.3.2 Mestring
Mestring er ogsa et begrep som har blitt brukt for & beskrive resiliens. Men mestring kan

fremsta avvikende fra resiliens fordi mestring i stgrre grad er basert pa leering (Borge, 2010, s.
16). Borge hevder videre at: «... denne leeringen kan skje i organiserte former og
undervisning, og mestringslaering kan forebygge framtidige problemer pa skolen og eller i
samfunnet» (ibid). Det vi kan si om mestring, eller naermere bestemt mestring pa skolen, kan
bade leeres, utvikles og forbedres. Utviklingen av resiliens pa den andre siden kan ikke laeres i
samme grad og form som mestring. Grunnen til dette er at resiliens utvikles i den enkelte
individs livsverden i samspill med risiko, individet og omgivelsene. Olsen og Traavik sier
selv at det & mestre er en av flere viktige resiliensfaktorer, for eksempel innlerte ferdigheter
eller kunnskaper i skolen og i individets sosiale liv (Olsen & Traavik, 2010, s. 28). Og det a
oppleve mestring er en av flere viktige resiliensfaktorer for a utvikle resiliens, men individet
kan ikke leere resiliens i samme grad som mestring. Waaktaar og Christie hevder at
mestringsbegrepet i resiliensforskningen omfatter flere omrader; 1) mestring gjennom
ferdighetsleering, 2) mestring som stressmestring og 3) mestring som sosial kompetanse
(Waaktaar et al., 2000, s. 34). Men mestring kan ogsa bli forstatt som livsmestring, noe som i
sin tur kan hjelpe individer til a mestre livene sine samt forebygge problemer pa skolen og i

samfunnet. De fleste forskere innenfor resiliensfeltet er enige om en mestringsdefinisjon, og
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at mestring dermed er et viktig aspekt ved resiliens, og at resiliens er ulgselig fra
risikodimensjonen (Borge, 2010, s. 16; Suniya S. Luthar, 2006, s. 742; Waaktaar et al., 2000).
| internasjonal litteratur blir mestring anvendt som «coping» eller «mastery» (Waaktaar et al.,
2000, s. 34). Mastery betegner mestring som kompetanse innenfor visse ferdigheter, for
eksempel skoleferdigheter og sportsaktiviteter. Coping pa den andre siden handler om

stressmestringskompetanse.

2.3.3 Samspillperspektivet — resiliens i skolen
De nzr beslektede begrepene som jeg har nevnt sa langt vil ikke kunne fange inn bredden og

dybden i resiliensfenomenet. Samspillsperspektivet ved resiliens vil omfatte forhold omkring
barnet — altsa individuelle, familieere og nettverksmessige forhold - som sammen kan
innebaere bade risiko og resiliens (Olsen & Traavik, 2010, s. 28). | et slikt perspektiv er det
ikke bare individet som star sentralt, men samspillet med og interaksjonen mellom individet,
familie, nettverk og samfunn. Butler (1997) hevder at: «What we call resilience is turning out
to be an interactive and systemic phenomenon, the product of a complex relationship of inner
strengths and outer help throughout a person's life span. Resilience is not only an individual
matter. It is the outward and visible sign of a web of relationships and experiences that teach
people mastery, doggedness, love, moral courage and hope». Med andre ord kan vi si at
resiliens i forhold til Butler er «et produkt av et komplekst samspill mellom indre styrke og
ytre hjelp gjennom livslgpet, som leerer individet mestring, styrke, hap, kjcerlighet og mot.”
Graden av barnets sarbarhet kan fortelle noe om hvor godt rustet barnet er i forhold til indre
styrke og den ytre hjelpen i mgte med risiko og pakjenninger. Bade manglende tilknytning og
interaksjon med voksne kan gke sjansene for psykiske problemer senere i livet.
Alvorlighetsgraden som disse vanskene befinner seg pa, blir avhengig av individets psykiske

hardfarhet, holdning til livet og statte fra voksne i miljget.

2.4 Et salutogenetisk perspektiv

| tidligere forskningstradisjoner innenfor medisin og helse har det vert fokusert pa a
identifisere og diagnostisere problemer, forklare og behandle sykdom eller skader hos
mennesker. Dette perspektivet pa helse kan kalles for «patogenese» (sykdomsforklaring). |
senere tid har det skjedd et paradigmeskift fra patogenese til «salutogenese» (helsefremmede),
en orientering Anton Antonovsky foreslo som motvekt i hans verk «Health, Stress and
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Coping» (Antonovsky, 1979, s. 12-13). | stedet for a spgrre om hva som skaper sykdom, er
Antonovsky opptatt av hva som fremmer helse. Salutogenese-begrepet er et perspektiv som
innebaerer a sette fokus pa hva som gir muligheter, hva som fremmer bade helse og
livskvalitet og hva som reduserer eller fjerner risikofaktorer. Et slikt perspektivskifte handler
ikke om & undervurdere risiko og belastninger individet opplever, men om a gjare skolen,
leerere, foreldre og elever mer bevisst pa helsefremmende faktorer. Det nye supplerende
perspektivet kan gi bade skolen og laereren nyttig kunnskap og redskaper stilt overfor elever

med ulike vansker.

Salutogenese kan ogsa ses som en interaktiv prosess der utviklingen er positiv hos individet i
forhold til god fungering. Antonovsky (1979, s. 66-67) ser pa helse som et kontinuum. Pa den
ene siden av aksen har vi fullstendig sunnhet (salutogenese) og pa andre siden har vi

fullstendig sykdom (patogenese). Utfordringen er & legge til rette slik at utvikling kommer sa

neer salutogenese som mulig.

(Hva skaper sykdom?) Helse (Hva bidrar til helse?)

Resiliens og salutogenese deler ifglge Borge (2010, s. 17) noen av de samme egenskapene; 1)
begge betegnelsene er prosesser med hovedvekt pa positiv utvikling og fokus pa friskhet og
individets velvere, 2) salutogenese og resiliens er ikke et engangsfenomen, men en dynamisk
prosess over tid, 3) begge illustrerer relativ sunnhet hos mennesker som opplever
pakjenninger. Grunnen til at bade salutogenese og resiliens er relativt, er fordi vi finner store
forskjeller og variasjoner mellom individer i hvordan de opplever sitt psykisk eller

psykisksomatiske velvere.

2.4.1 «Sense Of Coherence»: opplevelse av sammenheng
| tillegg til Antonovskys salutogenetisk orientering har han i boken «Unraveling The Mystery

of Health - How People Manage Stress and Stay Well» (1987) konstruerte begrepet «sence of
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coherence» (SOC) (opplevelse av sammenheng). Her hevder han at en opplevelse av
sammenheng i tilveerelsen, er avgjgrende for hvordan vi greier oss i livet. Det & oppleve hgy
grad av mening og sammenheng i tilveerelsen er en essensiell faktor i det salutogenetiske

perspektivet. Ifalge Antonovsky (1987, s. 15-18) er tre faktorer viktig for utviklingen av SOC:

e Forstaelse av ens egen situasjon (comprehensibility)
e Tro pa at en kan finne fram til lgsninger (manageability)

e Finne god mening i a forsgke pa det (meaningfullness)

Disse tre komponentene eller dimensjonene er uatskillelig knyttet til hverandre i et gjensidig
samspill, understreker Antonovsky. Ifglge han er det a finne god mening (meaningfullness)
den viktigeste komponenten. Det kan bli forstatt som i hvilken grad individet faler at ens liv
er meningsfylt og gir personlig tilfredsstillelse. Uten denne dimensjonen av SOC vil de andre
komponentene brytes ned og ikke opptre like effektivt. Individet som ikke finner mening, vil
ikke kunne finne fram til meningen med sine Igsninger (manageability), eller finne mening
med sin forstaelse av seg selv eller verden (comprehensibility). SOC har ifglge Antonovsky
en sentral plass i forhold til hvordan individet klarer seg i livet. Personer som opplever hgy

grad av SOC, vil kunne takle og forsta forandringer og vansker som en del av livet.

Selv om SOC-teorien har en sentral plass i forstaelse av resiliens, er begrepet konstruert for
og tar utgangspunkt i voksne resiliente personer med lang livserfaring. Borge hevder at
Antonovsky utviklet begrepet nar han forsket pa kvinner over 50 ar som hadde sittet i
konsentrasjonsleir som barn og unge. Hun mener at begrepet kanskje er uadekvat for barn og
unge fordi barn og unges kognitiv utvikling ikke kan sammenlignes med de voksne (Borge,
2010, s. 18). Olsen og Traavik hevder at SOC-teorien er formalstjenlig i forhold til a resiliens,

og som teoretisk bakteppe i arbeid med barn og unge i risiko (Olsen & Traavik, 2010, s. 31)

2.4.2 Empowerment (bestyrkning)
«Empowerment-teorien» (bestyrkningsteorien) har fokus pa salutogentiske faktorer som har

som mal & oppna en positiv utvikling hos individet. | skolesammenheng vil det si at leereren i
ulike opplaringssituasjoner arbeider for a stryke individets sterke sider, legger til rette for
positive mestringsopplevelser og a utvikle elevenes kompetanse. En slik teori har mindre
fokus pa det patogentiske, som for eksempel elevens individuelle vansker og begrensninger.
For elever i risiko handler dette om hvordan pedagogene kan tilrettelegge slik at de far

utviklet sine ressursers og muligheter pa tross av de utfordringer og begrensinger elevene har
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med seg. Gjennom ulike undervisningsmater og ved direkte veiledning serger leereren for at

eleven utvikler sunnere mater a takle risiko og belastninger pa.

Empowerment kan forstds som en prosess hvor eleven blir veiledet fra en ugnsket situasjon til
en gnsket situasjon og dermed blir elevens situasjon forbedret. Det & avgjgre om denne
prosessen er vellykket, vil veere en vurdering av om utviklingen er positiv for eleven,
familien, klassen og leereren. Gjennom denne empowermentprosessen vil individet oppleve
mestringsfalelse og gkt selvfalelse, to av de meste sentrale resiliensfaktorene for barn som
viser trakk av risiko. Individet vil oppleve a ha makt over seg selv og gkt kontroll over sin
livssituasjon. For at dette skal kunne oppnas ma lzreren hjelpe eleven til & oppdage sine
ressurser og kompetanse. Ofte underpresterer elever i risiko i skolen pa grunn av liten selvtillit
og motivasjon for skolearbeidet. For det meste opplever alle elever a bli skuffet eller &8 komme
til kort og ikke klare & se sin egen kompetanse. | forhold til empovermentteorien har alle
elever sterke sider, og gjennom larerens undervisning og veiledning kan de fa hjelp til a lete
etter, fokusere pa, og bevisstgjare seg i forhold til sin kompetanse og sine ressurser, og
dermed gke SOC. Det vil si at eleven vil forsta (comprehensibility) sin situasjon bedre, finne

pa en lgsning (manageability) og finne det meningsfullt (meaningfullness) a forsgke pa det.

2.5 Modeller for a forsta resiliensprosesser
Borge (2003, s. 42-44) hevder at i resiliensforskning er det vanlig & operere med tre ulike

modeller for & forsta og forklare resiliens. Den farste er kompensasjonsmodellen. | denne
modellen setter man inn tiltak som erstatning for noe som mangler i barnets oppvekstmiljg. Et
barn som mangler gode familieere oppvekstvilkar kan ha darlig psykososial fungering. Et
tiltak kan for eksempel vaere at barnet far tilgang til en god rollemodell (f.eks. bestemor, lerer
eller trener) som erstatning fra det barnet mangler i hjemmet. En laerer kan gi eleven
oppmerksomhet og anerkjennelse og bidra til & gke elevens selvtillit nar han/hun er pa skolen.
Dette kan ha en indirekte virkning pa eleven nar eleven er hjemme, og gjare det mulig for
eleven 4 takle presset i hjemmemiljget. Dette kan virke som en type buffer i forhold til
problemene eleven mgter hjemme. Det kan vise seg at sma tiltak som dette kan ha god effekt,

og at skolen er til hjelp nar slike tiltak ikke blir satt inn hjemme.

Risikosituasjon — kompensatoriske prosesser og tiltak — resiliens/psykososial fungering
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Den andre modellen er beskyttelsesmodellen der en eller flere beskyttelsesfaktorer kan ha
indirekte innvirkning hos individet. Det kan for eksempel veere gjennom et positivt
jevnaldringsmiljg der individet kan utvikle sosial kompetanse og fa gkt selvoppfatning. For
eksempel en vennegjeng som holder seg rusfrie og ikke er voldelige, kan beskytte et individ
fra @ havne i negative og belastende miljger. Jevnaldrende spiller en viktig rolle bade for
inkludering i gruppen og for a skaffe gode og positive venner. Borge (ibid, s. 44) poengterer
videre at ikke alle sosiale nettverk vil bidra til bedre utvikling. Mobbing kan oppsta i et sosialt
nettverk og fremstar som en risikofaktor. Hgyrisikobarn er i utgangspunktet mer sarbare for
kritikk og avvisning enn andre, ofte fordi de mangler oppmuntring og omsorg hjemmefra. Det

er derfor viktig at slike barn far oppmuntring og ros fra voksne.

Risikosituasjon — beskyttelsesfaktorer — resiliens/psykososial fungering

Den siste modellen, herdingsmodellen, understreker at barnet vokser med utfordringene, og
senere i livet er bedre forberedt til & takle belastninger pa en tilfredsstillende mate (ogsa kalt
«tefloneffekten»). Individet opplever en eller flere risikofaktorer som sa setter i gang de
prosessene som farer til en resilient tilpasning. Ved a styrke handteringen av en viss
risikofaktor eller flere over tid, kan individet utvikle herding som gjar det lettere for det &

utvikle en resilient tilpasning.

Vellykket handtering av tidligere — herding — ny risiko — resilient utvikling

Disse modellene og resiliensmekanismene kan i praksis virke sammen for & na en resilient
utvikling. 1 skolesammenheng kan det veere at administrasjonen setter inn ulike tiltak pa
skolen, bade faglig og sosialt. Faglige tiltak kan for eksempel veere leksehjelp og tilpasset
opplering, sosiale tiltak kan veere at eleven far jevnlige elevsamtaler med enten leaereren,
radgiveren eller helsesgster, samt tiloud om a delta i ulike skoleaktiviteter. Kommunen kan
for eksempel falge tett opp eleven ved a anvende stgttekontakter og miljatiltak for a styrke
elevens selvbilde og gke elevens sosiale kompetanse. Det er viktig & poengtere at
resiliensprosesser vil ta tid, spesielt hvis barnet opplever flere risikofaktorer i hjemmet. Det
vil si at alle de involverte som hjelper barnet ma veere talmodige og opprettholde hjelpen over
tid.
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2.6 Belastning og risiko

Ofte blir betegnelsene risiko, belastning, stress og pakjenning anvendt i en del av
resiliensforskningen. Farste generasjons resiliensforskning hadde i sin tid studert resiliens i en
rekke forskjellige sammenhenger og kontekster over hele verden. Det vitenskapelige studiet
av resiliens oppsto for cirka 40 ar siden da en gruppe resiliensforskere begynte a legge merke
til fenomenet «positiv tilpasning» blant barn i risikosonen for & senere utvikle psykopatologi
(Masten, 2001, s. 1). Dette farte til at resiliensforskere begynte a tenke annerledes over
opprinnelsen og behandlingen av psykopatologiske vansker. Goldstein og Brooks (2005, s. 7)
hevder at forskere hadde identifiserte to typer av risikofaktorer som kan mgte barn og unge.
Den farst typen gjenspeiler risikoen i individets familizere nettverk. Den andre typen omfatter
de faktorene som skiller seg mer eller mindre fra positive utfall blant risikogruppene. Videre
hevder Goldstein og Brooks at i hvert tilfelle ma hver enkelt risikofaktor bli studert og forstatt
innenfor konteksten av andre risiko- og beskyttende variabler. Borge (2010, s.50) er enig med
Goldstein og Brooks nar han hevder at risikobegrepets definisjon skal inneholde noe mer enn
at darlige opplevelser har uheldige konsekvenser. En sentral resilienstilneerming er
risikoanalyse, det vil si risikoens negativ innvirkning pa barnet. Borge mener vi ma analysere
tre forhold ved risikofenomenet; 1) hvilken risiko eller type stress farer til 2) hvilke
problemer, via 3) hvilke prosesser eller mekanismer. Dermed er den vitenskapelige forskning

pa risiko og resiliens svart kompleks.

Luthar og Cicchetti (2000) har definert risiko slik: «Adversity, also referred to as risk,
typically encompasses negative life circumstances that are known to be statistically
associated with adjustment difficultie» (s. 858). Ut i fra denne definisjonen av risiko far vi
ikke vite hva «negative life circumstance» forarsaker. Men vi kan si at risiko blir assosiert
med negative livsforhold som gjer det utfordrende for individet a handtere vanskeligheter.
Olsen og Traavik (2010) definere risiko slik: «alvorlig trusler mot tilpasning og utvikling» (s.
36). En sammenligning av disse risikodefinisjonene kan forstas som apen og relativ til det

enkelte individ.

Men det hevdes at det i den senere tid er en stigende konsensus om sentrale begreper etter
mange ars begrepsforvirring i resiliensforskningen selv om kontroverser ogsa forekommer i
dag (Wright & Masten, 2005, s. 18). | falge Wright og Masten er belastninger (adversity)
«miljgforhold som forstyrrer eller truer gjennomfagringen av aldersadekvate
utviklingsoppgaver». Risiko defineres som «en stigende sannsynlighet for et ugnsket utfall».
Videre er risikofaktor (risk factor) «en malbare karakteristika i en gruppe individer eller deres
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situasjon som predikerer negativt utfall pa et spesifisert utfallskriterium». Hvis konsekvensen
av en eller flere variabler virker truende for barnets fungering og hindrer god tilpasning kan vi
si det er en risikofaktor. Vi kan si at risiko i utgangspunkt innebzerer en hgyere sannsynlig for
negative utfall (Wright & Masten, 2005, s. 20). | de siste 30 arene har resiliensforskning
avgrenset risikobegrepet og supplert det med et annet begrep og fenomen, «psykososial
risiko». Psykososial risiko viser til samspillet mellom sosiale forhold og individets psykiske
fungering (Borge, 2010, s. 52). Det finnes tre typer psykososial risiko: individuell,
familiebasert og samfunnsmessig. Risikoens type, relevans og alvorlighetsgrad ma vurderes
far man kan si om barnet er pa vei til en resilient utvikling. Ifglge Borge er det helt sentralt i
forstaelsen av resiliens at de handler om noe annet og noe mer enn a unnga psykososiale
problemer; «en passe dose risiko er en ngdvendig forutsetning for & utvikle resiliens» (Borge,
2010, s. 12). Men blir «risiko-dosen» for stor i forhold til barnets forutsetninger for & handtere
og takle den, kan det fare til psykiske problemer. Videre konstaterer Borge at mgte med risiko
og stress ikke ngdvendigvis ma vare noe negativt. Utfordringer og pakjenninger kan skape en

positiv utvikling og fremme en resilient utvikling.

2.6.1 Risikoens relevans, type og alvorlighetsgrad
Mange barn kan bli utsatt for ulike typer risiko. Risikoens relevans, type og alvorlighetsgrad

er helt sentral her. Borge sier den farste oppgaven ma vere a identifisere risiko og finne ut av
risikoens relevans, det vil si reell skadelige innvirkning pa individet (Borge, 2010, s. 53). |
risiko — og resiliensforskning har forskere sett at konsekvensen av en type risiko kan ha liten
innvirkning, men konsekvensen av flere risikofaktorer som opptre samtidig kan fa store
innvirkninger for barns utvikling (Academy of Medical Sciences, 2007, s. 23). Ofte er det
ikke slik at det & veere utsatt for en type risiko, vil fgre til langvarige psykososiale eller
patologiske vansker hos barn. Det er summen av alle risikofaktorene som kan fare til
skadelige effekter for individets utvikling (Bekkhus, 2012, s. 4). Ifglge Rutter (1979) ser ikke
barn som har opplevd en risikofaktor ut til & ha gkende sjanser for a utvikle psykiske
helseproblemer. Men nar nye to eller flere risikofaktorer operere samtidig, vil sannsynligheten
gke fire ganger. Med fire eller flere belastninger som opptre samtidig, vil sannsynlighet for
psykiskpatologiske problemer gke tjue ganger. Nye problemer eller pakjenninger som legger
seg oppa tidligere ulgste konflikter, kan kalles for kumulativ risiko (Borge, 2010, s. 59; Rutter,
1999, s. 22-23; Sameroff, Gutman, & Peck, 2003, s. 367). Nar flere risikofaktorer opptrer

sammen kan alvorlighetsgrad gke sannsynlighet for risiko. Dette ma ikke forbindes med
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sekvensielle risikofaktorer. For eksempel, det & oppleve stress en gang og sa forsvinner det for
en ny risikofaktor oppleves, regnes ikke som kumulativ stress. De fleste individer oppleve
stress pa denne maten. Men det er ogsa et sparsmal om hvor alvorlige enkelte risikofaktorer
opptrer hos individer. Individuelle belastende erfaringer og risikofaktorer som stanser
utvikling og tilpasning, kan predikere negative eller ugnskede resultater (Power og Masten,,
2003, s. 7). Denne predikasjonen av negative eller ugnskede resultater kan veere et viktig tegn
pa & bestemme om risikofaktorene er eller har veert signifikant.

Risikosituasjonens alvorlighetsgrad er en viktig del av a forsta resiliens som prosess. Som
nevnt ovenfor kan kumulative risikofaktorer utgjare negative konsekvenser for barns psykiske
helse. Om risikoens alvorlighetsgrad kan bli forklart som enten kronisk eller akutt risiko, og
om flere ulike risikotyper er i samspill, er viktig & avklare pa et tidlig tidspunkt (Olsen &
Traavik, 2010, s. 38). Disse to mater gir inntrykk av alvoret i situasjonen, og hvor sannsynlig
utvikling av resiliens kan forventes a veere. Kontinuerlige sma doser av kronisk risiko er en
god del mer alvorlig og skadelig enn akutt stress, det kan ogsa virke mer truende for barns
fungering enn store doser av akutt risiko (Rutter, Bishop, & Pine, 2009). Noen eksempler pa
kronisk risiko kan veere langvarige foreldrekonflikter, alkoholmisbruk hos foreldrene,
omsorgssvikt og mishandling over tid av primeere omsorgspersoner. Det er viktig & merke seg
her at tross en sterk korrelasjon mellom risiko og negativ utvikling, vil ikke utfallet alltid veere
deterministisk. Det er ogsa kjent at noen barn som har blitt utsatt for kroniske og ekstreme
pakjenninger, har klart seg bra tross opplevd risiko. Innledningsvis skrev jeg at risiko er et
relativt begrep. Det er ikke alltid en eller flere risikofaktorer som utgjer en negativ
konsekvens, men det er selve individets opplevelse av den, noe som har sammenheng med
individets sarbarhet, alder og modning og tilknytning til minst en voksen (Olsen & Traavik,
2010, s. 38)

2.6.2 Risikoindikatorer og risikomekanismer
Risikoanalyse av pakjenninger og stress kan brukes til & predikere om utfallet blir av negativ

eller positiv sort, men enda viktigere ifglge Rutter er skillet mellom risikoindikatorer og
risikomekanismer (Rutter, 2000, s. 653). Det som er nevnt overfor om risikofaktorer og
belastning, enten kroniske eller akutte, kan regnes som risikoindikatorer. Risikoindikatorer i
selv seg er ikke nok for & vurdere om individet har blitt utsatt for risiko. Risiko er kun reell
dersom risikomekanismene aktiveres hos det enkelte individ. For eksempel har forskere

funnet ut at skilsmisse mellom foreldre i seg selv ikke er en belastning for et barn, men den
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kan utlgse mekanismer som er belastende (ibid, s. 653). Separasjon mellom foreldre og barn
er en risikoindikator for psykopatologi. Men hvis foreldrene i tillegg har darlige
foreldreferdigheter kan det utlgse en risikomekanisme hos barnet. Det blir da viktig for
resiliensforskning, intervensjonsarbeid med barn og elever a identifisere hvilke
risikomekanismer som finner sted, avgjgre om det har reell skadelig effekt hos individet, og
forsta hvordan denne belastningen pavirker individet i dets fungering og tilpasning. Borge
(2003, s. 58) praver i stedet a forsta hvilke mekanismer barn bruker mot risikoer; kan det vaere
at barn sgker stette hos de voksne, eller hvordan tolker barn risikoen det utsettes for? Vi ma
stille falgende spgrsmal: 1) Er det grunn til & tro at noen typer stress provoserer fram psykiske
forstyrrelser mer enn andre typer stress? 2) Er det forhold i barnets naere omgivelser som
fungerer som en buffer i mgte med pakjenninger? 3) Opplever barn risiko automatisk som

ubehagelig?

2.6.3 Tre typer psykososial risiko; individuell, familiebasert og samfunnsmessig risiko
Individer lever i et samspill med sitt miljg, og i dette samspillet oppstar det interaksjoner pa

ulike niva. Det er derfor vi kaller risikobegrepet for «psykososial», men dette har i senere tid
blitt utvidet og presisert til «psykososial risiko» (Borge, 2003, s. 48). Med dette begrepet er
det ikke bare risikofaktorene for seg selv som bidrar til individets negativ utvikling, men det
er samspillet mellom individets sosiale forhold og psykisk fungering som er avgjerende for

utviklingen.

Det psykososiale begrepet kan deles opp i tre omrader. Den farste kan veere individuell og
besta av personlige og medfadte faktorer, de to andre typene kan vare av sosialt art og handle

om ytre forhold i familien og i samfunnet (Borge, 2003)

Individuell risiko kan omfatte bade fysisk eller psykisk betingede egenskaper hos barnet. Det
kan veere for eksempel biologisk medfgdte problemer, komplikasjoner ved fgdselen, utvikling
av alvorlige tilpasningsproblemer og individuell risiko knyttet til barnets status. Individuell
risiko blir ofte forbundet med individets temperament eller personlighet. For eksempel kan
ekstrem sjenerthet forarsake sosial isolasjon til omverden og dermed gke faren og risikoen for

a utvikle psykiske problemer.

Familiebasert risiko er knyttet til de voksne og deres rolle som foreldre. Eksempler pa denne

typen risiko er mentale eller somatiske helseproblemer, alkoholmisbruk, disharmoniske
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ekteskap, hyppige alvorlige krangler, mangelfull evne til 4 oppdra og sette grenser for barn og

omsorgssvikt og mishandling.

Disse ulike familiebaserte risikotypene viser risikoindikatorer som kan innga i barns hverdag
direkte. Det finnes ogsa indirekte risiko som kan ramme familier, for eksempel
samfunnsforhold, gkonomi, nabolaget, naturlige ressurser som kan forverre forholdene i

hjemmet.

Samfunnsmessig risiko er risiko av samfunnsmessig art. Det vil si katastrofer i samfunnet som
enten er menneskeskapte eller naturskapte. Eksempler pa menneskeskapte katastrofer kan
veere terrorangrep, skyteepisoder og ulykker med utslipp fra atomkraftverk. Naturskapte
katastrofer er for eksempel flom, ras, skogbrann, jordskjelv og vulkanutbrudd. Disse
katastrofene har gitt resiliensforskning viktig kunnskap om menneskers normale fungering
under unormale vilkar til tross for at litteraturen om katastrofer og traumer handler mest om

patologi og mindre om salotugenese og resiliens.

2.7 «A klare seg» - tilfredsstillende tilpasning

I resiliensforskning vil en klargjering og drgfting av hva det vil si at individet klarer seg
variere fra studie til studie (Waaktaar et al., 2000). De kriterier som legges til grunn for &
vurdere om tilpasning eller utvikling har funnet sted, er kontroversielle, og i tillegg debatterer
fagmiljget for eksempel hva som skal definere positiv tilpasning i forskjellige kulturelle
kontekster. Det finnes ulike mater som resiliensforskere anvender for & undersgke om
resiliens er aktiv hos individet, bl.a. observasjoner for & se om barn oppfyller ulike
forventninger slik som at de utfgrer oppgaver, oppfyller kompetansekriterier eller andre
kulturelle forventinger ut fra aldersniva og at de unngar store problemer (Danielsen, 2004, s.
7). Waaktaar og Christie drafter hva det vil si a «klare seg bra». De papeker at i
epidemiologisk resiliensforskning vil kriteriene for resiliens variere fra studie til studie, men
noen av de vanligste anvendte kriteriene er: 1) fraveer av psykisk diagnose 2) evne til & veere i
jobb/ ga pa skole 3) sosialt nettverk og 4) selvrapportert fungeringsniva (Waaktaar et al.,
2000, s. 19). Selvrapportert fungeringsniva vil medfare at det & klare seg vil variere fra
individ til individ, egne forutsetninger og egen livshistorie. Olsen og Traavik (Olsen &
Traavik, 2010, s. 35) mener de kriteriene som Waaktaar og Christie bruker er for strenge for a
konkludere om positiv tilpasning finner sted hos individet. For det kan nemlig vere en person

med mange og alvorlige risikofaktorer i oppveksten, men som i voksen alder allikevel klarer &
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beholde jobb eller studere selv om vedkommende har lettere patologiske vansker. Dette tolker
Olsen og Traavik som a «ha klart seg bra» tatt den risikofylte oppveksten i betraktning og

kriteriene nevnt overfor.

Resiliens er et konstruert og relativt begrep. Resiliens vil variere fra livsfase til livsfase.
Luthar definerer en positiv tilpasning som: «... det best mulige utfallet, gitt den opplevde
risikoen. | mgte med sveert traumatiske situasjoner blir det 3 unnga negative effekter av
risikoen definert som fraveer av alvorlige psykiske lidelser (Luthar, 2006, s.742; Olsen &
Traavik, 2010, s. 35). Resiliens trenger ikke a bety god fungering. Den kan variere for ulike
forhold som inntruffet risikoalvorlighetsgrad, individets liv osv. Som nevnt tidligere er det to
grunnleggende betingelser som ma til for a kunne si at resiliens er til stede. Det ene er at
individet viser positiv tilpasning, og det andre i sammenheng med opplevd risiko og motgang.
Masten og Powell (2003, s. 4) anvender uttrykket «doing okay» som et av to kriterier pa
resiliens, det vil si relativ positiv tilpasning (pa tross av sterk motgang). «Doing okay» brukes
synonymet med psykososial kompetanse, og de henviser til et samarbeidsprosjekt mellom
Masten og Coatsworth (1998) «Project Competence» som definerer psykososial kompetanse

som effektiv tilpasning til miljget:

Either broadly defined in terms of reasonable success with major development task
expected for a person on a given age and gender in the context of his og her culture,
society, and time, or more narrowl defined in terms of specific domains of
achievement, such as academics, peers acceptence, or athletics (...). I refers to good
adaption and not necessarily to superb achievement (Masten & Coatsworth, 1998, s.
206).

For & finne ut om barnet har klart seg bra, ma en lage kriterier som indikerer dette. Skal en
konkludere at resiliens oppnas ut fra ytre forhold, ma kriterier som for eksempel gjennomfart
skolegang, skoleresultater, antall venner eller indre karakteriska som selvfglelse eller eget
velvere tas i bruk. Det ser ut som det er konsensus om at ytre tilpasningsstandarder definerer
om resiliens er tilfredsstillende for individet: «Both camps agree that external adaption
standards define resilience». Det er ogsa en pagaende debatt om kriteriene for resiliens ogsa
ber inkludere indre tilpasning, positiv psykologisk fungering. Denne debatten viser til at
mennesker ma beholde sin meningsfullhet og sammenheng som individ, men samtidig

fungere som en del av starre systemer som familie og felleskap.
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Olsvik og Traavik (2010, s. 35-36) oppsummerer hvordan de oppfatter god tilpasning slik: De
hevder at resiliens handler om risiko, sarbarhet, samspill, styrker og beskyttelsesfaktorer. De
tolker det a ha klart seg bra som fraveer av alvorlige psykiske problemer, at man klarer a sta i
en jobb og til en viss grad opplevd livskvalitet pa tross av opplevd risiko. Det er ogsa viktig &
poengtere at det a fgle seg tilfredsstilt eller det & klare seg bra, er en relativ falelse og
holdning som individet tar med seg. Det kan vare en del irrelevante kriterier som brukes for a
vise om individet har klart seg bra. Det kan hende det er noen kriterier som ikke kan
sammenlignes med andre individers kriterier. Hvert enkelt individ tar med seg egne
erfaringer, holdninger, tanker og dermed trenger egne og unike kriterier for & se om de har

klart seg bra i livet.

2.8 Resiliensfaktorer og — prosesser
Luthar hevder at definisjonen av resiliens peker pa atypiske prosesser ved at positiv tilpasning

oppnas i livsomstendigheter som vanligvis farer til mistilpasning, og resiliensfaktorer er
faktorer som kan modifisere konsekvensene av risiko i en positiv retning (Luthar, 2006, s.
739). | de siste 30 arene har fokuset i resiliensforskningen vart & identifisere
beskyttelsesfaktorer eller a finne de beskyttelsesprosessene som kan bidra til at barn i hgy
risiko drar i positiv retning. Det er den positive utvikling og de beskyttende faktorene som
resiliensforskningen praver a beskrive og forklare. Olsen & Traavik (2010) papeker at vi vet
mye om hvilke risikofaktorer som kan fare til patologiske problemer, men det vi vet mindre
om er hvilke underliggende prosesser som gjgr at noen individer klarer seg bra pa tross av
opplevd risiko. Luthar (2006, s. 748) hevder at for & kunne forsta slike underliggende
prosesser, ma mekanismene som gjelder for risikoforhold avdekkes og hvilke beskyttende
mekanismer som redusere dem. Det er viktig a forsta resiliens som en prosess. Som nevnt
tidligere er en forstaelse av resiliens som en egenskap hos individet ikke dekkende for hva
dette fenomenet rommer. | de fleste undersgkelser er resiliens knyttet til hvordan individet er i
stand til & samhandle med sine omgivelser og de prosessene som fremmer velvere eller
beskytter mot innvirkningen av risiko og stress. Derfor er det viktig a se resiliens som en

prosess som beskytter individet.

2.8.1 Individuelle resiliensfaktorer
Det er vanligvis tre hovedfaktorer som fremmer resiliens hos barn; personlige egenskaper hos

individet, trygge og gode relasjoner til minst en voksen person, og sosial stgtte fra foreldre og
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miljget som omgir barnet (Masten, 2001, s. 234; Masten & Garmezy, 1985). Individuelle
beskyttelsesfaktorer inkludere blant annet: God intellektuell fungering, sosial kompetanse, lett
temperament, tro pa egne krefter, opplevd kompetanse, egenverd og selvtillit (Rutter &
Rutter, 2000, s. 258).

Beskyttelsesfaktorer i familien er: Neer relasjon til minst en omsorgsgivende person, myndig
foreldreatferd, gode sosiogkonomiske fordeler og relasjoner med andre familiemedlemmer i

nettverket.

Beskyttelsesfaktorer i neermiljg/nettverk inkluderer: Band til prososiale voksne rollemodeller
utenfor familien (f.eks. lzerer), tilknytning til prososiale organisasjoner og effektivt

skolemiljg.

Den aller viktigste resiliensfaktoren er en god og trygg relasjon til minst en signifikant person.
Foreldrenes ansvar og evne til & formidle forventinger og grenser spiller ogsa en stor rolle i
barns utvikling. Ogsa gode relasjoner i skolen blant medelever og i neermiljget virker
beskyttende. Samarbeidet mellom skole og hjem og laererens forventing til elevenes mestring
har stor betydning for elvens trivsel og utvikling og er en viktig resiliensfaktor. Jeg mener det
er viktig & kunne gjenkjenne barn som viser resiliente trekk. Spesielt ber lzererne i samarbeid
med barn og unge kunne identifisere de faktorene som bidrar til positiv utvikling. Det & kunne
kjenne til risikofaktorer og -prosessene er vitalt hvis laereren skal kunne gjenkjenne barn i
risiko. Men nar kan lareren vite om resiliens trer i kraft hos eleven? Derfor vil jeg na si litt
om noen individuelle faktorer som fremmer resiliens og dens kjennetegn. Det er viktig a
stimulere disse resiliensfaktorene for & sikre en positiv utvikling hos barn generelt og spesielt
barn i hgyrisiko. Det er mestringstro (self-efficacy), selv-oppfatning og sosial kompetanse.
Videre vil jeg undersgke nermere hvordan laereren kan skape trygge og gode relasjoner til

elever, og hvordan de kan stgtte en positiv utvikling hos elevene.

2.8.2 Self-efficacy
Mennesket har alltid strevd etter & kunne kontrollere livene sine i den kulturelle kontekst som

det befinner seg i. Som mennesker blir vi pavirket av den kulturelle og sosiale konteksten som
omgir oss, og de valgene som vi tar har hapentligvis positive konsekvenser for var utvikling.
Det a utvikle sine ferdigheter og ha tro pa egne krefter kan pavirke og gke livskvaliteten.
Wormnes og Manger (2015, s. 144) hevder at det a tro pa egne krefter er en viktig
prestasjonsfaktor. Jo mer individet tviler pa egne ferdigheter, desto darligere vil det prestere.
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Hvis vi ikke ser sammenhengen eller meningen med a lgse en oppgave, kan dette pavirke var
prestasjon bade na og senere. Bandura (1997) har i sin forskning kommet fram til et sentralt
fenomen som han kaller for self-efficacy. Han definerer self-efficacy som: «people’s beliefs
about their capabilities to produce designated levels of performance that exercise influence

over events that affect their lives».

Self-efficacy har blitt oversatt til andre begrep som «selvkraft», «selvtillit», «selvbilde»,
«forventing om mestring» og «tro pa egne krefter. Jeg velger a oversette begrepet til det sist
nevnte og mener dette ivaretar Banduras definisjonen pa best mulig mate. Det a tro pa egne
krefter og ferdigheter sier noe om troen var pa egne muligheter for & kunne lgse ulike
problemer og oppgaver, og slik fa til gnskede resultater. En sterk falelse av «self-efficacy»
forsterker individets tro pa egne krefter og bidrar til gkt velvere. Personer som er trygg pa
sine ferdigheter vil veere mer mottakelige for utfordringer enn personer med lav
trygghetsfalelse. Olsviks og Traavik hevder at det a tro pa egne krefter er bade relasjons- og
kompetanserelatert, der individets forstaelse, opplevelse og forventning er helte sentrale
faktorer. Tro pa egne krefter kan forstas som en prosess som foregar far og etter
gjennomfgring av selve oppgaven. Den er mer knyttet til prosessen enn oppgavens resultater.
I hvilken grad vi opplever «self-efficacy» er relativt, og forteller noe om i hvor stor grad
individet faler kontroll over hendelser som pavirker livet og de oppgavene som mgter det. Det
a ha forventninger til seg selv og sine evner vil pavirke forhold som er viktig for ens
livskvalitet, hvilke mal man setter seg, og individets engasjement i forhold til & lzse oppgaver

og til & prestere.

Bandura peker pa fire vesentlige faktorer for hvordan mennesker utvikler troen pa egne
krefter: «performance experiences», «observational learning», «verbal persuation» og
«emotional arousal». En av de viktigste faktorene som Bandura kaller «performance
experiences», har med vare tidligere erfaringer a gjare. Disse erfaringene kan oppleves som
bade positive og negative, og pavirker var tro pa mestring eller var mestringsfalelse. Bandura
hevder at vi kan ha stor tro pa egne krefter i ulike situasjoner, og liten tro i andre. Den andre
faktoren, «observational learning», er de observasjonene vi gjer i forhold til hvordan vi lgser
oppgaver og hvile resultater som vi oppnar. Hvis en elev erfarte at han eller hun klarte a lgse
en oppgave, vil de tolke og evaluere denne hendelsen og knytte den til egen kompetanse. Hvis
eleven faler sterk tro pa sine ferdigheter, vil eleven gjar en innsats for a mestre lignende
oppgaver senere. Det motsatte kan skje hvis eleven ikke mestrer en oppgave. Da kan tro pa

egne krefter bli svekket i forhold til lignende oppgaver. Den tredje faktoren er «verbal
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persuation», dette inkluderer de muntlige tiloakemeldingene og verbal formidling som vi
mottar fra vare omgivelser. Disse tilbakemeldingene virker som en forsterkning pa individets
tro pa egne krefter, men de kan ogsa svekke var mestringsfalelse. Den siste faktoren er
«emotional arousal» som har med fysiologiske og emosjonelle reaksjoner & gjere som kan
pavirke var tro pa egne krefter. | hvilken grad vi er engasjert av eller eventuelt bekymret for
den oppgaven som skal gjennomfares. Kan vi klare a redusere negative falelser i forhold til

gjennomfgring av oppgaven?

Disse fire faktorene kan ha betydning for skolen og lareren sin mulighet til & legge til rette for
elevenes mestringsopplevelser og for deres evne til & sette inn de rette tiltakene for de som
star i risiko. Disse resiliensfaktorene er viktig for elevens utvikling og viser hvordan leerer kan
bidra til en god utvikling hos eleven gjennom positive tilbakemeldinger, ved a veere en god

rollemodell og ved & hjelpe eleven til selvregulering og til & se pa egne evner med optimisme.

2.8.3 Sosial stgtte
Individets behov for sosial stette er sveert viktig for & opprettholde god fysisk og psykisk

helse. | fglge Ozbay m.fl. (2007) viser en rekke forskningsbidrag at positiv sosial statte av
hagy kvalitet kan forbedre og opprettholde resiliens hos individer, og samtidig beskytter den
mot utvikling av psykopatologi. Det finnes flere varianter av sosial stgtte, ofte beskrevet som
individets oppfatning av om hans ellers hennes behov blir ivaretatt, om individet har tilgang
til hjelp fra andre mennesker og at man er en del av et starre stgttende sosialt nettverk.
Federici og Skaalvik (2013, s. 58) hevder ogsa at det er godt dokumentert i forskning at
tilgang pa sosial statte gir positive konsekvenser for helse, men at fa studier har fokusert pa
elev-lerer-forholdet. Men pa den andre siden viser studier at leereren er en av de starste
motivasjonsfaktorene for skolearbeid (Katz, Kaplan, & Gueta, 2009, s. 249). Gode relasjoner
til jevnaldrende elever i skolen og i nermiljget er beskyttende faktorer for god utvikling. Hay
folelse av sosial kompetanse og tilhgrighet i en gruppe er ogsa viktige beskyttelsesfaktorer.

2.8.4 Sosial kompetanse
Hvordan barn og unge klarer & handtere ulike sosiale situasjoner er en viktig forebyggende

resiliensfaktor i barns utvikling. Fordi mennesker er sosiale individer, er det viktig a leere barn
sosial kompetanse tidlig i oppveksten slik at den kan fungere som en individuell
resiliensfaktor hos barnet. Terje Ogden (2009) definere sosial kompetanse slik: «relativt

kjennetegn i form av kunnskap, ferdigheter og holdninger som gjer det mulig & etablere og
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vedlikeholde sosiale relasjoner» (s. 207). Dette handler om funksjonell fungering i barns
forsgk pa a tilpasse seg sosiale settinger, samt a utvikle kunnskaper, ferdigheter og holdninger
for a tilfredsstille egne sosiale behov. Individets sosiale ferdigheter og kunnskaper spiller en
viktig rolle i ulike sosiale situasjoner hvor disse ferdighetene skal anvendes. Ogden har
gjennomgatt litteraturen om sosial kompetanse for a fa oversikt over de mest vanlige sosiale
ferdighetene. Det er blant annet empati, samarbeid, selvhevdelse, selvkontroll og ansvarlighet.
Barn og unges kunnskap om hvilke veeremater som egner seg i mgte med andre, og
ferdigheter i & vise disse egenskapene spiller en sentral rolle. Moffitt m.fl. hevder prososialitet
virker beskyttende i forhold til utvikling av antisosial atferd (Moffitt et al., 2001, s. 182).
Dette innebarer at barn viser prososiale atferd, blant annet at de kan veere vennlig, hjelpsom,
positiv og heflig, og vise evne til selvregulering. Selvregulering har med individets kontroll
over egne handlinger, tanker og emosjoner a gjare (ibid, s. 214). Barn som regulerer atferden
sin utvikler lettere prososial atferd, og gjer det lettere a etablere kontakt og vennskap med
andre. Resiliente elever som har positive holdninger og gkt selvtillit, vil ofte tro at deres gode
ferdigheter og kompetanse vil gjare de i stand til a klare utfordringer. Positive emosjoner hos
barn kan gke barns resiliente trekk, og kan virke som en buffer for a redusere negative tanker
og atferd. Barn og unge har et sterkt behov og gnske om a bli akseptert av sine jevnaldrende.
Da spiller sosial kompetanse en viktig rolle for barnets tilpasning i sosiale settinger slik at en
vellykket sosial interaksjon kan resultere i gode resultater som anerkjennelse og ros.
Selvoppfattet kompetanse har med hvordan et individ oppfatter sin kompetanse, ofte avhengig

av hvordan den vurderes av andre.

De sosiale mestringsstrategiene kan deles inn i to hovedtyper: den aktivitetsrettede og den
emosjonelle (Olsen & Traavik, 2010, s. 62). | den aktivitetsrettede mestringsstrategien gjer
individet et forsgk pa a finne lgsninger pa hva en kan gjgre for a oppretteholde balanse i et
system. Den emosjonelle strategien handler om hvordan en kan tenke annerledes om en
negativ situasjon som en har havnet i. Hvilken strategi individet bruker er avhengig av mange
forhold, aller mest person- og situasjonsavhengige trekk. Hvilke sosiale ferdigheter og
kunnskaper en skal anvende i ulike situasjoner er essensielt for sosial kompetanse. Skolen og
leereren spiller en viktig rolle i elevenes utvikling og tilrettelegging av sosial kompetanse.
Elever med lav sosial kompetanse kan lett bli utestengt fra det sosiale felleskapet. Dette kan
fare til mistrivsel og negativ atferd pa skolen. Hvis eleven ikke far veiledning og hjelp til &
veaere prososial i sosiale situasjoner, kan denne utestengelsen fra sine jevnaldrende og klassen

fort bli en risikofaktor og eleven risikerer psykiske plager i fremtiden (Ogden, 2009, s. 225.)
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Elliot, Gresham & Lindberg (2002) beskriver hvordan sosial kompetansekomponenter
pavirker barnas ferdigheter, blant annet i forhold til samarbeid, selvhevdelse, selvkontroll,
empati og ansvarlighet. En viktig del av sosial kompetanse inneberer barns evne til a ta
andres perspektiv, fremstille seg positivt i grupper, hevde seg pa en konstruktiv mate og
avpasse sin atferd etter den sosiale situasjonen. | tillegg gjar de et skille mellom sosiale
ferdigheter og tilpasset atferd (Elliott & Gresham, 1987, s. 96). Sosiale ferdigheter er et
samspill mellom individ og milje og verktayene som brukes for a igangsette og opprettholde
viktige mellommenneskelige relasjoner. Tilpasset atferd handler om reaksjoner pa andres
handlinger og initiativ, og om redusering av negative konsekvenser betinget av ens atferd.
Dette er viktig i forhold til & balansere individets behov for tilfredstillelse og selvhevdelse.
Det er ogsa viktig a veere oppmerksom pa andres behov i gruppen for & skape et trygt og
harmonisk samspill. Seeregent med sosial kompetanse er balanse mellom & vise omtanke for

andre og a ivareta seg selv i sosiale settinger.

Hva gnsker vi a styrke hos barn? Oppsummerende vil det vere store forskjeller blant barns
kompetanse bade i forhold til sosial, psykisk og kognitiv fungering. Sosial kompetanse kan
bane vei for god tilpasning, og er noe av det viktigste man kan leere seg fordi mennesker er

sosiale individ. Sosial kompetanse regnes som et paraplybegrep og kan deles i tre grupper:

e Intellektuell (skolemessig) fungering
e Emosjonelle (falelsesmessig) fungering

e Atferdsmessig fungering (oppfarsel)

Jeg vil na redegjare kort for disse sosiale kompetansegruppene i et resilient perspektiv.
Intellektuell resiliens (kompetanse) oppstar hos risikobarn som gjar leksene sine, mestrer
skolehverdagen og oppnar relativt gode resultater selv om hjemmeforholdene eller andre
risikoer praver a motvirke den positive utviklingen. Emosjonell resiliens er a fale seg
tilfredsstilt, at barnet er forngyd og trygg. Ofte vil barn som har blitt utsatt for ekstreme
pakjenninger, ha problemer med dette. Atferdsmessig resiliens er barn som har hatt
atferdsforstyrrelser, men som har klart & forbedre seg over tid. Hvor mye skal til for a kalle
disse omradene for resiliens? Ber barnet bade vise til gode prestasjoner og resultater pa skolen
samtidig som han behersker sin emosjonelle fungering? Det er vanskelig a konkludere om
resiliens eller sosial kompetanse har nadd et positivt punkt. Tidligere i oppgaven skrev jeg at
resiliens ma alltid vurderes ut ifra hvor alvorlig situasjonen barnet befinner seg i, er. Og at

resiliente prosesser vil variere over tid og i forhold til erfaringer som mgater barnet.
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2.9 Hvordan kan leereren utvikle resiliens hos elever?
Det finnes en del resiliensfokuserte strategier der skolen og leereren kan redusere antall

risikofaktorer og -prosesser, og hvordan de kan fremme resiliens og skape muligheter for god
og positiv utvikling. Rutter (1987, s. 325-328) nevner blant annet fire mater & utvikle resiliens
hos elever i hgy risiko: 1) redusere risikopavirkninger og forandre elever, 2)
risikoeksponering, 3) redusere negative kjedereaksjoner som ofte falger eksponering av
risiko, og 4) forbedre elevenes tro pa egne evner og selvtillit og apne opp for a skape nye
muligheter for elever. Swanson and Spencer (1991) oppgir spesifikke strategier for & styrke
resiliensprosesser i skolen. Lerere bgr gke tilgangen til faglige utfordrende program for
vanskeligstilte elever, og skape et nettverk i naermiljget. De hevder at for a redusere negative
kjedereaksjoner, ma lzrere i skolen vite hvordan risikoeksponering kan pavirke elever.
Kunnskap om dette ma laererne fa gjennom leererutdanningen. Foreldreinvolvering og skole-
hjem arbeid burde det ha veert mer av. Skolen burde satse mer pa elevenes mestringstro og
faglige utvikling, for eksempel jobbe i heterogene grupper istedenfor a fokusere pa elevenes
ferdighetsniva. Tilslutt ber det veere mer midler til kompensatorisk utdanning og pedagogikk.
Det er ogsa fem resiliente strategier som skolen og leereren kan implementere i praksis (North

Central Regional Educational Laboratory, 1994):

e Gi elever muligheter til & utvikle gode relasjoner

e Utvikle elevenes egen oppfattelse av mestringstro og livsmestring
e Bygge pa elevens sosial kompetanse i tillegg til faglige ferdigheter
e Redusere risikofaktorer

e Skolen og samfunnet ma lage ressurser for a stgtte behovene til barn

2.9.1 Den gode lzereren
Det finnes mange mater a veere en god larer pa, og det kan derfor vaere utfordrende a definere

hva den gode laerer er. Olsen og Traavik (2010, s. 121) peker pa at i tillegg til leererens faglige
kompetanse, bar leereren veere dyktig til & skape gode relasjoner, noe som ogsa samsvarer med
resilienstenking og resiliensforskning. Gode lerer-elev relasjoner skaper trygghet og
betingelser for elevens trivsel. | NOU 2015:2 understrekes det at relasjonen mellom laerer og
elev har forbindelse med hvordan eleven oppfatter undervisningen pa skolen, deres trivsel og
atferden de viser pa skolen. Elever som blir motivert og respektert av lereren vil ogsa

respektere leereren og vedlikeholde dette gjensidige forholdet. Larerens relasjonspedagogikk

41



har sentral betydning for relasjonen mellom lerer og elev. Spurkeland (2011, s. 36-37) hevder
at relasjonspedagogikk omfatter pedagogens relasjonelle ferdigheter, evner og holdninger i
formidling og kontakt med andre. Denne kompetansen er avgjgrende for elevenes
leringsutbytte og mestring pa skolen. Relasjonskompetanse omfatter alle medvirkende
mennesker i skolen. Spurkeland deler disse i to deler: primarrelasjoner og
sekundzrrelasjoner. Primarrelasjoner har direkte innvirkning pa elevenes leeringsresultater.
Sekundarrelasjoner vil pavirke individet mindre, men har en reell innvirkning pa elevens
leringsutbytte. Relasjonskompetanse kan ogsa handle om hvordan laereren legger til rette for
a utvikle elevens og medelevers sosiale relasjoner for vennskap. Det har vist seg at gode
relasjoner mellom lerer og elev er et effektivt tiltak mot mobbing. For et godt psykososialt
milje er denne relasjonen bestemmende for laering. Juul og Jensen (2004) kaller denne
kompetanse for profesjonell relasjonskompetanse og sier det slik: «Pedagogens evne til & se
det enkelte barn pa dets egne premisser, og & avstemme sin egen atferd uten dermed & legge
fra seg lederskapet og evnen til a veere autentisk i kontakten». Dette innebzarer bade leererens
formidlings- og relasjonskompetanse som utgjer hans/hennes fagpersonlige kompetanse. Det
er viktig & poengtere at laereren har hovedansvaret for formidling og kontakt, ofte beskrevet
som den pedagogiske relasjonen. Tone Savi (2007) viser til Van Manens forskning og hans
beskrivelse av hovedelementene i den pedagogiske relasjonen der det understrekes at:
relasjonen er alltid rettet mot barnet, relasjonen vil det gode for barnet, i relasjonen er den
voksne taktfull, pavirker retningen pa barns utvikling, den voksne er ansvarlig, og at
relasjonen opphgrer nar barnet er blitt voksen. At relasjonen er rettet mot barnet vil si at den
voksne pedagogiske intensjonen er rettet mot barnet i den aktuelle pedagogisk situasjonen.
Denne relasjonen utfolder seg i pedagogiske situasjoner, og dens kvaliteter skiller seg fra
andre mellommenneskelige relasjoner. Den voksne ma kunne se og forsta barnet, noe som
gjer pedagogisk handling mulig. Det er ogsa viktig at leererne ikke ser pa barnet med
distansert og terapeutisk blikk. Faren for a kategorisere barnets vansker og diagnoser vil
redusere muligheten for a verdsette og se hele det unike barnet.

Leerer som positiv rollemodell i skolen spiller en vesentlig rolle i elevens hverdag og i
klassens miljg. Elever som opplever at de blir behandlet av lsereren med respekt og
anerkjennelse i pedagogiske situasjoner, leerer av dette, ogsa kalt for observasjonsmodell for
leering. Elever vil se hvordan de selv skal behandle andre medelever og signifikante voksne.
Tydelig klasseledelse gir gode vilkar for faglig og sosial leering. Klasseledelse gjelder ogsa for

lererens ferdigheter til & skape et godt psykososialt leeringsmiljg, etablere arbeidsro og
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motivere elevene. Trygge elever vil ogsa ha tillit til lzereren. Det & skape et trygt og godt
psykososialt lzeringsmiljg er ingen enkel oppgave. Leereren mater elever med ulike
livshistorier, ulike styrker og svakheter, positive og negative erfaringer. Noen elever er lette &
jobbe med mens andre trenger tid til & bli trygg pa lereren. Olsen og Traavik papeker at
leereren bar vaere bade medmenneskelig og profesjonell, det vil si leererens faglige
kompetanse for a fa til en god relasjon til elevene. Videre konstaterer de at elever trenger
varme, tydelige og empatiske voksne som gir konstruktive og gode tilbakemeldinger. Det
virker beskyttende om elevens skolemiljg er strukturert og forutsigbart, spesielt for barn og
unge som lever under risikoforhold. Luthar (2006, s. 767-768) hevder gode relasjoner mellom
elev og leerer reduserer faren for atferdsvansker, og bidrar til utvikling av sosial kompetanse

hos eleven.

Hvordan elever fgler a bli sett og anerkjent av leereren oppleves forskjellig av hver enkelt
elev. Lererens taktfullhet og intuisjon til a lese elevens behov spiller en viktig rolle i forhold
til & vite hvilken type anerkjennelse eleven trenger. Noen elever trenger bare en klapp pa
skulderen mens andre trenger ros og oppmuntring ofte. For & kunne forsta eleven bedre og
utvikle denne lerer-elev relasjonen, anvender Nordahl (2002, s. 142-143) to begrep; «elevens
verden» og «laererens verdens». Larerens ansvar er a finne et mgtepunkt mellom disse to
verdener, og det virker positivt pa relasjonen mellom lzrer og elev. Leaereren som setter fokus
pa og viser interesse i elevens verden, dvs. elevens interesser, sterke sider, sosiale forhold, kan
gi eleven anerkjennelse og bekreftelse av sin mestringsoppfattelse, og eleven faler seg sett og
verdsatt. Det & vaere genuint interessert i elevens interesser kan ogsa vare gode mestrings- og
motivasjonsfaktorer, og virke beskyttende og positivt pa elevens selvoppfatning, lering og
utvikling, og samsvarer med resilienstenking. Et av pedagogens ansvarsoppgaver er a
tilrettelegge undervisning og tilpasse den for hver enkelt elev. Elev-lgrer relasjonen vil spille
en viktig rolle for lererens evne til & se og forsta det enkelte barns behov og gnsker, for
eksempel om barnet trenger spesialundervisning eller sprakoppleering, om det har fagvansker
eller sosiale-emosjonelle problemer. Larerens kompetanse og kunnskaper for a oppdage
sosiale og faglige vansker vil ha stor betydning i forhold til hvordan leereren handtere disse i
praksis. Det betyr ikke at leerer skal praktisere psykoterapi. Det skal andre institusjoner ta seg
av, for eksempel PPT (Pedagogisk-psykologisk tjeneste) og BUP (Barne-
ungdomspsykiatrien). Leereren skal farst og fremst vaere fagformidler og klasseleder, men
samtidig veere veileder og medmennesker i forhold til elevene. Laereren og skolen skal kunne

se disse risikofaktorene hos elever, og ha et tett samarbeid med foreldre om hvilke tiltak som
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vil fremme elevens faglige og sosiale utvikling. Geir Halland (2009) hevder at veiledning er
en undervisningsform der lzereren tar utgangpunkt i elevens handling og forstaelse av et fag
eller situasjon, og gjennom dette pavirker og bidrar til elevens leringsarbeid. Halland viser at
veiledning handler om & gke eleven selvinnsikt, gi stette til elevens ideer, peke pa muligheter,
bidra til avgrensinger, stimulere til refleksjoner og etterlyse begrunnelse. Dette kan bli forstatt
som hvordan leereren i praksis kan implementere resiliensfremmende tiltak, og leererens rolle

som pedagog, medmenneske og veileder.

2.9.2 Det psykososiale lzeringsmiljpet
Rutters (1999, s. 131-135) forskning viser at gode og positive skoleerfaringer kan bidra til &

utvikle elevens sosiale kompetanse og faglige prestasjoner, blant annet positiv holdning, godt
temperament, godt selvbilde, gode kognitive prosesser og problemlgsning. En laerer som har
god kompetanse pa klasseledelse legger grunnlaget for a skape et godt psykososialt
leeringsmiljg. | opplaeringslovens § 9a-1 heter det at alle elever har rett til et godt fysisk og
psykososialt miljg som fremmer helse, trivsel og leering. | § 9a-3 presiseres det at et godt
psykososialt milja er et miljo der eleven opplever trygghet og sosial tilhgrighet. Det er
utfordrende a finne en omfattende definisjon pa et godt psykososialt miljg som er dekkende
for alle fasetter av dette fordi bade ytre og indre forutsetninger gjer seg gjeldende i forhold til
trivsel og samspill med andre. Den subjektive opplevelsen til hvert individ avgjer om dette
miljget er godt eller darlig. Utdanningsdirektoratet (2010) beskriver det slik: «Med
psykososialt miljg menes her de mellommenneskelige forholdene pa skolen, det sosiale
miljget og hvordan elever og personalet opplever dette. Det handler ogsa om hvordan elevene
opplever laringssituasjonen» (s. 5). Nina Berg (2005) nevner blant annet fire viktige
kvaliteter i et godt psykososialt miljg: Trygghet, inkludering, verdsetting og bekreftelse av

den enkelte og toleranse for ulikheter.

Denne formen for klasseledelse kan ogsa bli beskrevet som autoritativ klasseledelse i
motsetning til autoriter klasseledelse (Olsen & Traavik, 2010, s. 127-128). Autoriteer
klasseledelse mangler empati, er preget av negativ kontroll og skaper frykt hos elevene. En

leerer som er autoritativ kan oppsummeres slik:

e Se o0g bli kjent med hver enkelt elev
e Visrespekt

e Balanser gruppebehov og individuelle behov
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e Vis at du kan bestemme og ta avgjerelser nar det er ngdvendig og hensiktsmessig
e Opptre forutsigbart og konsekvent, gjer det du har sagt du skal gjere
e Gi flere positive enn negative tilbakemeldinger. Minst fem positive for hver negative;

5-1 regelen.

Halland (2005, s. 61) oppsummere den gode leerer med «De fire T-er»: Trygg, tydelig, trivelig
0g trofast.

Webster-Stratton & Okstad (2005) har laget en pyramidemodell som illustrerer hva som
innebeaerer god klasseledelse. Helt i bunnen av pyramiden legger de stor vekt pa
relasjonsbygging (inklusiv empati, oppmerksomhet og involvering, lek, problemlgsning,
lytting, ros, oppmuntring og motivasjon) og det som vi finner minst fokus pa i modellen er
negative konsekvenser (ugnsket atferd og regelbrudd). Olsen og Traavik (2010, s. 136-137)
har videreutviklet denne modellen og laget en omfattende liste i lys av et salutogenetisk
perspektiv og resilensperspektiv pa hva som kjennetegner en god klasseleder. Her er noen av

punktene:

e Anerkjennelse til alle elever

e Jevnlige elevsamtaler

e Lareren har skaffet god informasjon om elevens verden. Det vil si pa det personlige,
sosiale og faglige omradet

e Tilpasset undervisning ut ifra elevens interesser, evner og forutsetninger

e Lereren sgrge for at alle elevene har forstatt fagstoffet

e Lareren har humor

e Elevene far gjentatte tilbakemeldinger pa bade faglig og sosial fungering

e Elevene forstar hva som forventes av dem faglig og sosialt

e Struktur og forutsigbarhet

e Lareren fokuserer pa det positive og mindre pa det negative

For & gke elevenes trivsel og sosiale kompetanse kan leerer gjer seg tydelig pa hva som er
standarden for god atferd. Det kan veere lurt av skolens administrasjon og personalet & ha en
kollektiv forstaelse av regler for god atferd, slik at den enkelte leerer er konsekvent i a
opprettholde dem. Elevenes oppfattelse av konsekvente handlinger fra alle leerere kan farer til

forutsigbarhet og trygghet.
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2.9.3 Leererens stgtte og forventninger til elever
Skoler og lerere som satser pa utvikling av elevenes resiliens og skaper et godt psykososialt

leeringsmiljg, skaper gode betingelser for gode og trygge relasjoner. En laerer som legger et
godt grunnlag for mellommenneskelig relasjoner kan bli sett pa som en rollemodell som
fremmer resiliens. Bernard kalles disse leererne for «turnaround teachers». Bernard hevder at
«turnaround teachers» gir elever noen beskyttende faktorer som trygghet, pedagogisk
kjeerlighet og tilharighet, respekt, makt, mestringstro og leering. Dette i sin tur kan bidra til
elevenes positive utvikling og mater deres grunnleggende behov. Det er spesielt tre faktorer
som peker seg ut; omsorgsfulle relasjoner, hgye forventinger til elever og muligheter til &
delta og bidra i timene. | praksis vil disse lzrerne stgtte elevene ved a lytte til dem og deres
falelser samtidig som de viser medfalelse, vennlighet og respekt overfor elevene. Turnaround
teachers lar veere a demme elevene, og tar ikke elevens atferd personlig, de vil bare det beste
for dem. I et godt leerer-hjem samarbeid kan denne type larer ha stor pavirkning pa belastende
familier. Han eller hun har et aktivt samarbeid med familien der leererens stgtte og veiledning

kan legge til rette bade for eleven og familien.

Leererens hgye forventninger kan veilede elevenes atferd og utfordre elever til & na mal som
de tror de kan klare selv. Turnaround teachers fokuserer pa elevenes styrker, mal og drammer
for fremtiden som utgangpunkt for elevens motivasjon for leering. Leaerere som utvikler
resiliens gir elevene meningsfulle muligheter til & utvikle elevens ferdigheter. Dette kan besta
av muligheter til & delta og bidra i undervisning der elevene kan uttrykke sine meninger, gjare
valg og lase problemer i felleskapet. Laereren som behandler elever som ansvarlige individer,
lar de bestemme i forhold som angar deres egen leering i skolen. Dette kan ogsa fremme

tilhgrighet og ansvar, noe som kan regnes som resiliensfremmende tiltak.

2.9.4 Utviklingen av skolens og lzererens resiliens
Jeg har tidligere nevnt at skolens miljg spiller en viktig rolle for utvikling av beskyttende

individuelle resiliensfaktorer og -prosesser. Studier om skolens rolle som beskyttende prosess
har blitt lite utforsket i litteraturen. For & gi stette og oppmuntring som elever trenger, ma
leerere og ansatte fale seg stgttet og oppmuntret av sine skoleledere (Harvey, 2007).
Administrasjonen ma derfor passe pa a gi den samme respekt og oppmuntring og utvikle
positive relasjoner med larere og ansatte som bade leerere og ansatte gnsker a utvikle hos

elever. Waxman m.fl. (2003, s. 12-13) beskriver skolens resiliens som laererens engasjement i
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yrke sitt, kollegers samhold (hvor stettende kolleger er til hverandre), og hvordan
administrasjonen statter leerere og oppmuntrer de til & veere stgttende med hverandre.
Resiliens i skolen blir altsa utviklet gjennom a skape et godt og omsorgsfullt miljg for gode
relasjoner. Waxman m.fl. (ibid, s. 13) hevder videre at administrasjonens ledere spiller en
viktig rolle i & skape resiliens i skolens miljg og hvordan man kan utvikle leererens resiliens.
Lederne kan vise positive holdninger, stille forventinger til leererne og stole pa laererne, gi
leererne muligheter til & reflektere, snakke og ta avgjarelser sammen som et felleskap.
Utvikling av skolens og learerens resiliens kan tilrettelegge for elevenes egen resiliens og
atferd ved at elever blir pavirket av skolens resiliente miljg slik dette kommer til syne blant

leererne og administrasjonen.

2.10 Foreldre-skole samarbeid
| lovverket og leereplaner er det farst og fremst foreldrene som har hovedansvar for barnets

oppdragelse, og skolen skal drive oppleering i tett samarbeid og forstaelse med hjemmet. Dette
samsvarer med Kunnskaplgftets (LK06) der hjemmet er en del av barnets leeringsmiljg, og et
godt samarbeid mellom hjem og skole er en forutsetning for at leeringsmiljget skal fungere
optimalt. En negativ konsekvens av et mislykket samarbeid mellom hjem og skole kan fare til
et darligere leeringsmiljg og utvikling for elever generelt, men spesielt i forhold til utsatte
elever. I bade lovverket og i leereplaner har ikke foreldre bare krav pa informasjon, men de
skal ogsa ha medbestemmelse og medvirkning. | opplaringsloven star det at skolen og
foreldrene skal bidra til at elevene utvikler «kunnskap, dugleik og holdningar for & kunne
meistre liva sine og for & kunne delta i arbeid og felleskap i samfunnet». Dette har med
elevenes livsmestring a gjare for a bli gode og aktive samfunnsborgere. Dette gjelder ikke
minst for risikoutsatte barn, der skole og hjem ma arbeide sammen for & redusere og
forebygge eventuelle psykiske problemer, og bidra til en resilient utvikling hos dem. Larernes
mgte med hjemmet er avgjarende for at dette forholdet skal fungere godt. | mgte med
hjemmet bar lererne mgate foreldrene med respekt, ikke dgmmende holdninger, uansett deres
utdanningsniva og sosial status. Denne respekten er viktig for & opprettholde et godt
samarbeid, og troen pa at hjemmet og leereren kan finne lgsninger pa problemer sammen.
Skolen og lzererne ber veere dpen for innspill fra foreldrene, og vise at de gjer et forsgk pa a se
ting fra foreldrenes perspektiv. Altsa, dette forholdet skal ikke veere asymmetrisk. For foreldre
kjenner sitt barn best gjennom sin erfaring pa hjemmearenaen, og sitter pa viktig informasjon
om barnets kompetanse og ferdigheter. Informasjon som lareren kan bruke til & mgte elevens
behov og tilpasse undervisningen enten faglig eller sosialt, kan de fa fra elevens foreldre. Det
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kan vaere godt for foreldrene a vite at barnets hjem er viktig for barnets laering, og at bade
skole og hjem legger til rette for dets utvikling. Larerens og foreldres oppfatninger av elevens
atferd kan tolkes forskjellig. En elev som ikke hgrer pa leererens instruksjoner, kan oppleves
som respektlgs og ulydig, men foreldre kan oppfatte barnet sitt som selvstendig.
Bronfenbrenners utviklingsmodell modell har vist oss at de ulike systemene er avhengig av
hverandre og pavirker hverandre. Barnet kan for eksempel fremsta med ulike sosiale sider av

seg selv hjemme og pa skolen.

2.11 Skolen som fremmer resiliens gjennom fritidsaktiviteter
Masten (2001) hevder at skoler kan gi tilgang til varierende muligheter til & utvikle

ferdigheter, lederskap og opplevelse av mestring utenfor leereplans undervisning (Masten,
2001, s. 230). Disse mulighetene er blant annet innenfor idrett, musikk, kunst,
studentorganisasjoner og lignende aktiviteter. En av disse aktivitetene kan gi vanskeligstilte
elever mulighet til & opprette et forhold til potensielle rollemodeller, samtidig utvikle et talent
og mestre det og erfare lederskap i en sosial kontekst. Ofte i tider hvor skolebudsjettet er
stramt, blir disse aktivitetene sett pa som ungdvendige. Derimot kan disse mulighetene spille
en viktig rolle i & beholde hgyrisiko elever i skolen, og i tillegg promotere motivasjon og

kompetanse hos hgyrisiko barn.

Det finnes en rekke forskjellige longitudinelle studier av skolefritidaktiviteter som viser til
positive korrelasjoner av blant annet elevers engasjement i skolen, utdanningsniva og
kompetanse pa andre kompetanseomrader. Disse aktivitetene kan utvikle elevens tilhgrighet
til skolen, utvikle prososial atferd, opprette forhold til kompetente voksne, bidra til
ferdighetsutvikling, motivasjon og mestring. Dette er spesielt viktige for at hgyrisikoelever
skal kunne utvikle sin resiliens. Derimot er det viktig a poengtere at skolefritidsaktiviteter
ikke alltid vil promotere et positivt utfall hos individet fordi de involverte voksne kan ha ulike
verdier og atferd som pavirker individet, jevnaldrende som deltar og pavirke hverandre
sammen, aktivitetens natur og gruppens kultur. Alle disse pavirkningsvariablene kan gir ulike
konsekvenser, noe bade skolen og leereren bgr ha bevissthet om i planleggingen og

iverksetting av skolefritidsaktiviteter.
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3.0 Metode

| dette kapitlet vil jeg gjer rede for valg av forskningstilnerming for prosjektet og gi en
innfaring i fremgangsmaten jeg har brukt i denne oppgaven. Jeg har valgt det kvalitative
forskningsintervju som metode i denne studien. Prosjektet bygger pa den hermeneutiske og
fenomenologiske vitenskapstradisjonen. Fokuset vil vaere pa informantenes opplevelser og
meninger om resiliens og andre naerliggende temaer. | det falgende vil jeg beskrive og drafte

de valgene som jeg har gjort underveis.

3.1 Metodologi

I all forskning finner vi to forskningstilneerminger; kvalitativ og kvantitativ. Hver av disse har
bestemte paradigmaer og systematiske metoder for forskning som ulike fagdisipliner
praktiserer. | kvalitativ forskning gnsker forskeren a utforske og utvikle bred forstaelse av et
sentralt fenomen (Creswell, 2014, s. 30). Brinkmann og Tanggaard hevder at i kvalitativ
forskning er man som regel interessert i hvordan noe gjeres, sies, oppleves, fremstar eller
utvikles (Hansen et al., 2012, s. 16). Et seerpreg med slik forskning er at en vil beskrive,
undersgke, fortolke og tilegne dyp forstaelse for fenomenets kvaliteter. Kvalitativ forskning
regnes som fortolkende forskning. Dens metoder bygger pa teorier innenfor hermeneutikk og
fenomenologi. Fenomenologi setter fokus pa personers opplevelser, tolkning eller forstaelse
av et fenomen eller en situasjon (Befring, 2007, s. 181). Ut fra mitt forskningsspgrsmal gnsker
jeg a samle lererens tanker, meninger og holdninger om hvordan de kan styrke elevens
resiliens og fremme en sunn utvikling hos eleven. Jeg gnsker & undersgke og utvikle en dyp
forstaelse av resiliens i skolen og hvordan laereren kan styrke resiliente kvaliteter hos sine

elever.

3.2 Forskningsstasted

Kvantitativ metode tar sikte pa a generalisere og legge vekt pa formelle, standardiserte
tilnerminger og forklarer problemfeltet gjennom variabler og kvantitative starrelser. Min
problemstilling er av en slik art at jeg finner en kvalitativ metodologisk tilnerming & veere den
beste fremgangsmaten for a fa dybdekunnskap om emnet jeg ensker a undersgke. Jeg har en
problemstilling som krever innsikt fra en bestemt kategori informanter. Problemstillingen min

sgker & belyse hvordan lzrere kan styrke resiliente prosesser hos barn og unge slik at det

49



fremmer en positiv og sunn utvikling. For & samle inn data har jeg funnet det nyttig &
intervjue kontaktleerere som jobber i grunnskolen. Gjennom intervjuer med leerere har jeg
ogsa gnsket a fa innblikk i hvordan leerere kan styrke sine elevers resiliens, samt styrke deres

mestringsevner og fysiske og psykiske helse.

En kvalitativ forsker er pavirket av sitt eget forskningsstasted, og farget av sine egne
erfaringer og opplevelser. Kvalitative forskere har antakelser og et syn pa verden som virker
inn pa deres forskning (Postholm, 2005, s. 26-27). | den hermeneutiske vitenskapstradisjonen
er en slik forforstaelse sentral. Begrepet farforstaelse kan defineres som: «meninger og
oppfatninger vi pa forhand har i forhold til det fenomenet som studeres» (Dalen, 2011, s. 18).
| mgte med informantene vil forskeren alltid ta med seg en slik farforstaelse. Det er sentralt
for utviklingen av forskerens forstaelse og seinere tolkning av datamaterialet. Aktuell
litteratur om resiliens og risiko har veert med pa a farge min farforstaelse, bade i utarbeiding
av intervjuguide, i mgte med mine informanter, og i tolkningen av datamaterialet. |
utgangspunktet mener jeg at at resiliensteori/forskning kan hjelpe leerere til a fremme elevens
psykiske og fysiske helse.

| forskningsfeltet som denne oppgaven befinner seg i, finnes det ingen kausale konklusjoner
pa forskningsspersmalet mitt. Jeg har derfor valgt a samle empiriske data og anvende
eksisterende teorier for & belyse disse. Min forskning omhandler databeskrivelser av
informanters meninger, selvforstaelse, intensjoner og holdninger (Befring, 2007, s. 29).
Datainnsamlingen bestar ofte av deltakende observasjoner og intervju, uformelle samtaler og
verbale inntrykk. Forskeren skal veare apen for hva informantene gjer og sier, og videre lgfte
deres perspektiv frem. Formalet med slik forskning er & vise helheten og sammenhengen i et
fenomen eller et tema. Samtidig er forskerens bevissthet pa egne fordommer og roller helt
sentralt. Med denne masteroppgaven gnsker jeg a fa en dypere forstaelse av
forskningsspgrsmalet, i tillegg til at jeg ma vaere bevisst pad mine egne fordommer og min

forskerrolle.

Hvordan man forstar og fortolker ens livsverden er essensielt i forhold til forskerrollen. Den
hermeneutiske tradisjonen som denne oppgaven bygger pa, legger vekt pa forstaelse og
tolkning. Sgken etter et dypere meningsinnhold er ikke innlysende. En hermeneutisk analyse

legger vekt pa aktgrens egne meninger og fortolkninger.

Aktarperspektiv vil si hvordan virkelighet kan forskes pa ut i fra subjektive kriterier (induktiv
metode). Som Gadamer hevder, er erfaring valid sa lenge den ikke blir motsagt av ny erfaring
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(Gadamer & Holm-Hansen, 2012, s. 314). Vi fortolker hele tiden. En person som forestiller
seg at han er fritatt for fordommer, baserer sin kunnskap pa uavhengige prosedyrer som
fremmer objektivitet og nekter for at han selv er pavirket av de historiske omstendigheter som
han er en del av (ibid, s. 324). Med utgangspunkt i et hermeneutisk perspektiv ma jeg vere
bevisst pa mine egne fortolkninger, og at disse innebarer konstruksjon av kunnskap. Som
Gadamer hevder, er ikke hermeneutikk a utvikle en prosedyre for forstaelse, men a klargjare
forholdene der forstaelse finner sted (ibid, s. 263).

Denne studien av hvordan leerere kan styrke resiliente prosesser hos sine elever, er basert pa
tre intervjuer. Bade kvinnelige og mannlige kontaktlarere i grunnskole er representert i
utvalget. Jeg har utfart et personlig intervju med informantene. Intervjuguiden var
semistrukturert, dvs. at det var noen faste temaer og spersmal som informantene ble bedt om a
forholde seg til samtidig som det var en viss apenhet for fri dialog mellom meg og
intervjusubjektene. Temaer som ble tatt opp var blant annet resiliens, risiko, det psykososiale
miljget og relasjon mellom laerer og elev. Etter intervjuene ble data transkribert og klargjort

for analyse. | analysearbeidet stod fortolkning av mening sentralt.

3.3 Valg av forskningsmetode
Jeg har valgt det kvalitative forskningsintervju som metode for datainnsamling. Intervju er en

av flere datainnsamlingsmetoder innen kvalitativ forskning. Kvale og Brinkmann hevder at i
det kvalitative forskningsintervjuet gjar forskeren et forsgk pa a forsta verden fra subjektets
side (Kvale et al., 2015, s. 20). Det vil si at en prgver & fremme mening ut i fra individets
subjektive erfaringer, og avdekke og fa innsikt i deres opplevelse av verden. Videre hevder
Kvale og Brinkmann at: «forskningsintervjuet er ikke en konversasjon mellom likeverdige
deltakere ettersom det er forskeren som definerer og kontrollere samtalen» (ibid, s. 22). Det er
jeg som forsker som er opptatt av a finne svar pa min problemstilling, men samtidig er det noe
som informantene ogsa er opptatt av og ikke minst har kunnskap om. Det forgar et sosialt
samspill mellom intervjueren og intervjupersonen, noe som er avgjgrende for den kunnskap
som forskeren og intervjusubjektet konstruerer i fellesskap (Hansen et al., 2012, s. 22). De
mellommenneskelige relasjonene i intervjuinteraksjonen er grunnleggende for samtale som
sosial praksis. Det sosiale mgtet i intervjuet gjar intervjupersonen til en medprodusent av
kunnskap. Mening som fremkommer fra det kvalitative intervju er ikke statisk, men et resultat
av en dynamisk prosess. Det er et sosialt fenomen som skapes i en unik sosial kontekst, og

ikke et individuelt fenomen i et avgrenset subjekt (Jarvinen & Mik-Meyer, 2005, s. 28).
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Konsekvenser som fglger kan veere at «sannheten» som kommer frem, det vil si meningen bak
informantenes utsagn, ikke er noe som finnes uavhengig av akterene, men skapes i en unik
sosial kontekst i interaksjon mellom meg som intervjuer og informantene mine (ibid.). Kvale
og Brinkmann (2015, s. 71) illustrerer forskjellen mellom kunnskapsinnhenting og
kunnskapskonstruksjon ved a anvende to forskjellige metaforer for intervjueren; enten som
«gruvearbeider» eller som «reisende». Gruvearbeidermetaforen blir forstatt som a grave ned i
informantenes indre, avdekke og hente frem subjektets dyptliggende mening med deres
utsagn. Mer dekkende for mitt prosjekt er metaforen «den reisende» (ibid.). Den illustrerer
intervjueren som «en reisende forteller» som stiller spgrsmal og deltar i samtaler med
lokalbefolkningen. Intervjuer «stiller sparsmal og oppfordrer dem til & fortelle sine egne
historier» (ibid.). I hele intervjuprosessen og i tolkning av datamaterialet bgr jeg veere
oppmerksom pa den personen informanten presenterer for meg. Det er ikke «det essensielle
selv», men «det foretrukne selv» som informanten presenterer (Goffman et al., 1992) ut i fra
«den mangfoldighed af selver, som et individ kan treekke pa i forskjellige livssammenhenger»
(Riessman, 2012). Dette vil jeg komme tilbake til i redegjgrelsen for analyse av

datamaterialet.

Intervju som kvalitativ forskningsmetode har hovedsakelig tre typer; strukturert intervju,
semistrukturert intervju og ustrukturert eller dpent intervju. Jeg har valgt et semistrukturert
eller personlig intervju som framgangsmate for innsamling av data. Denne forskningsmetode
er mest formalstjenlig og anvendelig i forhold til min problemstilling. | fglge Kvale og
Brinkmann blir det semistrukturerte forskningsintervjuet definert som «et intervju som sgker a
innhente beskrivelser av intervjupersonens livsverden, og se&rlig fortolkninger av meningen
med fenomenene som blir beskrevet» (Kvale et al., 2015, s. 46). Informanten som forteller om
sin livsverden, vil forholde seg til sin fortid, natid og fremtid og de ulike aspektene ved
fenomenet resiliens eller nerliggende temaer. Semistrukturert intervju er ofte benyttet av
forskere og er en av flere innsamlingsmetoder innen kvalitativ forskning. Fordelen med et
semistrukturert intervju er at det gir rom for informantenes meninger samtidig som forskerens
spgrsmal blir besvart. Forskeren kan lage en «intervju-guide» hvor spgrsmalene lages pa
forhand og kommer til intervjuet forberedt. Intervjuguiden skal inneholde spgrsmal og temaer
som er relevante i forhold til de problemstillingene som jeg @nsker a belyse i prosjektet mitt.
Altsa, ved slike intervjuer skal dialogen veere fokusert mot bestemte temaer som forskeren har
valgt ut pa forhand (Dalen, 2004, s. 29). Selv om et slikt intervju har faste temaer og en

intervjuguide a felge, gir det nok fleksibilitet for apen dialog mellom intervjueren og
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informanten. Hensikten med et slikt intervju er & la informanten fa friheten til & snakke og ytre
meninger om et tema. Det kan ogsa bidra til & gi rikt datamateriale, dybde og detaljer om
forskningsemnet. Selv om forhandsbestemte sparsmal er laget av forskeren, vil et
semistrukturert intervju gi rom for at informantenes tanker og meninger far komme fram. Det
kan ogsa gi flere muligheter for forskeren til & stille oppfalgingsspgrsmal. Jeg mener at denne
type intervju vil fremme fokuset mitt pa resiliensfenomenet i motsetning til et apent intervju
hvor informantene far snakke fritt om egne livserfaringer der forskningsspgrsmal mitt kan
risikere @ komme i bakgrunnen. Samtidig som et semistrukturert intervju vil rette fokus pa
resiliensfenomenet, er det ogsa plass for informantens meninger, erfaringer og tanker. En av
fordelene med et slikt intervju kan vaere at min forstaelse blir endret underveis. Nye
opplysninger fra intervjuet kan gjare det aktuelt & justere pa bade det teoretiske grunnlaget og

forskningsspgrsmalene.

3.4 Utvalgskriterier

Datamaterialet gker troverdighet nar informantene har fgrstehandskunnskap og deler
informasjonen om forskningsemnet. Det vil si at det finnes en «lokal sannhet» (Postholm,
2005, s. 84). Jeg vil i denne delen beskrive hvordan jeg gikk fram til & plukke ut
respondentene mine, det vil si hvordan jeg fant et egnet utvalg som kunne belyse min
problemstilling. Jeg retter blikket mot et fatall av informanter som ikke er representativt for
populasjonen. | utgangspunktet ville jeg intervjue barn og unge som hadde veert utsatt for
risiko og levd under vanskelige oppvekstvilkar. En av utfordringene med denne tilneermingen
var a fa tak i nok informanter med en slik bakgrunn. Det viste seg ogsa at slik forskning til
tider kan hente ut sensitive opplysninger om barn, og en del etiske implikasjoner kan dukke
opp. Jeg ville med denne oppgaven fokusere pa barns psykiske helse som noe positivt som
kunne fremme deres utvikling. Gjennom min erfaring har jeg mgtt barn og unge som har levd
under vanskelig vilkar, men har klart seg bra. Jeg hadde et gnske om a laere mer om hva som
gjorde at disse klarte seg bra tross alt. Jeg tenkte om det fantes noen beskyttende faktorer eller
forhold som kunne bidra til & statte deres oppvekst til noe positiv. A intervjue lzrere fremsto
som et strategisk valg siden de samspiller med barn og unge i skolehverdagen sin. Jeg
bestemte meg for & intervjue laerere som jobber pa ungdomstrinnet. Jeg @nsket at leererne
skulle ha litt erfaring som laerere, og stilte derfor som krav at respondentene hadde veert
kontaktlarere i over tre ar. Kontaktlerere har ofte de samme elevene over lengre tid, og far

dermed mulighet til & skape en god relasjon til elevene og har oversikt over deres utvikling
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bade sosialt og faglig. Andre stillinger som radgiver og miljgterapeut har ofte god erfaring og
relevant kunnskap om elevenes psykiske helse og det forebyggende arbeid pa skolen, men de
har liten daglig kontakt med elevene i forhold til kontaktlaereren. Hovedfokuset i mitt
forskningsspgrsmal er pa leerernes erfaringer med elevenes utvikling bade faglig og sosialt.
Siden utvikling av faglige og sosiale ferdigheter henger sammen med utvikling av resiliens
var det derfor viktig for meg at utvalget besto av leerere som jobber kontinuerlig med klassens
psykososiale miljg og som daglig mater elever med ulik grad av psykiske plager.

Dalen (2011, s. 45) skriver at utvalg av informanter er et viktig tema innenfor kvalitativ
forskning. Hun velger ut tre kriterier som er viktig a tenke gjennom: hvem skal intervjues,

hvor mange og etter hvilke kriterier skal de velges ut?

For & gjere et skjgnnsomt utvalg av informanter som mater disse kriteriene, gikk jeg gjennom
Bergen kommunes skolekatalog og kontakte aktuelle skoler. Etter at jeg hadde valgt ut de
aktuelle skolene jeg gnsket a ha med i undersgkelsen kontaktet jeg rektor ved skolene og
spurte om & fa intervjue laerere. De fleste skoler i Bergen kommune arbeider aktivt og
systematisk med skolens psykososiale miljg fordi dette skal gi elevene trygghet og sosial
tilhgrighet.

De endelige kriterier for mitt utvalg er:

- har hatt stilling som kontaktlerer sammenhengende i over 3 ar
- vere over 25 ar
- jobber med klassens psykososiale miljg (f.eks. sosial kompetanse og mestringstrening)

- har erfaring med elever med psykiske plager

3.5 Rekruttering av informanter
Far rekrutteringsprosessen startet sendte jeg inn meldeskjema om personvern til NSD. Etter

kort tid ble prosjektet mitt godkjent og jeg kunne intensivere arbeidet med a rekruttere
informanter for et intervju. Jeg hadde kjennskap til noen leerere som jeg mente fylte kriteriene
for & kunne delta, og jeg tok kontakt med disse pa e-post og telefon. Jeg gjorde en avtale om a
treffe de aktuelle informantene og informerte muntlig om prosjektet mitt. Informantene var
positive og signerte skjema for deltakelse samme dag. Etter jeg hadde fatt alle signaturene tok
jeg kontakt med rektoren for a informere om prosjektets formal og hvem av larerne ved

skolen som gnsket a delta. Han var positiv og ga klarsignal til & ga videre med intervjuer. Jeg
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sendte informantene informasjonsskriv om prosjektet samt godkjenning fra Norsk

Samfunnsvitenskapelig Datatjeneste (NSD).

Jeg ansa tre informanter som tilstrekkelig for & fa et datamateriale som kunne gi et svar pa
forskningsspgrsmalene mine. Intervjuguiden var pa dette tidspunktet nesten ferdig utarbeidet,
men jeg ville teste den ut for jeg skulle ut i feltet. En person stilte opp i et praveintervju som
utgjer prosjektets pilotundersgkelse. En av mine informanter var klar for & bli intervjuet far
jeg hadde beregnet, sa jeg fikk av den grunn ikke prgvd ut intervjuguiden sa grundig som jeg
skulle gnske far intervjuene for alvor var i gang. Ideelt sett burde det veert mer tid til
justeringer av opplegget, noe som jeg mener kunne ha hjulpet meg til 4 fa enda bedre struktur
og flyt i intervjuet. Mitt endelig utvalg var fglgende:

- Enkvinne i 40 arene, med hgyere utdanning, fast stilling som adjunkt med opprykk.
- Tomenn, eni 30 arene, og en i 60 arene; den farste med hagyere utdanning, stilling
som lektor med opprykk, den andre med hgyere utdanning, fast stilling som adjunkt

med opprykk.

Jeg valgte ut personer som hadde ulike bakgrunn, utdanning, erfaring og kjgnn. Tanken bak
dette var & fa et sa variert datamateriale som mulig til videre analyse og tolkning. Intervjuene
med informantene var bade tid- og ressurskrevende, ikke minst med hensyn til transkribering

av intervjuene.

| mitt utvalg arbeider leererne pa samme arbeidsplass. En av informantene hadde kunnskap om
resiliens far intervjuet fant sted, en annen hadde hgrt om det mens den tredje ikke hadde
kjennskap til dette begrepet overhodet. Det er etter min mening hensiktsmessig at utvalget har
ulik erfaring med temaet fordi dette gir de intervjuede forskjellig utgangspunkt med henblikk
pa leereres mulighet til a fremme resilente kvaliteter hos elever. Det bidrar ogsa til & gi et mer

variert og sammensatt datamateriale for analyse og tolkning av dette fenomenet.

Fokus i intervjuene er leerernes tanker om hvordan de kan veere en beskyttende faktor for
elever i risoko, eller hvordan leereren kan fremme resiliens hos eleven. Hva skiller laereren
som en beskyttende faktor fremfor andre faktorer? Hvordan kan leereren hjelpe elever med a
utvikle mestring i skolen? I intervjuene er leererens opplevelser av, deres forstaelse og erfaring

med hvordan de kan drive resiliensfremmende arbeid i sentrum.
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3.6 Utarbeiding av intervjuguide

Da intervjuguiden skulle utformes hadde jeg hovedproblemstilling og underproblemstillinger
liggende foran meg - slik Dalen anbefaler - for & sikre at tema og formuleringer ble relevant i
forhold til disse (Dalen, 2011). Det er viktig at man ikke minster perspektiv og relevans nar
spgrsmalene konkretiseres. Jeg har laget spgrsmalene sa tydelig som mulig slik at de er enkle
a forstd. De har stette i de teoretiske perspektivene som legges til grunn for studien, og
forsgker a fange opp de erfaringer og meninger respondentene har om relevante temaer. En
slik metodisk tilnzerming kan ogsa by pa utfordringer, Monica Dalen (2011, s. 27) gir noen

kriterier for hva vi ma tenke gjennom nar vi lager intervjuguiden:

- Er spgrsmalet klart og utvetydig?

- Er spersmalet ledende?

- Krever spgrsmalet spesiell kunnskap og informasjon som informanten kanskije ikke
har?

- Inneholder sparsmalet for sensitive omrader som respondenten vil vegre seg for &
uttale seg om?

- Gir spersmalstillingen rom for at informanten kan ha egne og kanskije utradisjonelle

oppfatninger?

Jeg valgte & benytte meg av og anvende en mal som har blitt laget av IMD (Integrerings- og
mangfoldsdirektoratet) for intervjueguide og for individuelt intervju. En av grunnene til at jeg
benyttet meg av denne malen var fordi at det ga meg klare rammer for intervjusituasjonen og

utarbeidelsen av intervjuguiden.

Dalen hevder at denne metoden for utforming av intervjuguide kalles for «traktprinsippets»
(Dalen, 2011, s. 30). Forskeren setter tonen og rammen for intervjuet ved a starte samtalen
med lgst prat og forsek pé & fa informanten til & fole seg avslappet og trygg. A skape tillit hos
informanten er viktig. Likesa at forskeren viser profesjonalitet ved a veere rolig og skape et
godt samtaleklima. Forskerens interaksjon med informanten kan pavirke om de apner seg opp
og deler opplysninger med intervjueren. | tillegg vil intervjueren gi informasjon om studien
og om taushetsplikten. Det gis ogsa rom for spgrsmal fra informanten hvis det er noe
vedkommende lurer pa for intervjuet tar til. Etter hvert vil forskeren stille spgrsmal som

fokuserer pa de sentrale temaene og problemstillingene.
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Jeg var opptatt av a ikke stille sensitive spgrsmal angaende elevenes utfordringer og vansker.
Jeg gjorde imidlertid ikke noe forsgk pa a stoppe informanten hvis vedkommende ville
meddele noe om elevene som kunne oppfattes som sensitivt, men som inngikk i et svar pa de
spgrsmalene som ble stilt i intervjuet. Hensynet til tredjepart gjar at dette ikke inngar i

presentasjon av empiri.

| intervjusituasjon opplevde jeg at de planlagte spgrsmalene i intervjuguiden bidro til & skape
struktur og flyt i samtalene. Intervjuguiden bestar av falgende hovedkategorier og temaer:
leererens erfaringer, leererens rolle, mestringsevner, mestringsforventinger, sosial kompetanse,
risiko, det psykososiale miljget, leererens resiliens, relasjon og tiltak. Denne struktureringen av
kategoriene hjalp meg til & systematisere spgrsmalene og var en god hjelp i analyse av

datamaterialet.

Innledningsvis ga jeg en presentasjon av meg selv og informasjon om studiens bakgrunn og
formal. Jeg fortalte hvordan intervjuet skulle foregd, det formelle om taushetsplikten og om
konfidensialitet. Jeg hadde pa forhand gitt dem et informasjonsskriv om prosjektet, men det
var likevel viktig a fortelle informanten pa nytt om prosjektet slik at de skulle fgle seg trygg i
intervjusituasjonen. Jeg informerte ogsa om at de hadde rett til 4 avsta fra a svare pa et
sparsmal, og at de eventuelt kunne be om en pause. P4 slutten av hvert intervju spurte jeg om
det var noe annet de ville legge til, om de gnsket a lese det ferdig transkriberte intervjuet og

om jeg fikk lov til & kontakte de hvis det skulle bli behov for det.

3.7 Datainnsamling
Intervjuene varte i omtrent en time per informant. Alle intervjuene var unike og spennende.

Siden jeg har valgt et semistrukturert intervju ble alle intervjuene forskjellige i forhold til
utsagn, stemning og erfaringer. Jeg stilte ikke alle informantene de samme spgrsmalene, men
gjorde et skjgnnsmessig utvalg av spgrsmal som var relevant i forhold til intervjupersonens
svar og stemning i samtalen. Jeg syntes at det var god flyt i samtalen og at det var plass for en
apen dialog mellom meg og informanten. Det var ogsa viktig for meg a transkribere samtalene
kort tid etter at intervjuene var gjennomfgrt. Nar intervjuet var ferskt i minne var jeg i bedre
stand til & huske sma nyanser fra samtalen som seinere kunne brukes i tolkning og analyse av

intervjumaterialet.

Informantene ble kontaktet via mobil for a avtale tid og sted for intervjuet. Alle tre

informanter valgte a bli intervjuet pa egen arbeidsplass. Jeg lagret alle personligopplysninger i
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en bok som ble I3st inn i et skap hvor bare jeg hadde tilgang. Jeg anvendte fiktive navn pa
informantene; «Sara», «Jonas» og «Aleksander». Alle intervjuene ble tatt opp med en
diktafon. Transkriberingsnotatene ble lagret pa PC-en min hvor det bare var jeg som hadde
tilgang med passord. | lydfilene ble ikke navn eller fadselsdato nevnt, og dette bidro til at

anonymiteten ble ivaretatt pa en god mate.

Innledningsvis fremhevet jeg at «med denne undersgkelse haper jeg a kunne bidra til mer
kunnskap om hvordan leereren kan utvikle resiliens hos sine elever og slik bidra til at de
greier seg bra pa tross av den risiko de er utsatt for». Det var viktig for meg a fa tydelig frem
at informantens deltakelse og bidrag var av stor betydning for videre resiliensforskning og
kunnskap om hvordan leereren kan utvikle elevens resiliens og slik bidra til en positiv
utvikling hos eleven. | den avsluttende delen av intervjuet hadde jeg en sakalt «debrifing».
Det vil si at jeg oppsummerte hovedpunkter i intervjuet, og spurte om jeg hadde forstatt
informanten riktig. Jeg takket hver av informantene for deltakelse; at de hadde brukt tid og
energi pa min undersgkelse. Jeg presiserte at min rolle var a vare forsker, og det innebar at
min posisjon var ngytral i forhold til det leererne meddelte. Responsen jeg fikk fra
informantene var positive. Alle fglte seg godt ivaretatt i intervjusituasjon. At det oppstar
pauser etter at et sparsmal er stilt kan tolkes pa forskjellige mater, for eksempel at
informanten trenger tid til & tenke seg om far han eller hun svarte, eller det kan tolkes som en
viss usikkerhet i forhold til spgrsmalet. Pausene som oppsto i intervjusituasjonen var ogsa en
utfordring for meg som intervjuer i forhold til hvordan jeg skulle reagere. Etter hvert som jeg
ble «varm i trgya» klarte jeg a takle pausene bedre, for eksempel med et oppfalgingssparsmal
eller vente til informanten hadde tenkt ferdig. Alle informantene var flinke til & artikulere sine
oppfatninger, holdninger og falelser. Noen utsagn var veldig utfyllende, mens andre bar mer

preg av at informanten ikke hadde reflektert noe searlig over spgrsmalene pa forhand.

3.8 Palitelighet og gyldighet

Innenfor kvalitativ forskning er formalet med metodebruken er & besvare problemstillinger.
Forskeren ma fa fatt i data (empiri) som kan gi gode og palitelige svar pa
forskningssparsmalet. En undersgkelse bear veare konstruert pa en slik mate at den gir tillitt.
Valg av metode skal ikke bare fremskaffe et datamateriale, men ogsa sikre at validitet og
reliabilitet er tilstrekkelig ivaretatt i prosjektet (Befring, 2007). | kvalitativ forskning brukes
begreper som troverdighet, palitelighet og bekreftbarhet som parallelle begreper til validitet
og reliabilitet. | falge Befring (2007) vil ikke psykiske atferdsindikasjoner la seg observere
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direkte fordi de er tvetydige og labile og vanskelige & male. Hvordan kan en male hvordan
leereren utvikler resiliens hos elevene? Befring betegner dette som «det primeare problemet
innen psykologisk og pedagogisk maleteori: validitetsproblemet» (ibid, s. 114). Kvale og
Brinkmann hevder at reliabilitet har med resultatenes konsistens og troverdighet & gjere
(Kvale et al., 2015, s. 276). Videre konstaterer de at grad av reliabilitet kan etterprgves og
reproduseres av andre forskere. Altsa handler reliabilitet om grad av malefeil. Disse
malefeilene kan inkludere for eksempel forskerens feiltolkning, om informanten faler seg
utrygg og manglende ferdigheter hos intervjueren. Det sistnevnte handler om prosjektets
palitelighet, men validitet handler mer om hvor gyldige resultatene er. | denne undersgkelsen
har jeg prevd a ivareta reliabiliteten ved & gjere intervjusituasjonen sa trygg som mulig for
mine informanter, og som forsker veere godt forberedt til intervjuene. For & redusere
forskerens feiltolkning anvender jeg en vitenskapelig metode for analyse av datamaterialet.
Postholm (2005, s. 169) hevder at reliabilitet og validitet er problematisk i kvalitativ
forskning siden det oppsta en unik tidshestemt interaksjon mellom forskeren og informanten.
Reliabilitet kan referere til hvor palitelig resultatene er i undersgkelse. Tradisjonelt sett i
kvantitativ forskning vil reliabilitet vaere et kriterium pa at resultatene kan reproduseres og
repliseres av andre forskere, men det kan vanskelig la seg gjgre med henblikk pa intervjuets
forskningskvaliteter. Grunnen til dette er at bade forskerens og informantens farforstaelse,
opplevde erfaringer og meninger vil farge selve intervjuet og konteksten intervjuet star i. Et
eksempel, informanten kan ikke gjenta hva som har blitt sagt i et intervju, de kan ikke
repetere fordi de sannsynligvis ikke husker hva som har blitt sagt. Det er av disse grunner jeg
velger palitelighet og troverdighet som begrep i denne oppgave. «Palitelighet» (dependability)
refererer til hvorvidt undersgkelsen er konsekvent gjennomfart og relativt stabil over tid og pa
tvers av forskere og metoder (Postholm, 2005, s. 169). Spagrsmalet om palitelighet, om
fortolkningen star i et rimelig forhold til materialet som blir presentert, er viktig i forhold til
kvalitet i analysefasen (ibid). Palitelighet kan ogsa minkes i intervjusituasjoner der
intervjueren og informanten bruker sprak og begreper pa forskjellige mater. | forbindelse med
utarbeiding av intervjueguiden gjorde jeg et forsgk pa a benytte meg av vanlige pedagogiske
begreper fri for akademiske termer, for eksempel om informantene hadde kjennskap til
begrepet resiliens. | intervjusituasjonen var jeg opptatt av a forsikre meg om at jeg og

informantene generelt anvendte de samme begrepene.

| falge Kvale og Brinkmann ( 2015, s. 272) ber ikke valideringsprosessen begrenses til en fase

i undersgkelsen, men bgr veere noe som foregar gjennom hele forskningsprosessen. Det har
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bade med informantenes og forskerens troverdighet a gjgre. Nar det gjelder informantenes
troverdighet ma jeg som forsker stole pa at informantene har gitt meg arlige og oppriktige
svar pa spgrsmalene, men samtidig ta i betraktning informantenes «essensielle selv» og
«foretrukne selv» i analysen. | forhold til forskerens troverdighet vil det ikke bare handle om
undersgkelsens resultater, men maten jeg har redegjort for hvordan jeg har gatt fram i
undersgkelsen, hva jeg har gjort eller ikke gjort og hvilke grunner jeg har for metodevalg. For
a gke troverdigheten er det viktig at validering skijer i alle de syv fasene i et kvalitativt

forskningsintervju (ibid, s. 278).

For & styrke oppgavens validitet var det viktig a lage gode og relevante spgrsmal som kunne
belyse mine problemstillinger. Ved drgftingen av denne undersgkelsens validitet vil jeg ta
utgangspunkt i Maxwells (1992) drgfting av validitet som bruker fem kategorier; deskriptiv
validitet, tolkningsvaliditet, teoretisk validitet og generaliserings- og evalueringsvaliditet. |
min drgfting av validitetskriteriene vil jeg ta for meg de fire farste kriteriene. | fglge Maxwell
(ibid) er evalueringsvaliditet en vurdering av handlinger som fgrer til forbedringer. Mitt
prosjekts formal og hensikt var ikke & male forbedringer i livskvaliteten til mine informanter,
men & bidra til mer kunnskap om hvordan laereren kan utvikle elevenes resiliens og slik bidra

til sunn og positiv utvikling hos eleven.

3.8.1 Deskriptiv validitet
Deskriptiv validitet handler om hvor palitelige eller ngyaktige jeg som forsker har veert i

gjengivelsen av informantenes utsagn (Maxwell, 1992, s. 285-288). Som referent for mine
informanter etterstrebes jeg en upartisk gjengivelse av informantenes utsagn. Jeg var alene i
gjennomfgaringen av alle intervjuene, og ulempen med dette kan vere at jeg som forsker gar
glipp av visuelle observasjoner av f.eks. kroppssprak i intervjusituasjonen. Jeg tok opp alle
intervjuene med en diktafon, noe som gjorde det lettere a gjengi det respondentene sa pa en
ngyaktig mate. Respondentenes tonefall ble ogsa registrert ved lydlig gjengivelse, og det ga
meg et mer nyansert bilde av intervjuet. Samtidig som jeg intervjuet, farte jeg loggbok der jeg
noterte underveis i intervjuet hvis det skulle dukke opp noe spesielt. Rett etter intervjuet
hadde jeg en «debriefing» med informanten der jeg bl.a. forsgkte a fa bekreftet om jeg hadde
tolket og forstatt respondentene riktig. | transkriberingen pravde jeg a vaere sa tro mot den
muntlige tale som mulig, bl.a. forsgkte jeg a registrere latter, pauser og kremting med sma ord
som hm. Pa denne maten fikk jeg et mer nyansert bilde av hvordan intervjusituasjon egentlig
var. Etter avsluttet intervju begynte jeg med transkribering siden samtalen da var ferskt i
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minne og jeg kunne huske sma detaljer fra intervjuet. Jeg stettet meg ogsa pa loggen jeg
hadde skrevet for @ komme informanten mest mulig «under huden». Jeg mener at jeg pa

denne maten har ivaretatt den deskriptive validiteten pa en forsvarlig mate.

3.8.2 Tolkningsvaliditet
Tolkningsvaliditet handler om & forsta fenomener ikke bare pa grunnlag av forskerens

perspektiv og utvalgte temaer, men ut fra informantenes egne opplevelser, hendelser og
forstaelse (Maxwell, 1992, s. 288-291). Intervjueren som lager gode spgrsmal, gir
informantene anledning til & komme med innholdsrike og fyldige svar som danner er en godt
grunnlag for tolkning fra forskerens side. Pa en annen mate kan vi si at tolkningsvaliditet
inneholder en tolkende forstaelse av datamaterialet som er basert pa informantenes utsagn.
(Dalen, 2004, s. 108). Dalen (2004) og Maxwell (1992) henviser dette i den sammenheng til
Geertz sitt begrep «experience near», som er et begrep som refererer til informantens tanker,
falelser, verdier og holdninger, og de redskapene informanten bruker for a forsta seg selv og
verden. For & fa grep om uttalelsenes dypere mening ma jeg bruke den hermeneutiske
tolkningsmetode. Det hermeneutiske spiral innebzrer at en ma forsta elementene for & kunne
forsta hvordan helheten er bygd opp, og vice versa. | min oppgave valgte jeg & presentere
datamaterialet med hjelp av sitater fra informantene. Pa denne maten gis leseren mulighet til &
sjekke mine tolkninger og vurdere gyldigheten av dem. For & hindre feiltolkninger er det
viktig at jeg har laget gode spgrsmal i intervjuguiden som bidra til at informantenes uttalelser
blir innholdsrike og fyldige. Jo mer innholdsrike og fyldige uttalelsene er («experience near»),
jo mer informasjon kan jeg bygge min analyse og tolkning pa. Fyldige svar pa gode sparsmal

gker validiteten.

3.8.3 Teoretisk validitet
Deskriptiv validitet og tolkningsvaliditet har med studiens ngyaktighet a gjere, mens teoretisk

validitet handler om anvendelse av utvalgte teorier i forhold til studien (Maxwell, 1992, s.
291). Teoretisk validitet handler med andre ord om studiens validitet som en teori om et
fenomen. Den teoretiske forstaelsen er mer abstrakt og har som mal a forklare sammenhenger.
| falge Maxwell har alle teorier to elementer: begreper eller kategorier, og relasjonen dem
imellom. Ofte er det enighet i et forskningsfellesskap om de begrepene som er anvendt for a
forklare fenomenet. Om en undersgkelse er teoretisk valid eller ikke er derfor avhengig av den

forskningstradisjon teorien inngar i. | min studie om resiliens har jeg anvendt kjerneteori og
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litteratur av Borge (2010), Waaktaar og Christie (2000), Olsen og Traavik (2010), Luthar
(2006), Masten (1998, 2001) og Rutter (2000, 2012 og 2013) i utarbeidelse av problemstilling
og intervjuguide, analyse og drgfting av datamaterialet. Disse forfatternes teoretiske grunnlag
forstar jeg som koherente teorier som ikke inneholder store motsetninger. Det er med andre
ord relativ stor konsensus innenfor fagmiljget om de viktigste begrepene og kategoriene. De
nevnte forfatterne har forsket pa resiliens i ulike kulturelle kontekster med fokus pa positive
relasjoner, selvtillit, mestring, risiko og beskyttelsesfaktorer som er viktig i mgte med opplevd

risiko.

Et annet aspekt ved teoretisk validitet aktualiseres ved utarbeidelsen av intervjuguiden. Her
kan jeg stille spgrsmal om jeg faktisk har undersgkt det jeg gnsker a undersake.
Intervjuguiden er et redskap og «guide» til a4 fa del i informantenes subjektive opplevelser, for
eksempel kunnskaper om larerens rolle og hvordan de kan bidra til & utvikle elevenes
resiliens, mestring og relasjoner. Intervjueguiden ble utformet ut i fra de overfor nevnte
teoriene og med fokus pa relevante temaer og sentrale begreper pa dette forskningsfeltet.
Informantenes svar er slik jeg oppfattet det, bade erlige og oppriktige. De teoriene jeg har tatt
utgangspunkt i samsvarer med mine funn. Jeg kan si at det er en logisk sammenheng og
koherens mellom forstaelse av det teoretiske grunnlaget og resultatene av undersgkelsen. Jeg
mener pa grunnlag av dette at den teoretiske validiteten er rimelig godt ivaretatt i mitt

prosjekt.

3.9 Generalisering
Generalisering kan ogsa kalles for ytre validitet, og refererer til i hvilken grad studien kan ha

overfgringsverdi til en populasjon, til andre grupper og personer, til andre tidsepoker enn de
som blir forsket pa i den aktuelle undersgkelsen (Maxwell, 1992, s. 293). I den kvantitative
forskningstradisjonen blir dette begrepet anvendt for a fortelle om hvor representativt et stort
utvalg er i forhold til en populasjon. Den kvalitative forskningstradisjonen stiller andre krav
til generalisering og bruker en annen tilnerming. Kvalitative studier er ikke laget for & komme
til systematiske generaliseringer i forhold til en populasjon. Generalisering i kvalitativ
forskning handler om a utvikle en teori som ikke bare gir mening i forhold til et konkret
utvalg eller situasjoner, men som kan ha relevans utover den beskrevne situasjonen. Vanligvis
er generalisering basert pa forskerens antakelse om en utviklet teori kan brukes i lignende
situasjoner eller kan gi mening for andre personer. Kvale (2015, s. 289) hevder fra et

humanistisk syn at «hver enkelt situasjon er unik og hvert fenomen har sin egen struktur og
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logikk». Kvale (ibid, s. 289) hevder videre at postmodernismen fremhever kunnskapens
mangfold og kontekstavhengighet, og at dette er et uttrykk for en bevegelse fra generalisering

til kontekstualisering.

| falge Maxwell er ikke generalisering uten relevans for kvalitativ forskning. Han skiller
mellom indre og ytre generalisering. Indre generalisering handler om & overfare forskning fra
en gruppe eller institusjon til personer, hendelser og omgivelser som ikke har blitt direkte
observert eller intervjuet. Ytre generalisering dreier seg om generalisering til andre grupper,
institusjoner eller samfunn. Kvalitative forskere utaver sjeldent ytre generalisering i sine
undersgkelser. Maxwell understreker at verdien av en kvalitativ undersgkelse kan veere
avhengig av dens manglende ytre generaliserbarhet i statistisk forstand. Kvalitative
undersgkelser vil heller produsere kunnskap om en setting eller en situasjon som blir belyst
som et ekstremt tilfelle. Det forskes pa dette fordi det er interessante i seg selv eller
representerer noe idealtypisk. I resiliensforskning vil det ofte vises til hvilke beskyttende
faktorer og prosesser som fungerer i forhold til a beskytte barn og unge mot utvikling av
psykopatologiske problemer pa grunn av opplevd risiko. Jeg er klar over at intervju som
forskningsmetode innebeerer utfordringer i forhold til generalisering. Jeg som intervjuer har
bare veert ssmmen med mine informanter i en kort periode under intervjuet. Jeg ma vere
kritisk i forhold til & trekke allmenne slutninger fra den konstruerte kunnskapen i den unike
konteksten bygd pa informantenes livsverden, oppfatninger, erfaringer og handlinger til hva
som gjelder utenfor denne konteksten. Maxell (1992, s. 294) hevder videre at en undersgkelse
som bruker intervju som metode, kan vare deskriptiv, fortolkende og teoretisk valid i
redegjgrelsen av informantens handlinger og perspektiver i det aktuelle intervjuet, men ogsa
begrenset i forhold til aspekter ved informantens handlinger og perspektiver som ikke
kommer til uttrykk i intervjusituasjonen. Med andre ord kan forskeren ga glipp av andre
aspekter ved informantens synspunkter og utsagn som ikke kom direkte til uttrykk i intervjuet.
Dette kan lett fore til falske slutninger om hans eller hennes handlinger utover det som

eksplisitt har kommet til uttrykk i intervjusituasjonen.

| lopet av dette prosjektet har jeg reflektert over vesentlig informasjon som jeg kunne ha
samlet inn hvis intervjuene ble gjennomfert i en annen livsfase i mine informanters liv. Mest
sannsynlig ville jeg ha fatt andre typer svar enn det jeg fikk. Intervju som forskningsmetode
skaper mening om et sosialt fenomen i en unik kulturell kontekst, samtidig som det oppstar en
unik relasjon mellom intervjueren og intervjupersonen. Denne relasjonen pavirker

kunnskapsproduksjonen. Det a veere bevisst pa den sosiale interaksjonen og samspillet

63



mellom forsker og informant er helt essensielt for hvordan man tolker og analyserer
datamaterialet, i mitt tilfelle de holdninger, meninger, opplevelser og handlinger som
informanten presenterer for meg. Jeg forstar at denne studien kunne ha vert annerledes i en
annen setting, pa et annet tidspunkt eller i en annen livsfase i informantens liv og med andre
intervjupersoner, og at validitet gjennom hele forskningsprosessen er sentralt for studier som

anvender intervju som metode.

3.10 Tolkning og analyse

Mitt valg av analysemetode vil vaere avhengig av hvilket forskningsparadigme studien
befinner seg i og formalet med analysen. Kvale (2015, s. 217) sier vi bar stille «<hva» og
«hvordan» spgrsmal i forhold til analyse. Forskeren ma altsa vite hva han leter etter, hva er
formalet med prosjektet, og hvilke spgrsmal man gnsker a fa svar pa som vil pavirke valget av
analysemetode. Tolkning og analysedelen av oppgaven er ikke en avgrenset del av
forskningsprosessen, men en prosess som starter i begynnelsen av datainnsamlingen til man er
ferdig med a analysere og tolke materialet i etterkant av innsamlingen (Postholm, 2005, s. 86).
| lapet av analyseprosessen kan en preges av subjektive erfaringer, meninger, samt av egne
teorier eller tolkninger som forskeren tar med inn i prosjektet. Det vil si at analysene vil bli
preget av forskerens egne perspektiver og tanker. Innenfor kvalitative analysemetoder kan en
studere bade menneskelige handlinger via observasjoner og spraklige ytringer, og det kan gi
forskeren muligheter for flere gyldige tolkninger av et datamateriale. Man prgver 8 mgte
datamaterialet med et apent sinn. Men i kvalitative analysemetoder finnes det ingen
«ngytrale» eller «objektive» tolkninger av menneskelige handlinger og ytringer (ibid). Det er
derfor viktig a veere bevisst pa sin egen forforstaelse gjennom hele prosjektet. Jeg, for
eksempel, falger et bestemt vitenskapelig paradigme og referanser som jeg vil tolke
intervjuene med utgangspunkt i. Problemstilling, selvvalgte teorier og forskning om resiliens
utgjer den referanserammen som analyse og tolkning bygger pa. Det vil derfor vare viktig a

veere klar over mine fordommer nar jeg skal analysere mitt datamateriale.

3.11 Etiske refleksjoner

Kvale hevder at «en intervjuundersgkelse er en moralsk undersgkelse» (Kvale et al., 2015, s.
95). Gjennom hele studien reiser man sparsmal knyttet til om intervjuundersgkelsens midler
helliger undersgkelses mal. Lagstrup (1999, s.48-50) hevder med sin narhets — og
ansvarsetikk at bade moral og etikk henger sammen, og at vi som mennesker alltid er
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avhengige av hverandre og har makt over hverandre. Enhver sosial interaksjon i mgte med
andre mennesker innebarer et selvstendig og ansvarlig individ som har den andres liv i sine
hender (ibid, s. 49). Denne makten representerer en etisk fordring, dvs. at hvert enkelt individ
har et ansvar for a ikke misbruke sin makt, men heller bruker den til det beste for den andre
og ikke til det beste for seg selv. Befring (2007, s. 60) understreker dette som
«grunnprinsippet i etikken». Dette grunnprinsippet byr pa utfordringer, spesielt i forhold til
forskerrollen. Den nasjonale forskningsetiske komite for samfunnsvitenskap og humaniora
(NESH) har utarbeidet egne retningslinjer, lover og et forskningsetisk regelverk som skal
veere til hjelp og veiledning for forskere. Ved a falge disse retningslinjene under hele
forskningsprosessen ivaretas viktige etiske hensyn. Etiske refleksjoner og vurderinger bar
man foreta for, underveis og etter intervjuene (Postholm, 2005, s. 142). Forskeren ma ta

ansvar for sine informanter under hele prosessen.

Frivillig samtykke innebarer at informanten far tilstrekkelig informasjon om prosjektet og gis
rett til & trekke seg fra studien pa et hvilket som helst tidspunkt. Jeg sendte et
informasjonsskriv til deltakerne der jeg redegjorde for undersgkelsens formal, min
taushetsplikt og at deltakerne ville bli anonymisert i den ferdige teksten. Alle deltakerne har
fatt kodenavn som ikke kan spores tilbake til dem. Konfidensialitet vil si at all den
informasjon deltakerne gir, blir behandlet konfidensielt. Som forsker ma jeg forhindre at
bruken av informasjon kan skade enkeltpersoner. Anonymisering av informantene blir derfor

meget viktig.

Etiske normer om menneskeverd og normer i forhold til relasjonen som skapes mellom
forsker og informanten er ogsa nevnt i NESHSs retningslinjer. Dette innebarer at det er viktig
a vise respekt og ta hensyn til informantenes verdier og holdninger slik at det skapes et
tillitsforhold mellom intervjueren og intervjupersonen. Dette kan skape en trygg atmosfare i
intervjusituasjonen som legger til rette for gode og erlige svar fra informantens side. A vise
respekt for informanten innebzarer ogsa a ikke avbryte mens vedkommende svarer pa
spgrsmalene, eller ikke a vise irritasjon selv om du som forsker er dypt uenig med svarene

som gis.

Utfordringer for analyse av datainnsamling ved et kvalitativt intervju kan vere hvordan jeg
tolker det informanten formidler i intervjuet og om jeg klarer a uttrykke det informanten
uttrykker pa en troverdig mate. Det er ogsa viktig at jeg opptrer pa en profesjonell mate i mate

med informantene. De har rett til & avbryte deltakelse uten negative konsekvenser for dem.

65



4. Presentasjon av datamaterialet

| dette kapittelet presenterer jeg datamaterialet fra intervjuene. Farst presenterer jeg
informantenes bakgrunn, utdanning og rolle i grunnskolen. Videre vil jeg ta opp hvert
hovedtema fra intervjuguiden. Her skal jeg komme med mine spgrsmal i forhold til
tematikken, og sa vil informantene komme med sine svar far jeg gar til neste tema. I noen
tilfeller ble ikke alle temaene fra intervjuguiden tatt opp i selve intervjuet med informantene.
Det er ulike grunner til det, for eksempel hvor mye tid enkelte informanter hadde til radighet,
og hvordan dynamikken i selve intervjusituasjonen utviklet seg. Mine spgrsmal og
informantenes utsagn tar sikte pa a belyse hvordan lzreren kan styrke resiliente prosesser hos
barn og unge og slik bidra til en sunn og positiv utvikling hos elevene. | neste kapittel vil jeg
komme med mine kommentarer til informantenes uttalelser og dregfte disse utsagnene i

forhold til relevant teori og forskning.

4.1 Neaermere beskrivelse av informantene
Jeg har intervjuet tre grunnskolelaerere med unike erfaringer, meninger og opplevelser av

hvordan de forstar sin rolle som laerer og hvordan de praktiserer resiliensfremmende tiltak i

skolen. I det fglgende kommer en kort presentasjon av informantene.

Sara er 42 ar gamle og var ferdig utdannet som adjunkt pa slutten av 90-tallet. Hun underviser
i flere sprakfag og humaniorafag pa ungdomstrinnet. Siden starten av hennes leererkarriere har
Sara jobbet som kontaktleerer med erfaring fra alle trinnene i grunnskole, det vil si at hun har
veert kontaktleerer for barnetrinnet (1.- 4. trinn), mellomtrinnet (5. — 7. trinn) og
ungdomstrinnet (8. — 10. trinn). Hun har god og lang erfaring bade med sma elever og med

ungdom. I tillegg til & veere kontaktlaerer har Sara ogsa jobbet som radgiver.

Jonas er 67 ar gammel og har jobbet som larer i over 30 ar. Han har lang erfaring som
kontaktleerer, og har veert det mesteparten av sin tid som pedagog. Fagene hans fra
leererutdanning er naturfag, matematikk og idrett. Dette var i forbindelse med en forelesning
pa leererhggskolen om barn og unges psykososiale helse at han fattet sarlig interesse for dette

temaet.

Alexander er 32 ar gammel og har jobbet som kontaktlarer i 4 ar pa ungdomstrinnet.

Aleksander er hgyt utdannet og har historie, religion og engelsk og pedagogikk som sine fag.
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4.2 Lererens erfaringer
Dette temaet omhandler larerens erfaringer i mgte med barn og unge som opplever motgang,

enten i form av faglig eller sosial risiko, og hva de kan gjgre for a hjelpe elever som sliter. Pa

spgrsmal om hva det er viktig & fokusere pa for & styrke barn som sliter faglig eller sosialt,

svarer Sara slik:

Sara:

Intervjuer:

Sara:

Intervjuer:

Sara:

Intervjuer:

Det absolutt viktigste - selv om det er flere ting som er viktig - ma jo veere at de
er trygge. Det er veldig viktig at alle elever gar i en klasse der det er et godt
klassemiljg. For hvis det er et godt klassemiljg sa betyr jo det at elevene
respekterer hverandre, at de inkluderer og tar vare pa hverandre. Det vil jeg
tro gir elevene trygghet. At de har det litt godt med seg selv er en forutsetning,
tenker jeg, for at de skal ha det godt sosialt og faglig. Hvis en elev sliter faglig
eller sosialt vil det kanskje veere at han eller hun ikke er en del av et godt

klassemiljg.
En elev kan vel slite bade hjemme og pa skolen?

Hvis elever som sliter sosialt pa skolen tilhgrer et godt miljg hjemme, tror jeg
det er viktig. Leererne eller voksne personer ser eleven, og eleven fgler at de
blir sett, at de er trygg pa de voksne og ikke bare pa medelever, de fgler at de
far god hjelp. Hvis eleven sliter faglig er det viktig at de faler at de far hjelp pa
det nivaet de er pa. Det bar ikke komme ovenfra og ned. Som larer tror jeg det
er vanskelig & vite om de som sliter faglig eller sosialt ikke gidder, orker eller
om de ikke far det til. Jeg tror det er viktig a lgfte de, hjelpe de og passe pa at
jeg som laerer har gitt de all den hjelpen jeg kan gi og motivere de, av og til

«pushe» de litt ekstra.
Hvilke egenskaper hos dine elever er det viktig a fokusere pa og styrke?

Jeg tenker at hvis du sliter sosialt og faglig er det viktig som menneske a bli
trygg pa seg selv i sosiale settinger, bli trygg pa sine kvaliteter og faglige
evner. Du ma kunne stole pa deg selv. Du kunne kanskje prgve a vokse i sosiale
settinger. Leareren kan prgve a bygge opp disse elevene og hjelpe de til & bli
trygg pa seg selv. De far gvd seg i klassen og forhapentlig blir bedre etter

hvert.

Hva har elevenes skoleerfaring a si for deres utvikling?
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Sara: Skolehverdagen er veldig viktig for elevens utvikling, at de har det trygt og
godt ma vere viktig for utviklingen som menneske. Det er en stor del av livet
deres, og at de har det bra pa skolen, fgler at de er med i et felleskap, de ler og
har det gay pa skolen. Det er noen elever jeg tenker kunne ledd litt mer pa
skolen, og veert litt mer sammen med andre pa skolen. Jeg tror at det ogsa er
viktig at de faler mestring og fa det til. Elever er sa forskjellige, men det er
greit sa lenge de gjar sitt beste og utnytter sine kvaliteter. Jeg tror skolen vil

prege livet deres, og det er viktig at de har en god hverdag i skolen.

| forhold til Saras erfaringer med elever som star i faglig og sosial risiko gir hun uttrykk for at
det er flere ting som kan vere viktig a fokusere pa. Hun prioritere farst og fremst at elevene
ma veere trygge, og at leereren skaper et godt klassemiljg der elevene respekterer, inkluderer
og tar vare pa hverandre. Sara understreker at hvis elever har et godt selvbilde og selvtillit er
det en forutsetning for a utvikle gode faglige og sosiale evner. Hun tenker at hvis en elev er i
faglig og sosial risikosone, sa kan det bety at de ikke er en del av et godt klassemiljg eller har
det godt hjemme. Det er viktig at disse elevene faler at de blir inkludert av klassen, ikke minst
av leererne. Sara mener at det viktig at leereren ser hver enkelt elev i skolehverdagen, at
elevene opplever at de blir sett og hert. | forhold til elever i faglig risikosone mener hun at
elever ma fa faglige utfordringer ut i fra det nivaet de er pa, altsa tilpasset opplaring. Sara sier
ogsa at det er vanskelig & vite hvorfor eleven sliter. Uansett understreker hun at det er viktig &
hjelpe og motivere de kontinuerlig. Skolen er en viktig del av deres utvikling som menneske,
og den vil ha stor betydning for dem ogsa senere i livet. Det er derfor viktig at elevene trives,
og at de opplever at de er med i et felleskap.

Jonas forteller om elever som har kommet til han og sagt at de lengtet tilbake til
ungdomsskolen fordi de der hadde lzerere som hadde tid til 2 snakke med de. I videregaende
skole fgler de seg mer ensomme. Han kan bekrefte at han har erfaring med elever med

psykiske problemer:

Jonas: Jeg har hatt en elev som kom og spurte meg om jeg kunne hjelpe han til a fa
kontakt med psykolog. Jeg tok med engang kontakt med inspektar pa skolen.
Det er klart at denne eleven var kommet sa langt i sin selvforstaing i og med at

han ba om hjelp, og ba konkret om a fa snakke med psykolog.

Jonas tror at er viktig for elevene at leereren ser de, at de far statte og har noen a snakke med:
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Jonas: Det tror jeg har mye a si for deres evne til a ta kontakt med voksne eller ledere

senere i livet. Det kan ogsa hjelpe de til & fa en positiv selvfalelse.

Pa spgrsmal om hva det er viktig a fokusere pa for a styrke barn som sliter faglig eller sosialt,
svarer Jonas slik:

Jonas: De ma oppleve at de blir sett. Du ma ha tid til bade a snakke med de og hgre
pa de. Uansett hvor oppgitt en unge eller elev er, s& ma du alltid finne et eller
annet positivt eller et eller annet som er bra som eleven gjer. Jeg syns det er
veldig viktig at du som laerer snur de fleste ting som de unge sier til en positiv
ting. Det er sjeldent nar jeg stiller sparsmal om noe, og eleven svarer at jeg
sier: «Nei, det er helt feil.» Du skal alltid preve a finne en forstaelse av hvorfor

eleven svarer slik han eller hun gjar.

Jonas understreker hvor viktig det er a skape gode relasjoner med elever som kommer og ber
om hjelp med sine psykiske utfordringer. Elevene hadde tillit til Jonas og ville snakke med
han slik at de sammen kunne prgve a lgse utfordringene. Videre kunne Jonas ta saken videre i
systemet slik at eleven kunne fa profesjonell hjelp av psykolog. | likhet med Sara mener Jonas
at hvis eleven fgler at de far stotte fra leereren, at de blir sett og hart, kan det ha gode
konsekvenser for de senere i livet, ikke minst i forhold til & utvikle en positiv selvfglelse.
Ifglge Jonas er det viktig a fa kjennskap til arsakene til hvorfor en elev sliter. God kjennskap
til eleven gjar det enklere for pedagogen & kunne gjere noe som kan bidra til & snu det som
skjer med eleven i positiv retning, spesielt i forhold til det som har med undervisningen a

gjere.

Aleksander er opptatt av hva som kan gjeres for & styrke elever som sliter faglig og sosialt.
Som kontaktlerer har han et ansvar for a sgrge for et godt klassemiljg. Det ma ligge til grunn
for elevene i det hele tatt kan motta kunnskap. Det ma veere trygge rammer. Dessuten kan

kunnskap om hva som interesserer de pa fritiden ogsa brukes pa en konstruktiv mate:

Aleksander: Man ma finne hva eleven interesserer seg for, og sa prgve a ga den veien for &
oppna leering, tenker jeg. Jeg hadde en gang en faglig svak elev som var en
lovende fotballspiller. Vi snakket mye om talmodighet i leering, at
vedkommende kan bruke ulike strategier nar han mgter motgang i form av
faglig frustrasjon. Dette med fotball kom inn fordi at hvis han har ambisjoner
om & na langt innen fotball, s& ma han nok veere forberedt for & takle motgang.
Det kan ogsa relateres til det faglige, faglig motstand han har mgtt. Hvordan
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han som person takler det & ikke oppna noe umiddelbart. Det er noe man ma

jobbe for og jobbe med ofte over tid.

4.3 Leererens rolle
Informantene svarer pa hvordan de opplever og tenker om sin rolle som laerer i grunnskolen,

hvilke tanker de har om «den gode laereren», og om lareren kan spille en viktig rolle i

utvikling av resiliens hos elevene.

Sara forteller at leererrollen er en viktig rolle, men det er ogsa en krevende jobb. Man ma veere
leerer pa mange forskjellige mater ut ifra elevenes behov og seregenheter. Det kan for
eksempel innebare det & gi ros, si noen gode ord og gi eleven en klapp pa skulderen. Hun
utdyper dette slik:

Sara: Jeg synes det er veldig viktig at jeg som laerer klarer & mgte den enkelte, og at
jeg har en god relasjon med hver enkelt. I tillegg er det viktig at jeg husker pa

bade det faglige og det sosiale i forhold til alle ting som foregar i livene deres.

Jonas forteller at lzererens rolle betyr mye for elevene, spesielt pa ungdomsskolen. Rollen

innebarer funksjoner som pedagog, veileder og venn for elevene. Han utdyper dette slik:

Jonas: Noen elever opplever at de kan snakke med leereren om ting som de ikke kan
snakke med foreldre om, f.eks. om sveert personlige ting. Du blir en person som
de stoler veldig p&, og det er viktig at du som leerer bevarer den tilliten som du

har fatt av elevene.

Pa sparsmal om hvilke forventninger han har til seg selv som larer, svarer Jonas at han
forventer at han ser hver enkelt elev og tar hensyn til spesielle behov og seregenheter hos den
enkelte. | en travel skolehverdag med ansvar for flere klasser er det vanskelig a fa nok tid til

den enkelte elev. Han synes det er lettere nar du er kontaktlaerer og har klassen i mange fag.
Den gode lzerer kan ifglge Jonas beskrives slik:

Jonas: Alle lzererne er forskjellig og en god leerer kan veere veldig mye forskjellig. Det
kommer an pa fag, det kommer an pa situasjon, og alt mulig. Den gode lereren
ma veere en entusiastisk kunnskapsformidling, og gi hjelp til elevene, utvikle
ferdigheter hos eleven. Man ma kunne se elevene, se hver enkelt. Jeg sier ofte

til mine studenter at man ma kunne endre bade pa opplegg og oppfarsel, altsa
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Intervjuer:

Jonas:

Intervjuer:

Jonas:

improvisere. Du ma ha en interaksjon med elevene der du ser at du nar fram til
dem, og reflektere i forhold til om dette fungere eller ikke. S& ma du kunne
forandre, ikke bare kjgre pa med det du holder pa med.

Ja, du ma ha en viss intuisjon na du underviser?

Ja, du ser at dette var for vanskelig eller dette var for kjedelig eller det var ikke

det elevene hadde bruk for.

Forskning pa barn som star i risiko viser at barn som har en stgttende voksen
utenfor familien klarer seg oftere bedre. Hvilke tanker har du om dette i

forhold til arbeidet med klassen din?

Nar elevene faler at de kan komme og snakke om ting. Det har jeg flere
eksempel pa. Jeg har hatt elever som har kommet og spurte om spesielle ting i
familien. Vi har gatt inn pa et grupperom, og de har fatt snakket om ulike ting.
Gjennom samtalen sa viser det seg at det ikke var sa alvorlig, men de har et
behov for & snakke med noen. Jeg har hatt elever som har opplevd ting som de
lurer pa og kvir seg for og ikke tarr & snakke med foreldrene om. De kommer
til lereren eller meg og vi snakker om det. | noen tilfeller kan jeg gi de rad, og
noen ganger ma jeg bare la de finne ut av det selv. Jeg hadde en elev der en av
foreldrene fortalte meg at de hadde veert i skilsmisse og hadde spurt eleven om
det var noen av laererne han kunne snakke med. Han hadde da nevnt navnet pa

en laerer som han hadde tillit til.

Aleksander har mange tanker om sin rolle som leerer. Det viktigste er & ha en god relasjon til

sine elever. Det har farsteprioritet for Aleksander. Videre synes han at det er viktig som lerer

a utvikle seg som didaktiker:

Aleksander:

Det finnes mange ulike teorier pa hvordan laereren bgr veaere og hvordan
elevene laerer best. Det & stadig preve ut nye ting og utvikle meg faglig i
forhold til det didaktiske er viktig for meg. Det a finne pa spennende faglige
opplegg. Jeg har tenkt mye pa lesing og skriving det siste aret. Det a fa flest

mulig til & leere mest mulig.

Aleksander synes det a vaere laerer er et viktig yrke. Som laerer kan man bety noe for sine

elever og gjare en forskjell i deres liv. Han er apen for a prave ut nye metoder og se pa faglige

og didaktiske spgrsmal fra nye innfallsvinkler. Siden elevgruppen og samfunnet generelt
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endrer og utvikler seg hele tiden, ma Aleksander som larer ogsa henge med i tiden, hvis ikke
mener han at han ikke bgr fortsette som laerer. Aleksander forventer at han skal utvikle seg

kontinuerlig som lerer.

4.4 Et godt psykososialt leeringsmilja

| denne kategorien spurte jeg informantene om hva som ma til for & skape et godt psykososialt
leeringsmiljg, og om det er viktig i forhold til elevenes leering og utviklingen av sosiale
ferdigheter pa skolen.

For Sara er en god relasjon til elevene «alpha og omega» for et godt psykososialt miljg, og
leereren har et sarlig ansvar for a etablere dette. Hun understreker ogsa at leereren ma veere

tydelig pa hva hun/han ikke tolererer:

Sara: Noen elever gnsker & prgve ut leereren. Jeg tror det viktig fra farste stund a si klart fra
om at brudd pa skolens og klassen regler ikke tolereres. Det er ogsa viktig a skryte av
hver minste ting eleven gjer bra og preve a vise eleven at du som lzrer legger merke
til alt det gode eleven gjer. Du som lerer har lov til & gi beskjed nar det er noe som
ikke er greit. Det er ikke greit at en elev plager medelever eller forstyrrer arbeidsroen
i klassen. Hvis du som lerer har en god relasjon med eleven sa innebzarer det god
kontakt og at bade eleven og lereren er trygg pa hverandre. Jeg tenker at det er det
viktigste.

Ved a skape gode relasjoner til elevene vil lzereren bidra til at de personlige relasjonene
mellom medelever og mellom lzrer og elev er egnet til & gi gode vilkar for lering. | den
forbindelse understrekes betydningen av at elevene er trygge pa hverandre, at det er arbeidsro

i klasserommet og at det er nulltoleranse mot mobbing og plaging.

Jonas understreker at det er mange faktorer som innvirker pa et godt psykososialt

leeringsmiljg:

Jonas: Struktur pa undervisning, ryddige rom, de fysiske forholdene, opparbeide et
godt samarbeid, la elevene ha korte leringssamtaler. Jeg har alltid en positiv
holdning til elevene nar de har klassesamtale, at et svar fra en elev aldri blir
matt med «Nei, det er feil». Du skal alltid bygge pa det eleven har sagt. En elev

skal aldri fale at han/hun har kommet med noe dumt.
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Jonas mener at et godt psykososialt klassemiljg har mye 4 si for elevenes tilknytning og
tilhgrighet til skolen. Nar elevene opplever dette far de lyst til & ga pa skolen hver dag. Det vil
helt sikkert forhindre skolevegring.

Intervjuer:  Er det noe skolen kan gjare for & fremme tilhgrighet til klassen eller skolen?

Jonas: Ja, fellesarrangementer. Skolen kunne ha aktiviteter mellom klasser pa
ungdomstrinnet og klasser pa barnetrinnet. Fellesarrangementer som for

eksempel fotballturneringer.

For Aleksander er en tydelig leder som har klare forventninger til elevene viktig for a skape et
godt psykososialt lzeringsmiljg. Videre peker han pa fglgende faktorer som betydningsfulle

for leeringsmiljget:

Aleksander: Du ma veere et voksent og omsorgsfullt forbilde, veere arlig med elevene, dele
av privatlivet til en viss grad for a skape en apen atmosfere. Gi elevene ros, si
at du er stolt av dem og gleder deg til & se de hver dag og liker & veere sammen

med.

4.5 Lerer-elev-relasjonen
Forskning viser at gode relasjoner knyttet til en voksen kan virke resiliensfremmende for barn

som har hatt en teff oppvekst. For a fa innblikk i leerer-elev-relasjonen og dens betydning for
elevenes lering og atferd stilte jeg respondentene noen spgrsmal om deres
relasjonskompetanse. Fokus er rettet mot hvordan informantene praktiserte relasjonsbygging
til elever og til klassen som fellesskap. Av sarlig interesse er det a undersgke om denne
relasjonen kan virke beskyttende for elevene, og hva det kan bidra med i forhold til elevenes

psykiske helse.
Nar Sara skal utvikle relasjoner er plassering i klasserommet viktig for henne.

Sara: Jeg praver a tenke ngye gjennom hvordan de sitter, at de sitter med noen som
de er trygg pa. For eksempel synes noen elever som er faglig svake at det er
skummelt & sitte med noen som er faglig sterke fordi de er redd for & bli sett
ned pa. Du har av og til elever som er faglig sterke, men samtidig har en
positiv energi. De klarer & ta medelevene pa en god mate. De spiller ikke ut
elever. Du som larer kan ogsa knytte faglig sterke elever med faglig svake
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elever. Samtidig skal du ikke bruke de faglig sterke elever slik at de bruker all
sin energi pa a ta seg av svake elever. Noen elever synes det er skummelt & si
noe pa et annet sprak hgyt i timen. Jeg varierer med & la elevene sitte i
grupper, og la elevene snakke to og to sammen. For da kan de bli trygge pa
hverandre, for eksempel i sprakfag. Laerer kan eventuelt sparre om de kan si
noe hayt til lzereren. Da kan de vise at de mestrer noe og far den gode
mestringsfalelsen. Jeg tror det kan gjgre de tryggere og fa dem til & tarre mer,

og kanskje utvikle sine relasjoner med andre medelever.

A la elevene samarbeide med hverandre er ogsa en méte som elever kan utvikle sine
relasjoner til skolekamerater pa. Hvis elevene er trygge pa sine medelever kan det hende at de
tarr mer og dermed far vise sine kunnskaper og ferdigheter. Elever utvikler seg bedre i trygge

omgivelser der de ikke risikerer & bli sett ned pa.

Jonas er konkret nar han forteller om sma ting som han bruker som et springbrett for a

etablere kontakt med elevene sine.

Jonas: For eksempel kommenterer jeg elevenes kler; «Oi, sa fin genser du har i
dag!». Jeg finner spesielle ting som jeg kan snakke til hver enkelt elev om, se
hver enkelt elev, men mer enn bare & se. Snakke om ting de driver med,
interesser som de har eller ting som har skjedd. For eksempel idrett eller hva
som helst. Ha litt humor, tayse litt med enkelte elever.

Jonas tenker at hvis elevene faler at de blir sett, vil de kanskje bli mer aktive i fagene og vise
mer interesse for de faglige aktivitetene. De vil fgle seg sosialt inkludert og som en naturlig
del av fellesskapet i klassen. Jonas mener at i en kombinert skole kan de eldste elevene fa
ansvar for aktiviteter for de yngre elevene, og at dette vil veere med pa a bygge gode

relasjoner mellom elever.

Jonas: Jeg hadde en gang ansvar for en idrettsskole der de sterste elevene var sakalte
hjelpeinstrukterer for de mindre elevene. Disse elevene hadde ansvar for a ta
seg av de mindre i ulike aktiviteter som ball, turn osv. Samarbeidet mellom de
store elevene og de yngre forte til at hele bomiljget ble bedre. Foreldre fortalte
at de sma ikke var redd de store lenger. De sa: «Oi, der kommer han! Han er

leder pa gruppen min!».

Intervjuer:  Ja, sa dette gkte trivselen hos bade store og sma elevene i et helt bomiljg.
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Jonas:

Intervjuer:

Jonas:

Ja, vi hadde en leder pa hver stasjon, og delte ungene i grupper med en leder
for hver av dem. Det var ungdommer som tok seg av de yngste. Etter hvert
begynte de & stanne: «Jeg kan skjgnne hvor hardt det er a veare leder!».

Mener du ogsa at det & ha gode relasjoner kan forhindre risiko og pakjenninger?

Ja, absolutt og det fremmer en positiv utvikling. Ja, hvis elever begynner a
mistrives kan det skape konflikter med andre. Hvis du som lerer har gode
relasjoner med elever kan du bare se pa de sa vet de, «okay, sa kutter vi dette
ut». Jeg har hatt elever med svingende humgr og de kan ha en vanskelig dag.
Vil du snakke om det? Ungdomstiden er vanskelig. Det er viktig & ha respekt

for laereren sin.

4.6 Mestringsevner
| forhold til resilienstenking kan individets mestringsevner pavirker utvikling av resiliens. Det

var derfor gnskelig & kunne si noe om hvordan lzereren i praksis kunne styrke elevenes

mestringsevner bade faglig og sosialt, og hvordan dette pavirker elevenes laring og

motivasjon pa skolen.

Pa spgrsmal om hva lazreren kan gjare for a styrke elevenes mestringsevner, svarer Sara slik:

Sara:

Intervjuer:

Sara:

Jeg tenker at det er viktig a tilrettelegge bade faglig og sosialt. Oppgaver pa
ulikt faglig niva, for eksempel. Hvis jeg skal tilrettelegge faglig, tenker jeg pa
maten elevene arbeider p4, variasjon i undervisningen, tilrettelegge slik at det
er godt for alle elevene. Laereren bgr ta seg tid til hver enkelt elev. | dag har vi
tentamen, det er viktig & passe pa at alle elevene har forstatt hva de skal gjare.
Det er ofte elever som ikke kommer i gang eller svarer feil fordi de ikke vet hva
de skal gjare. Av og til gar skolehverdagen sa altfor fort. Jeg begynne med a
gjennomga oppgavene, jeg viser hvordan de skal gjere det, men det gar sa fort.
De elevene som ikke kommer i gang far ikke mestret det de skal laere. Det er

viktig & passe pa at alle er henger med.
Ja, det gjelder & statte og oppmuntre elevene.
Ja, stagtte og oppmuntre, passe pa at alle har forstatt det de skal, og det gjelder

alle fag. Da tror jeg kanskje at relasjonen er viktig. For hvis du har en god

75



relasjon, hvis du kjenner hver elev, er det av og til nok med et blikk. Jeg tror at
hvis eleven er trygg pa deg, sa tarr de oftere & ta opp handen og sparre. Jeg
tror ikke de er redd for a sparre. Det kan hende at noen elever er mer redd for
sine medelever. Mange er trygge, men for de som er litt faglig svak kan det

vare skummelt & sparre.

Intervjuer:  Forskning understreker at leereren bgr gi elevene muligheter til & delta og bli
involvert i klasseromsaktivitetene. Det er fordi at barn har et sterkt behov for a

fale seg verdsatt, og deltagelse kan stryke barnas fglelse av kompetanse.

Sara: Det gar pa trygghet. Jeg tror det er viktig at elevene far delta. Jeg ser av og til
at hvis elevene far jobbe to og to, og fire og fire, sa forandrer noen elever seg
helt i forhold til nar de sitter alene. Du ser av og til at de ler og leerer sammen.
Det har jeg veldig tro pa. | grupper kan elevene apne seg for hverandre. Men
jeg vet ikke om alle elevene far delta. Jeg faler at de far sagt noe og far gitt
noen svar, men det er ikke alltid sa lett. For noen elever er litt stillere enn

andre. Noen har veldig behov for & snakke hele tiden, mens andre har ikke det.

Intervjuer:  Tenker du at ulike personligheter kan ha noe & si for elevenes deltagelse i

undervisningen?

Sara: Ja, jeg lurer pa om det ikke er slik. Noen mennesker liker kanskje a Iytte, hare

og tenke. Mens andre har et veldig behov for & si meningen sin hele tiden.

Sara understreker at man kan utvikle elevenes mestringsfalelse og deres evner ved a
tilrettelegge bade faglig og sosialt. Hun kan tilpasse bade undervisningen og oppgavene ut i
fra elevens forutsetninger og niva. Variert undervisning og ulike mater som elevene kan jobbe
med fag pa, kan bidra til & holde motivasjonen oppe hos elevene. Det er viktig a ta tid til
elevene, og vise omsorg og statte dem i opplaringen, samt a passe pa at de forstar fagstoffet
og forstar de oppgavene de skal lgse. Gjennom a etablere en god relasjon med elevene kan
lerer se elevenes behov, og elevene kan bli trygge pa seg selv og sine medelever. Da vil
elevene ogsa terre mer i undervisningen, vaere mer engasjert og delta i undervisning uten a

veere redd.

Jonas understreker at mestring i skolen handler bade om det faglige og sosiale, og at elever pa

ungdomstrinnet kan oppleve et prestasjonspress pa begge disse omradene.
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Jonas:

Intervjuer:

Jonas:

Intervjuer:

Jonas:

Intervjuer:

Jonas:

Faglig, vil det si at de i hvert fall har noenlunde forstaelse for emnene og
fagene de jobber med, at elevene ikke er helt utenfor. Og sosialt, om eleven
ikke har en stor venneflokk, men i hvert fall har noen a snakke med og veere
sammen med. Ikke ngdvendigvis at eleven har bestevenner eller en stor
venneflokk. Jeg har hatt elever som har sittet alene i friminuttet, men som har

veert veldig forngyde.
Kan det bety at det er individuelt det & mestre pa skolen?

Ja, det er veldig individuelt. | dag er det veldig mye som skjer pa facebook og
mange er opptatt av «likes», men det er ikke alle som har det samme behovet.

Det er noen som faler seg trygg nok med seg selv uten «likes».
Hvilke egenskaper hos elever mener du kan fremme elevenes mestringsevner?

Evnen til & ta utfordringer, problemlgsning og det a ikke vaere redd for a
dumme seg litt ut. Det tror jeg kan veere viktige egenskaper som fremmer
mestring. Selvfalgelig, ikke ngdvendigvis en indre trygghet for det er mange
som ikke har det, men at de har en eller annen de fgler seg trygg pa. Det kan

for eksempel vaere en venn, en lerer eller stgtte hjemme ifra.

| forhold til disse egenskapene, kunne du beskrive elever med hgyt akademisk
niva, hgy sosial kompetanse og god mestringsevne og sammenligne disse
elevene med elever med et lavt akademisk niva, lav sosial kompetanse og svake

mestringsevner?

De med hgyt akademisk niva er veldig arbeidsomme, de arbeider mye med fag.
De er egentlig aktive pa mange omrader. Nar det gjelder elever med hgy
kompetanse er det noen av disse som ikke er sa flinke til & samarbeide med andre.
De star mer for seg selv. Som laerer burde du kanskje vere flinkere til a fa de til
veere mer sosial. Jeg tror at en del av disse flinke elvene fgler at det & samarbeide
med andre som ikke er like flinke, er en belastning for dem. Jeg mener som larer
at du ma preve a vise de at det & samarbeide er viktig for & lgse et problem. Ikke

en belastning, men noe som gir en dobbelt styrke. Og det kan veere vanskelig.

Jonas legger til at de som har et hgyt akademisk niva som oftest har en familie som er

kjennetegnet av et hgyt utdannelsesniva. Av erfaring vet han at det er tydelige sammenhenger
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mellom sosiogkonomisk status og akademisk niva. | ressurssvake familier er elevene ofte

ressurssvake selv om man ogsa kan finne eksempler pa det motsatte.
Intervjuer:  Hvordan kan laereren styrke elevenes mestringsevner?

Jonas: Ved a bygge opp elevenes selvtillit, arbeide med metodikken, finne mater som
gjer at alle elever opplever at de kan klare & mestre ting. At de far utvikle sine
egne leringsstrategier. Jeg har opp gjennom arene oppdaget at mange elever
finner sine helt spesielle metoder. Jeg snakker veldig mye om forskjellige
studieteknikker og leringsstrategier med elevene. Som leerer ma du prave a
variere undervisningen. For 4 tilpasse undervisningen etter elevenes behov ma
en ha god kjennskap til klassen, og de forskjellige typene og gruppene som

finnes der.

Egenskaper som & kunne takle utfordringer og problemlgsing kan vere kvaliteter som
individer med stor grad av mestring opplever. Disse elevene har ofte en viss indre trygghet.
Jonas poengterer videre at det & ha noen a snakke med og veaere trygg pa, kan bidra til sosial
mestring hos elevene. For a legge til rette for faglig mestring hos alle elevene forsgker Jonas a
gi elevene gode lzringsstrategier som de kan bruke som verktay i egen leering. Det & ha god

kjennskap til klassen kan hjelpe lereren til & forsta de ulike elevenes behov.

Aleksander hevder at for en bestemt elev kan det veere stort a rekke opp handen og bare si noe
i timen. Det kan gi en stor mestringsfalelse for eleven. Han synes det egentlig er et litt
vanskelig & svare pa hvordan lereren kan sgrge for mestring hos eleven fordi det ikke bare er
opp til han som leerer a fa dette til. Det krever innsats fra eleven ogsa. Det er a gi elevene
tilbakemeldinger over tid gjgr det mulig for de & se hva som skal til for & oppleve mestring.
Jeg kan si hva elevene ber gjere, men jeg kan ikke bli med de hjem og passe pa at de gjer det.
De ma gjare noe selv for at mestring skal finne sted. Hvis elevene har jobbet for det, er det
velfortjent nar de lykkes. Lereren kan sgrge for at elevene er motivert og engasjert i faget, og

dette kan stimulere de til & yte den ngdvendige innsats.

Pa spersmal om hva leereren kan gjere for a styrke elevenes mestringsevner, svarer
Aleksander slik:

Aleksander: Jeg tilrettelegger hele tiden for at elevene tar mestringen i egne hender. Det er
langt lettere a vite hva du skal si for @ motivere de og tilrettelegge for faglige

mestring nar du kjenner elevene godt. Jeg kan ogsa kontakte hjemmet og sarge
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a fa et mer komplett bilde av elevens situasjon. Det & involvere hjemmet er i
mange tilfeller veldig virkningsfullt. Du som leerer som vil det beste for eleven,
foreldrene vil det beste for eleven, og eleven vil nok det for seg selv ogsa. Det
kommer selvfglgelig an pa modenhet om de faktisk gidder & gjere det som er

ngdvendig for & oppna mestring.
Intervjuer:  Hvordan fremmer du motivasjon hos elevene dine?

Aleksander: Man kan variere undervisning, for eksempel uteundervisning en vardag, bruke
dataspill i historieundervisningen. Du kan treffe mange elever ved & la de
jobbe med ting som de allerede kan litt om fra fer og prove a tilpasse det til
leeringsmalene. Du kan prate med elevene, le sammen med de, speke med de og
skape et godt klassemiljg. Man kan ta tak i konflikter fgr de eskalerer, sarge for
at skolen og klassen er en god plass a veere, og at elevene ikke gruer seg for a
ga pa skolen. Snakke med foreldrene og elevene sammen eller pa

tomannshand.

Aleksander er opptatt av at elever har ulike mestringsmal, og at de opplever mestring pa ulikt
niva. Det er derfor viktig a tilrettelegge undervisningen ut ifra elevenes evner og
forutsetninger. For & gke elevenes motivasjon ma undervisningen varieres, og laereren ma
sarge for et godt klassemiljg slik at viktige betingelser for laering er til stede. Det er ifglge
Aleksander viktig a etablere en god relasjon til elevene slik at det er lettere 4 se hva som

motivere dem, og hvordan man kan skreddersy opplegget til den enkelte elev.

4.7 Leererens forventninger til elevene
| denne delen av presentasjonen er fokus rettet mot hvilke forventninger leererne har til

elevene, og hvilken funksjon det kan ha for elevenes laring og sosial atferd pa skolen.

Sara synes vi skal ha forventninger til elevene, for hvis vi ikke har det blir det vanskelig for
elevene a ha forventninger til seg selv. Hun innrgmmer at ikke alle er enige med henne i dette

nar det gjelder elever som sliter med ulike vansker:

Sara: Jeg har tidligere erfart elever som har snakket med psykologer og lerere. Jeg
har noen ganger veert uenig med disse. Det eneste de forlangte var at elevene
skulle komme pa skolen og sitte pa pulten sin. Jeg synes ikke det er greit, tvert

imot synes jeg at det er destruktivt. Hvis en elev ikke klarer & samhandle med
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andre og gjer som han vil, synes jeg det er feil. En skal selvfglgelig ta hensyn
til de elevene som har det vanskelig og hjelpe de, men jeg synes ikke det hjelper
dem at de bare sitter der. Som leerer ma du hjelpe de til & & noen redskap,
begynne i det sma og fa de til & samhandle og komme i gang med noe. Ut i fra
mine erfaringer klare elevene det. For elevene merker at du faktisk bryr deg. At
du virkelig vil at de skal fa noe til, og at du gnsker at de skal komme seg videre
i livet selv om det gar sent. Det er viktig at noen kommer med noe som kan lgfte
de opp, tenker jeg. Jeg synes at jeg som leaerer skal hjelpe de til & f4 noen

redskaper slik at de prever a lgfte seg selv og ikke gir opp.

Jonas synes at man kan forvente at eleven er interessert i fag og ensker kunnskap, kompetanse
og ferdigheter. De trenger a jobbe pa skolen med ulike oppgaver for & oppna den gnskede
kompetansen. Han synes skolen kan bli flinkere til & vise elevene pa hvilken mate de kan ha
nytte av det de leerer pa skolen senere i livet. Dette er viktig for & opprettholde motivasjonen

deres. Jonas understreker ogsa betydningen av at elevene viser engasjement for skolearbeidet:

Jonas: Jeg forventninger at de er veldig aktiv og engasjert i timene mine. Jeg har ogsa
forventninger til det sosiale, og vi jobber derfor mye med sosial kompetanse pa

skolen i flere sammenhenger, for eksempel antimobbekampanjer.
Intervjuer:  Hva har leererens forventninger a si for elevenes utvikling pa skolen?

Jonas: En god del fordi at hvis du som lzrer ikke har forventninger til en elev og tror
at han ikke er i stand til & mestre noe som helst, da har ikke eleven noe & leve
opp til heller. Hvis jeg sier til en elev: «Ja, dette klarer du, og det her skal vi fa
til sammen. Vi klare a leere det sammen.». Sa gir det en positiv «push» for eleven

til & prave. De ma kunne strekke seg.

| forhold til atferdsmessig og sosial fungering forventer Jonas at elevene ikke er stygge med
hverandre, eller at de ikke fysisk skader hverandre. Han mener at elever skal vise respekt for

alle voksne i skolesamfunnet og falge skolens og klassens regler.

Aleksander forventer at elevene skal oppfare seg som ordentlige mennesker. De skal vise

respekt for hverandre.

Aleksander: Man ma vere veldig tydelig pa hvordan det skal veere i klassen. Det kan hende
at elevene opplever meg som veldig bestemt og kanskje streng, men de

oppfatter ikke meg sann na. Jeg har fatt et grunnlag, og sa kan jeg og klassen
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min gar fra spek til alvor. Det er fordi at de vet hvilke forventninger jeg har til
de.

Aleksander legger til at det er viktig at det sosiale er pa plass far oppmerksomheten rettes mot
det faglige. En del av det sosiale handler om at det skal veere en god omgangstone mellom
elevene. Det er for eksempel ikke lov & banne i klassen fordi dette er et uttrykk for manglende

respekt for medelever og for skolesamfunnet generelt.

4.8 Sosial kompetanse hos elevene
Gode sosiale ferdigheter kan virke resiliensfremmende for individer. A f& et innblikk i

hvordan informantene tenker om det & kunne fremme sosial kompetanse hos elevene, og
hvilke sosiale ferdigheter de mener kan veere viktig a utvikle hos elevene er tema i det

falgende. I tillegg vil hvordan informantene forstar begrepet sosial kompetanse veere i fokus.

Sara forteller at de fokuserer pa flere sosiale ferdighetene hver maned. Hun tenker at evne til &
vise empati og respekt er veldig viktig, det samme gjelder det & veere tolerant. Siden sosial
kompetanse er sa viktig, ber de bruke tid til & snakke om det. Hun innrgmmer at skolen ikke
alltid har veert like flink nok til dette, men at tiltak som "Zero», om manedens egenskap, gir
mulighet til & snakke om klassemiljg som et tilbakevendende tema. Det er viktig & hele tiden

kunne minne hverandre om betydningen av a ta hensyn og gi hverandre arbeidsro.

Sara: Manedens egenskap star alltid star pa planen. Vi skal pa en mate innlede hver
maned med dette. Det star i planen. Vi skal snakke om manedens egenskap i
lgpet av farste uke av hver maned. Jeg prever a gjere det eller en annen leerer,
men som oftest er det kontaktlereren. Det er sosiale mal helt fra farst klasse til

tiende klasse.

Intervjuer:  Hva har elevenes sosial kompetanse og ferdigheter a si for leering og faglig

mestring?

Sara: Ja det er viktig, tenker jeg. Disse egenskapene som vi fokuserer pa hver maned,
tenker jeg er veldig viktig for & utvikle seg som menneske. Jeg tror nok at vi
voksne ogsa en gang i blant kan trenge a se litt pa de, jobbe med de og absolutt
elevene bar gjere dette. Det har noe a si for elevenes sosiale og faglige
fungering videre i livet. For det har med hvordan du forholder deg til dine

medmennesker a gjgre. Det & forholde seg til fotballaget, klassekamerater,
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venner, familien og seinere i yrkeslivet. Hvordan du behandler dine kolleger.
Det er ogsa viktig hvordan du oppfare deg som menneske og hvordan du velger
a takle utfordringer. Det kan vaere mange ting i livet som er vanskelig og som

ikke er sa lett a lgse. Jeg tenker at man ma fa redskaper til a fikse det.
Intervjuer: Hva er dine tanker om disse programmene? Fungerer de?

Sara: Det fungerer. Jeg ma @rlig innrgmme at det er sa travelt i hverdagen. Disse
manedens egenskaper kan vere sa langt borte at jeg ikke tenker pa de engang.
Det er fordi at det er pragver og gjennomgang av pregver hele tiden. Jeg skal
ikke si: «Stakkars leerer!». Vi skal jobbe med Zero og antimobbing. Vi kommer
godt ut pa mange undersgkelser. Det er kjempeviktig, men sa er det ikke alltid
tid til & rekke alt. Det kan skje en maned at jeg ikke har nevnt manedens
egenskap en eneste gang. Selv om jeg mener det er viktig, sa er arbeid med
fagene viktig ogsa. Det er viktig a tilpasse undervisningen til hver enkelt elev,
gjennomfgre individuelle opplegg, og ta meg av elever som ikke har det godt
hjemme, elever som skulker, eller elever som aldri far levert inn nar de skal.
Det er veldig mange ting du skal falge opp som laerer. Av og til sa gar det rett

og slett i glemmeboken. Jeg skulle gnske vi ikke gjorde det.

Skolen jobber systematisk med elevenes sosiale kompetanse, og har laget en helhetlig plan
som skal vare gjennomgaende fra 1.-10. trinn. | planen er dette integrert i skolens arbeid med
andre programmer som Zippys venner, Zero og MOT. Sara mener at disse egenskapene er
viktige for elevens utvikling som menneske. Det handler rett og slett om hvordan man
behandler sine klassekamerater, venner, kolleger og familie. Sara sier at disse sosiale
ferdighetene kan fungere som redskaper til a takle utfordringer bade na og senere. Det er
mange ting i livet som er vanskelig, muligens kan disse ferdighetene hjelpe elevene til a fikse
det.

For Jonas handler sosial kompetanse om a kunne fungere godt sammen med andre, og a
kunne vurdere sosiale situasjoner og sammenhenger pa en adekvat mate. Sosial kompetanse
gjer elevene i stand til & ikke skape ungdvendige konflikter, & kunne dempe konflikter som
matte oppsta og generelt vite hvordan man bar oppfare seg. Han trekker frem evne til positiv
sprakbruk nar man er sasmmen med venner, medelever og voksne som en viktig kompetanse.
Et godt og havisk sprak er ogsa bra nar man skal sgke seg jobb. Da ma man kunne formulere
seg muntlig og skriftlig pa en hgflig mate.
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Intervjuer:  Hvilke sosiale ferdigheter er viktig for elver a utvikle og hvordan anvender du

disse i klasserommet?

Jonas: Vi har jo det a falge regler for oppfarsel, a holde orden pa egne ting i
klasserommet. Det blir formulert i hvert eneste klasserom. Det er viktig for
elevene & falge rutiner, at elever hilser pa lzereren om morgenen. Det & vise
respekt nar andre medelever eller voksne snakker. Det beste er hvis en elev kan
ta seg av og vise interesse for de som faller utenfor og som har et problem. Jeg
har en elev som tok seg av en annen elev som tydelig var ensom og gikk alene.
Han patok seg et sosialt ansvar med a ta kontakt med eleven og inviterte eleven
hjem til seg pa fritiden.

Intervjuer:  Det er fantastisk! Er elevenes sosiale kompetanse og ferdigheter viktig for
leering og faglig mestring?

Jonas: Det er klart viktig det & kunne arbeide sammen. Det kan hjelpe eleven til en
mye bedre forstaelse hvis de kan snakke med andre om emner i matematikken,
lzse oppgaver sammen med andre. Det er viktig at de har sosial kompetanse,
kan kommunisere, lytte, ta innspill og informasjon fra andre. Hvis elever kjarer
pa med sitt eget eller melder seg ut, sa vil leringsutbytte vaere darlige. De ma
ha sosial kompetanse der det apnes for dialog, innspill og forslag som kommer

fra leereren og fra andre.

Jonas forteller at skolen bruker Zero som anti-mobbeprogram og har gjort dette i mange ar.
Radgiver og sosiallaerer er ogsa involvert i dette opplegget. Jonas bruker dette aktivt i klassen
ved & dra det inn i fagene som han underviser i. Han tror slike opplegg fungerer, om enn ikke i

alle tilfeller.

Nar Aleksander hgrer ordet sosial kompetanse tenker han pa mot. Han legger til grunn at
elevene vet veldig godt hva som er rett og galt gjennom en velutviklet empatisk sans. Til tross
for dette oppstar det gjerne utfordringer i skolehverdagen. For Aleksander handler sosial

kompetanse om a skape en god kultur og om a tarre a ta ansvar for andre og seg selv.
Pa spersmal om hvordan det sosiale og faglige kan henge sammen svarer Aleksander slik:

Aleksander:  Det er nyttig & preve a relatere sosial kompetanse til det faglige fokuset.
Klassemiljget er godt, sa jeg trenger ikke a jobbe sa aktivt for a ivareta det.

For eksempel er utholdenhet en sosial kompetanse, og pa mitt trinn er det
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veldig nyttig & snakke om utholdenhet. A gjare ting som man ikke har lyst til &
gjare, og den gode falelsen nar ting er gjort, og ulike strategier i forhold til
dette. Det ma farst og fremst veere arbeidsro i timene. Det er et veldig bevisst
valg a plassere elevene i grupper, den beste laering skjer elev til elev. De ma
bearbeide stoffet sammen og forklare ting sammen. De ma ogsa kjenne

hverandre og veere trygg pa hverandre for at leering skal skije.

Pa ungdomstrinnet er det et stort faglig fokus, og det a fa gode karakterer krever utholdenhet
og vilje til & std pa. Aleksander lerer elevene ulike strategier for a utvikle deres utholdenhet
og er ngye med a legge til rette for et godt psykososialt milja der arbeidsro hersker. | den

sammenheng kan hvem elevene sitter sammen med ha stor betydning for deres lering. Da er

det viktig at elevene har gode sosiale ferdigheter og kan samarbeide pa en god mate.

4.9 Risiko

For & kunne si noe om resiliens ma vi kunne si noe om risiko og hvordan risiko pavirker
individer. Her ville jeg hare om leereren kunne redusere og fjerne risiko, hvordan han eller

hun kan gjer dette i praksis og hva de legger i begrepet risiko.

Pa spgrsmal om hva lareren kan gjare for & forhindre eller redusere noen av de pakjenningene
elever opplever bade pa og utenfor skolen mener Sara at det kan handle om alt fra sgvnlgshet

og prestasjonsangst til familieforhold og dgdsfall.

Sara: Hvis det er utenfor skolen er det ikke alltid jeg vet om det. Hvis mor og far eller
andre voksne forteller til meg, da er det lettere at jeg kan hjelpe. Det er av og
til foreldrene som sier ting, hva som skjer i livene deres. Det kan vere alt fra
skilsmisse til dedsfall, grunner til at de ikke henger pa skolen for tiden. Det kan
av og til veere at foreldre sier litt for lite til skolen eller kanskje falger litt for
lite med. Kanskje ressurssvake? Kanskije for lite oppfelging? Det gar ut over
elevene. Jeg vet at nar en elev far gjort lite hjemme, sa er det viktig a prave a
passe pa at de far gjort mye i timene. Du ma ga bort til de og gi veiledning. |
forhold til pakjenninger praver jeg a snakke med elever, hvordan de har det,
om de er lei seg eller har konflikter med foreldre. De forteller ulike grunner til
at de ikke klarer a tenke pa skolen og jobbe med fag fordi de tenker pa andre
ting. De ma fa prate av og til, men samtidig hjelpe de til & si: «Okay, vi har
snakket om dette, vi kan gjgre det sann». Jeg tror elevene har godt av & snakke
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om ting og fa hjelp til & takle det. Det kan vere til meg, helsesgster eller
miljgterapeuten. Det er ogsa viktig at de far en pause, noen ma si til de at det
kan du legge vekk. Det er viktig at de prever a vere litt tilstede og veere
ungdom. De kan avtale med helsesgster eller andre, de kan snakke med dem
hvis de ikke har noen hjemme hos seg. Det er veldig mange mater du kan
hjelpe pa. Du kan tilrettelegge hver dag, men det er veldig mange elever a ta
hensyn til. Jeg vet ikke. Nar du er leerer ma du bare prgve a hjelpe de sa godt
som mulig. Jeg kan hjelpe elevene med de pakjenningene de har i livet og
redusere de. Du ma vaere vaken og falge med. Du kan hjelpe de og gi de

redskaper slik at de kan komme seg videre i livet.

Sara understreker at hun ikke kan vite om alt som skjer utenfor skolen, men at et godt
samarbeid mellom skole og hjem kan gi begge parter et innblikk i elevens liv. Nar foreldre
sier for lite til leereren, blir det vanskelig a handtere utfordrende saker som skilsmisse og
dedsfall. Det far konsekvenser for eleven hvis det er darlig oppfelging hjemme eller om
familien er ressurssvak. Det er derfor viktig for Sara a passe pa at disse elevene far gjort sa
mye som mulig pa skolen. Ofte har disse elevene behov for & snakke ut om ting. Det syns
Sara er viktig, slik at bade lerer og elev kan finne en plan for hvordan eleven skal takle det

han eller hun sliter med, og leerer kan hjelpe de med a takle motgang.

For Jonas handler risiko farst og fremst om det som skjer ting i familien, for eksempel
skilsmisse. I slike situasjoner blir elevene utsatt for risiko, og det vil pavirke de negativt bad
i forhold til det faglige og sosiale. Det kan fare til at de utvikler depresjon, serlig hvis det

skjer ulykker og sant.

Jonas: | tilfeller der elever har opplevd tragedier i familien er det viktig a inkludere
i klassen, men ikke fokusere altfor mye pa det som har hendt. Man ma skape

trygghet rundt eleven.
Intervjuer:  Huvilke typer pakjenninger mener du elever opplever oftest i dag?
Jonas: Ja, det skjer helst ting i familien, skilsmisse og sant.
Intervjuer: Er det noen pakjenninger pa skolen?

Jonas: Ja, men jeg tror de fleste elever har det egentlig ganske trygt og godt pa

e

de

skolen. Sarlig i den perioden de befinner seg na. Det er nok i de siste arene pa
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Intervjuer:

Jonas:

Intervjuer:

Jonas:

Intervjuer:

Jonas:

Intervjuer:

Jonas:

Intervjuer:

Jonas:

ungdomsskolen at det oppleves press om karakterer for de som skal pa

videregaende.
Tror du at elever oppleve sosiale pakjenninger ogsa?

Ja, hvis det blir arrangert fest og noen blir holdt utenfor. Skal en ha
bursdagfest ma en enten invitere en liten gruppe eller hele klassen. Elever som
blir holdt utenfor, er skolen veldig obs pa.. Det er jo naermest tendens til

mobbing.

Kan du som lerer forhindre eller redusere noen av de pakjenningene elever

opplever pa skolen?

Ja, det kan jeg. | klassen kan jeg ha samtale, veere veldig ngye med regler, at
ingen blir holdt utenfor. Og i pakjenninger som eleven opplever i familien, kan

jeg veere en stgtte for og en person som de kan snakke med.
Kan elever redusere sine egne pakjenninger?

Ja, etter min erfaring kan de det. Ikke med alle elever, men kanskje litt eldre
ungdom. Du kan gi de tips og ideer til strategier for & mestre ting nar det er

vanskelig.
Kan du beskytte dine elever fra risiko ogsa utenfor skolen?

Ja, bade og. Hvis jeg oppdager spesielle faresignaler eller ting som har skjedd
kan jeg varsle barnevernet. Jeg kan selvfglgelig ikke fysisk beskytte de eller ta
de med meg hjem hvis de har det vanskelig. Gjennom a gi de styrke og statte
kan jeg pa den maten beskytte de.

Foler du at du ikke far se alt? Er det noen elever som opplever risiko, men de
gir ikke uttrykk for det?

Ja, begge deler. Noen ganger er elever veldig flinke og kommer og forteller
meg om alt. Men noen ganger holder de ting skjult og vil ikke si noe. Jeg har
god kjennskap til ting og vet om ting som foregar i miljget.

Jonas mener at han som lerer til en viss grad ogsa kan redusere risikoer som elever opplever

utenfor skolen ved a gi de tips og strategier til hvordan de kan handtere ulike pakjenninger og

slik skape et grunnlag for mestring nar ting er vanskelig. Ved a bidra til a gjere elever mer
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robuste kan han beskytte sine elever mot ulike risiko. Jonas understreker at lzerere ber veere pa

vakt overfor faresignaler og ikke ngle med a ta kontakt med barnevernstjenesten om

ngdvendig. Leereren kan ikke fysisk beskytte elevene, men gi de statte slik at de kan klare seg

tross alt.

Aleksander understreker at risiko kan vaere alt mulig, og at det er veldig individuelt hvordan

man takler ulike pakjenninger.

Aleksander:

Intervjuer:

Aleksander:

Intervjuer:

Aleksander:

Noen elever som har skolevegring, har jeg i perioder veert hjemme hos og
hentet og slik fatt de pa skolen. Det er viktig at man kjenner elevene sa godt at
de kan dele ting med deg. Du ma ogsa kjenne eleven sa godt at du vet hvordan
du skal ordlegge deg og snakke med eleven. Ta kontakt med hjemmet i de
situasjonene der det er mulig. Vis at du byr deg om elever, at du er en de kan
stole pa og prate med. Det mest givende i yrket, synes jeg, er nar jeg opplever
at elever ser pa meg som en tillitsperson som de kan vare apen overfor. Da
fgler man virkelig at man har nadd frem til elevene. Bare det & prate med deg
som lzrer er ofte nok. S ma man selvsagt vurdere alvorlighetsgraden.
Eventuelt om man skal ta det videre eller hvordan man skal lgse det. Elever vil
ofte bli hart og lufte tankene sine. Det er mange frustrasjoner og det er

vanskelig & vaere ungdom i dag.
Hvilke pakjenninger opplever elever oftest i dag?

Ja, det er et voldsomt press pa a prestere og & vaere en bestemt type person,
spesielt nar det gjelder jentene. Vi skal ikke glemme guttene heller. Det er
voldsomt press fra mange kanter. Medelever, leerere og trenere forventer at du

presterer. Sa blir alt umiddelbart gjort tilgjengelig pa sosiale medier.

Hva er det som skiller leereren som beskyttende faktor i forhold til andre

beskyttende faktorer?

Du treffer elevene veldig ofte. Du er en person som er tilgjengelig. Det er jo et
personlig valg for leereren hvor tilgjengelig du vil gjere deg selv. Mine elever
vet at de kan kontakte meg, farst og fremst om faglig sparsmal. De kan stille
spgrsmal og fa oppklaring pa saker og ting og fa tilbakemelding pa faglig
arbeid. Du er ogsa godt plassert til & vurdere hvordan elevene har det. Noen

elever er utrolig flinke til & frem fglelsene sine. Nar jeg begynte som laerer sa
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pleide jeg 3-4 ganger i uken a spise lunsj sammen med elevene. Det var veldig
bevisst fra min sine for & bli kjent med de, snakke med de og se nar de er sosial
med hverandre. Det fungerte godt, og de merker at du er interessert i de. Jeg
har opplevd at elever har kommet til meg med bekymringer i forhold til
hjemmesituasjonen, foreldre har ikke arbeid, og de vet ikke hva de skal gjare.
De er redd. Elever kommer med personlige ting som de faler at de kan dele

med meg som lerer.

Informanten har hatt en del erfaringer med elever som star i risikosituasjoner, f.eks. med
eleven som sliter med skolevegring. Aleksander fglte et ansvar for denne eleven, og kjarte i
en periode hjem og hentet eleven hver dag. Det er ogsa viktig a involvere foreldre. Et godt
samarbeid mellom skole og hjem kan gi et mer fullstendig bilde av elevens situasjon. Det er
viktig at elevene er trygg pa deg som lerer slik at de villige til & dele personlig ting. Man bgr
vise at man bry seg om sine elever, og at man kan vare en tillitsperson som de kan snakke
med om ulike ting. For Aleksander er dette noe av det mest givende ved lereryrket som har
gitt han mye. I slike situasjoner fgler man virkelig at man har nadd frem til elevene og matt
deres behov. Av og til trenger de noen a snakke med, og andre ganger trenger de en klapp pa
skulderen. Elever i dag vil ofte bare bli hgrt og lufte sine tanker. Som larer er Aleksander
opptatt av at man alltid ma vurdere alvorlighetsgraden i hver sak og foreta en kyndig
vurdering i forhold til om saken bgr tas videre til administrasjonen eller om man skal lgse den
selv. Elevene til Aleksander vet at de kan kontakte han og snakke med han om tgffe forhold
hjemme, tunge falelser de barer pa og andre personlige ting. Aleksander hevder at
karakterpress pa ungdomstrinnet er en pakjenning som ungdommer flest opplever i skolen i

dag.

4.10 Resiliensfremmende tiltak i skolen
| denne kategorien vil jeg se pa om laererne har nok tillit fra administrasjon og om det gis rom

for & komme med sine egne ideer og forslag pa hvordan skolen kan bli en mer resilient skole.
| det fglgende er fokus rettet mot om informantene hadde noen ideer om dette, om de har

prevd ut noen av disse ideene og hvordan skolen driver resiliensfremmende tiltak.

Jonas har prgvd mange forskjellige ting nar det gjelder elever som star i faglig eller sosial

risiko. Det beste han kan gjare er a ta seg tid til a snakke med hver enkelt elev. Selv om de har
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en radgiver som kan ta seg av eleven, er det ogsa viktig at kontaktleerer kan ta seg tid til dette

0gsa.

Intervjuer:  Jeg tenker at en kontaktlaerer er mye mer sammen med elevene sine enn det
radgiveren er. Mener du kontaktlaerer burde fa mer tid til & snakke med

elevene?

Jonas: Ja, det kunne vaert bra med lit tid til generelle samtaler. Slik det er nd ma man

bruke av den tiden som er satt av til forberedelser.

Jonas nevner idrettsskole som et pedagogiske tiltak for elever som star i faglig eller sosial
risiko. Han har erfaring med dette fra tidligere, og fikk den gang god stette og hjelp fra
administrasjonen til & gjennomfare dette. Om han hadde foreslatt noe slikt i dag er han mer
usikker pa om det egentlig ville veert tid til et slikt tiltak.

Intervjuer:  Opplever lererne et stort tidspress?

Jonas: Ja, det er mange satsningsomrader fra kommunen og mange ting jeg skal
gjere. Sa den styringen fra kommunen blir mer og mer omfattende, ogsa kalt

for malstyring.

Jonas er opptatt av arbeidsdelingen mellom seg selv som kontaktlaerer og radgiver pa skolen.
Selv om radgiver gir elevene veiledning hvis de trenger det, mener Jonas at kontaktleerer
burde hatt mer tid til samtaler. Det er tross alt kontaktleereren som kjenner elevene best. De
mange palagte obligatoriske oppgavene som skolen ma falge, gjar at det meste av tiden gar
med til dette. Ellers fgler Jonas at han kan komme med forslag til & forbedre elevenes

skolehverdag, og at skolens ledelse er positiv til slike initiativ.

Pa spgrsmal om hvordan skolen kan drive med forebyggende tiltak for elever som star i faglig
eller sosial risiko, svarer Aleksander at pa skolen der han jobber, finnes det allerede flere

forbyggende tiltak.

Aleksander:  Som larer er du mye overlatt til deg selv nar det gjelder hvordan det er best a
lgse et problem. Jeg er overbevisst om at det er mye man kan fa statte til fra
ledelsen hvis man har veldig tro pa at noe kan fungere. Dersom du har
opprettet gode relasjoner til dine elever er du den som er i best stand til &
vurdere tiltak. Nar det gjelder hva som skal gjgres, er det du som leerer som er
eksperten. Du kan radfgre deg med kolleger som har erfart lignende

situasjoner, og spgrre om hva de gjorde ved spesielle anledninger. Det gjgres
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liksom sann i farten. Det er ikke slik at du har masse tid til a sitte deg ned for &

ga gjennom ting. Det fungerer ikke slik.

Aleksander papeker at selv om man alltid kan fa rad fra kolleger som har veert i krevende

situasjoner tidligere, kan skolehverdagen oppleves sa hektisk at det blir lite tid til & snakke

sammen.

4.11 Leererens resiliens i skolen
| forhold til resiliensforskning spiller laereren en viktig rolle, men leererens egen resiliens vil

ogsa veere viktig i forhold til & vise elevene hvordan det er a veere resilient. Ledelsen ma da

serge for at leererens fysiske og psykiske helse og velveere er godt ivaretatt.

Intervjuer:

Jonas:

Intervjuer:

Jonas:

Hvordan kan administrasjonen stgtte deg i 4 utvikle leererrollen din?

Ja, administrasjonen kan gjare veldig mye. Alt i fra tilrettelegging av stillingen
jeg har, gi meg et begrenset antall elever som jeg kan ha god kontakt med. At
ledelsen kommuniserer godt med hver enkelt leerer og har en viss grad av
kjennskap til spesifikke problemer i en klasse. At leereren hele tiden har statte
fra administrasjonen. Du kan spgrre om rad hvis det er noe du lurer pa eller fa
forslag til lgsninger. At de gir positive tilbakemeldinger nar spesielle ting er

gjort.

Kolleger og personalet er veldig viktig for din rolle som leerer, tenker jeg.

Hvordan pavirke dine kolleger rollen din som lerer?

Jeg syns det er viktig med faglig utveksling av kompetanse og faglig diskusjon.
Det kan veere innenfor klasseledelse, metoder for a behandle elver eller
samtaler om enkelte elever. Det a fgle at du er en del av et kollegium og ikke
star ensom fremfor en klasse, for eksempel at det ikke er mine elever, men at

det er vare elever. Alle voksne pa skolen har et kollektivt ansvar for elevene.

Betydningen av at lereren har statte fra ledelsen og kan sparre om rad hvis det skulle veere

noe, blir understreket av Jonas. Kolleger kan spille en viktig rolle for leereren pa den maten at

man har noen a diskutere fag med, og at man kan utveksle ideer og forslag med hverandre.
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Pa spgrsmal om hva administrasjonen kan gjere for at Aleksander kan utvikle seg som lerer,

svarer Aleksander kontant:

Aleksander:

Intervjuer:

Aleksander:

Intervjuer:

Aleksander:

De kan farst og fremst sende meg pa kurs. Det er viktig at det er kultur for a
takke ja til & delta pa kurs. Ledelsen kan gi oss rom til egne studier eller til &
utvikle oss som larer. Det er viktig, og det savner jeg.

Hva kan ledelsen gjere for a bidra til et godt lzererkollegium?

De kan for eksempel ha ansvar for sosiale ting, en studietur eller reise bort for
a gjare noe hyggelig sammen. Jeg feler ogsa at de i ledelsen er ganske fleksibel,
avdelingslederne er veldig sentrale i skolehverdagen. De er flinke til & lytte, ta
bekymringene mine pa alvor, og se meg som individuell lzerer. Det er veldig godt
a vite at jeg kan ga til min avdelingsleder og prate om hva som helst.

Det hgres ut som at en god relasjon med ledelsen er viktig for deg?

Ja, jeg har en veldig god relasjon til min nermeste overordnede. Min
avdelingsleder er veldig synlig, lett & stoppe og fa tak i. Det er en personlig

relasjon mellom oss.

Informantene sier ikke s& mye om laererens resiliens knyttet til ens fysiske og psykiske helse

der skolens ledelse fremmer larerens resiliens. Jeg tolker utsagnene mer som et fokus pa

hvordan leereren kan utvikle sin faglige kompetanse, men pa den andre side vil dette kanskije

bidra til leererens resiliens ved at leereren er trygg og oppdatert i sin faglige formidling.
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5. Analyse og drgfting av funn

| dette kapittelet skal jeg analysere og diskutere funn fra intervjuene og koble empiri opp mot
relevant teori og forskning gjort rede for i kapittel 2. Hensikten med dette kapittelet er a drefte
masteroppgavens problemstilling ut i fra forskjellige synsvinkler. Jeg har strukturert

drgftingskapittelet slik at alle temaene fra intervjuguiden blir presentert kronologisk.

5.1 Hva har leerernes erfaringer a si for elever som er utsatt for risiko?

Hvordan kan leereren forbedre elevens situasjon?
| folge datamaterialet har alle informantene erfaring med barn og unge som sliter enten fysisk

eller psykisk. Laerere med lang erfaring i laereryrket har naturlig nok gjort flere erfaringer med
dette enn lzerere som ikke har sa lang fartstid i skolen. Erfaring kan vere et viktig aspekt ved
den enkelte lzrers evne til & identifisere ulike typer risikoer som elever opplever i

skolehverdagen og hvilke konsekvenser dette kan ha for deres utvikling.

| falge Borge (2010) ma den farste oppgaven for leereren veare a kartlegge risikoens relevans,
type og alvorlighetsgrad. Hvordan kan lereren kartlegge elevens risiko, og hva gjgr man for a
forbedre elevens situasjon? Har lang erfaring i yrket der man har mattet forholde seg til ulike
elever med forskjellige utfordringer noe a si for deres kompetanse til & kunne kartlegge

elevens risiko?

| datamaterialet nevner alle informantene resiliensfremmende tiltak og strategier for hvordan
det er hensiktsmessig a fokusere pa elever i risikosonen. Ut i fra deres erfaringer har de nevnt
at det er viktig at elevene faler seg trygg, at det er et godt klassemiljg, at elever har positive
erfaringer pa skolen og at de blir bade sett og hart. Dette kan vi koble til bade
kompensasjonsmodellen og beskyttelsesmodellen som Borge bruker for a vise hva som
fremmer resiliensprosesser. | folge den farste modellen kan lzereren sette inn kompensatoriske
tiltak som mangler hos eleven for a fremme resiliens. | den andre modellen er
beskyttelsestiltak i fokus. Sara understreker at elevens erfaring pa skolen har stor betydning
for deres utvikling. Om eleven har darlig selvtillit og faler seg utrygg pa skolen vil han/hun
kanskje oppleve skolen som negativ. I trad med Antonovsky (1979) salutogenetiske
perspektiv om hva som kan bidra til god helse og en god utviklingsprosess, ma det negative
vendes til noe positivt for & fremme individets fungering. Da kan lereren prgve a sette gode
standarder ved for eksempel & sgrge for at klassen er en trygg plass a veere, og at eleven faler

seg sett og hert. Ut i fra mitt materiale kan det se ut som at lang erfaring ikke er avgjgrende
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for lzererens evne til & iverksette resiliensfremmende tiltak for elever i risiko. Alle
informantene - enten de har lang eller kort fartstid i skolen - nevner ulike tiltak som de
iverksetter for a fremme elevenes trivsel og velveere. Samtidig sier ingen av informantene noe
om hvordan man kan oppdage eventuelle risikoer hos elever, og hva man bar se etter. Selv om
de har erfaring med det & veere menneskekjennere, kan det tenkes at lzererne gjennom sin
utdanning ikke har fatt tilstrekkelig innsikt i denne tematikken. Riktignok var Jonas opptatt av
at man ma se etter arsakene til elevens plager, og forsikre seg om at eleven faler seg sett.
Aleksander forteller at han praver a fa et mer komplett bilde av elevenes situasjon ved a ha et
godt samarbeid med hjemmet. Larerne kobler imidlertid ikke dette til en strategi der malet er

a sette inn resiliensfremmende tiltak pa et tidlig tidspunkt.

Jeg tolker laerernes utsagn til & veere i trad med Borges kriterier samtidig som de viser at
hennes tre betingelser er ivaretatt av leererne. Laereren ma gjare en skjgnnsmessig vurdering
av elevens situasjon, og analysere risikoens relevans, type og alvorlighetsgrad. Vil risikoen ha
en reell innvirkning pa eleven, og hvor relevant er den aktuelle risikoen? Hvilken type risiko
er det snakk om? Det kan vaere bade fysiske og psykiske risikoer av ulik type, og ulik
alvorlighetsgrad. Vi kan trekke tradene videre til Rutter (2000) som skiller mellom
risikoindikatorer og risikomekanismer. En risikoindikator alene er ikke nok til & vurdere om
eleven er i risikosonen. Det kan vere en eller flere risikomekanismer som utlgser
psykopatologiske vansker, og som far falger for individets fungering og tilpasning. Leererens
erfaring kan veere til hjelp for & finne enkle risikomekanismer som er skjult, og som kan sette i
gang farlige risikoprosesser. Dette kan gjgres ved a fa et innblikk i elevenes hverdag eller ved
a gjare skolen til en trygg plass a veere. Pa den andre siden sier Borge (2003) at man ikke
trenger a forsta hvilke mekanismer som ligger bak elevens situasjon, men at barna sgker etter
stgttende voksne og hvordan barna tolker den risikoen de blir utsatt for. Dette er ogsa i trad
med informantenes utsagn om hvordan de er i stand til & vaere stgttende voksne som
iverksetter strategiske tiltak som fremmer elevens utvikling ved a gjare skolehverdagen til noe
positiv. De vil det beste for elevens trivsel, og dette kan pavirke for eksempel deres
leringsutbytte og sosiale relasjoner. Det er ikke sikkert at lang erfaring har sa mye a si for
evne til & oppdage fare fordi leererens umiddelbare omgang med elever der de lerer dem &
kjenne, gjer det mulig for dem & redusere risiko og fremme elevenes trivsel. Nerheten til
elevene gjor det a redusere risiko via resiliensfremmede tiltak til noe som faller naturlig og

lett fordi laererne gnsker at skolen skal oppleves som positiv av elevene. Har den enkelte leerer
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noe verktgy for & oppdage risikoer og pakjenninger? Dette skal jeg diskutere i temaet om

relasjoner og risikoer.

5.2 Leererens rolle
Hva har leererens rolle & si bade for a styrke og utvikle barnas resiliente prosesser? Alle

informantene mener at deres rolle som lerer er en viktig rolle, og har stor betydning for

elevens utvikling.

Sara og Jonas sier at leererne ma veere forberedt pa a ga inn i ulike lererroller alt avhengig av
elevenes ulike behov. Lareren ma kunne se og ta hensyn til elevenes spesielle seregenheter.
A ivareta individets behov gjennom sosial statte kan vaere viktig i forhold til elevens psykiske
og fysiske helse. | falge Ozbays forskning kan det & gi positiv stette av hgy kvalitet bidra til
utvikling av individets resiliens. A fokusere pa elevens unike behov innebeerer at lsereren
benytter seg av ulike handlinger og praksiser i sin interaksjon med elevene. Ved a vare «larer
pa forskjellige mater» gjer leereren et forsgk til & mate elevens behov. Det krever at man er i
stand til & improvisere den pedagogiske virksomhet for & mgte disse behovene, og til a sette i
gang resiliensprosesser. Gjennom sosial stgtte av hgy kvalitet er leereren i en posisjon som
gjer det mulig & dekke elevenes behov. Hvis man derimot ikke mgater elevenes behov kan man
risikere at eleven ikke vil fale seg verken sett eller hart, noe som kan sette sitt preg pa deres
opplevelse av skolen, og muligens sette i gang risikomekanismer.

Hvilke kvaliteter hos den gode laerer har betydning for utvikling av elevers resiliens? Sara
mener at hun som leerer ber veere i stand til & se den enkelte elev og skape gode relasjoner til
alle elevene. Jonas peker pa fglgende kvaliteter som den gode laerer bgr ha: At man er en
entusiastisk kunnskapsformidler, at man kan gi veiledning og hjelp til elevene slik at de kan
utvikle ferdigheter, og at man kan skape gode relasjoner. Aleksander mener at det a skape
gode relasjoner til elevene er det viktigste han gjegr. Samtidig understreker han sterkt
betydningen av lererens faglige kompetanse. Han vil utvikle seg faglig for a forbedre sin
undervisning og derved legge til rette for gkt leeringsutbytte for eleven. Dette samsvarer med
pastanden til Olsen og Traavik (2010) om at det finnes flere mater a vaere en god laerer pa.
De hevder videre at det er noen vanlige trekk som den gode lareren viser i yrket. Blant annet
ma de ha faglig kompetanse, samt vere dyktig til & bygge relasjoner med elever og skape
trygghet. Andre teoretikere understreker at relasjonen mellom leerer og elev har sammenheng
med elevens opplevelse av undervisning, deres trivsel og atferd pa skolen. Elever blir
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motivert, begge parter vil respektere hverandre og pleie det gjensidige forholdet som er
etablert. Siden alle elever er ulike, kreves det ulike mater fra leererens side & mgte eleven pa.
Gjennom arene pa skolen vil elevene mate lerere med forskjellig kompetanse, erfaring og
individuelle egenskaper. Det betyr at elevene kommer til & oppleve ulike
undervisningsmetoder og laererpersonligheter, og mate relasjonskompetanse av ulikt slag hos
leererne. Muligens ulike utgaver av «den gode laerer». For eksempel kan lerere gi elevene
forskjellige former for omsorg, og presentere for dem en undervisning som er forskjellig fra
leerer til lzerer. Som Sara sier, er det viktig & kjenne eleven godt fordi noen elever trenger en
klapp pa skulderen mens andre har behov for en klem. Noen vil farst og fremst trenge at
leereren sier gode ord til dem. Bade faglige og sosiale hensyn kan vere involvert her. Dette
kan ogsa gjelde for ulike undervisningsmetoder. Noe vil gnske a styrke barn i risiko bade i
forhold til deres faglige og sosiale utvikling. Dette er noe som Sara er bevisst pa, og som hun

prgver a ta hensyn til nar hun skal mgte elevenes ulike behov.

Hvordan kan den enkelte pedagog hjelpe til med a utvikle elevens resiliens? Et mulig svar pa
dette kan finnes i det Spurkeland (2011) beskriver som relasjonspedagogikk.
Relasjonspedagogikk omfatter lzererens relasjonelle ferdigheter, evner og holdninger i
formidling og kontakt med andre. Denne kompetansen rommer ogsa elevenes leeringsutbytte
og mestring pa skolen - noe som inneberer resilienstenking. En leerer som oppfatter sin rolle
som viktig for elevens faglige og psykiske utvikling, vil kanskje ha god kompetanse i
relasjonspedagogikk slik Spurkeland skisserer dette. Sprukeland gir noen retningslinjer for
hvordan man kan utvikle lzererens relasjonspedagogikk. Dette er en tankegang som ligner mye
pa den Jonas forteller om, nemlig at leereren betyr veldig mye for elevene. Lareren blir sett og
opplevd som en veileder, formidler og til og med som en venn. Alle lererne er forskjellige, og
en god laerer kan fremsta pa mange mater. Den gode laerer viser entusiasme for
kunnskapsformidling og bidrar til a utvikle elevens faglige ferdigheter. Den gode laerer ser
hver enkelt elev. Dette kan ogsa sees i sammenheng med «empowerment»-tenkning og et
salutogenetisk perspektiv. Fokus pa empowerment handler om a utvikle elevens
helsefremmende faktorer, noe som er en del av resilienstenkningen. Jonas rolle som larer
inkluderer et gnske om a bidra til elevens faglige og sosiale utvikling. Han vil utvikle elevens
sterke sider, bidra til positive mestringsopplevelser og gke elevens kompetanse. Dette gjer
han ved a se hver enkelt elev, skape gode relasjoner og tilrettelegge for elevenes saeregne

behov.
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En lzeerer som foler at leererrollen er viktig for elevene star i posisjon til & sette i gang elevenes
resiliente prosesser. Vil en laerer som ikke mener at leererrollen er viktig for elevenes utvikling
kunne ivareta relasjonspedagogikkens szrtrekk? Kunne man vere et eksempel pa «den gode
leerer» da? | Van Manens forskning om den pedagogiske relasjonen er fokuset alltid rettet mot
barnet og barnets beste. Pedagogisk takt er & kunne lese barnets behov og vare sensitiv for
barnets gnsker. Pedagogisk takt kan knyttes til det informantene sier om & vere laerer pa
forskijellige mater ut i fra elevenes behov. Den pedagogiske relasjonen ansvarliggjer de
voksne i forhold til & etablere en relasjon til barnet. Jeg kan tenke meg at leererens holdning til
leereryrket ville ha blitt snudd opp ned hvis laereren ikke klarte & skape gode relasjoner til
elevene. En god relasjon mellom larer og elev har betydning for elevenes leringsutbytte og
atferd pa skolen, og utgjer et nadvendig grunnlag for leererens mulighet til & gi eleven den
omsorg de trenger. Uten en pedagogisk relasjon som grunnlag for leerernes pedagogiske
praksis vil ikke elevene oppleve lereren som en formidler, veileder og venn, og leererens rolle
ville blitt svekket. Dette er heller ikke bra for utvikling av elevens psykiske helse. I mitt
materiale er det et samsvar mellom informantenes utsagn og det faglitteraturen understreker
nar det gjelder lrerens rolle som avgjerende for a utvikle elevens resiliens. Nar Aleksander
sier at det er viktig for leererrollen hans & alltid prgve a skape gode relasjoner til elevene, er

ikke dette bare avgjarende for elevenes laering, men for deres totale livssituasjon.

5.3 Psykososialt miljgs betydning for resiliens
M. Rutter (1999) viser i sin forskning at gode og positive skoleerfaringer kan bidra til elevens

sosiale kompetanse og faglige presentasjoner. Dette inkluderer at eleven har et positiv og godt
temperament, godt selvbilde, og gode kognitive prosesser og problemlgsningsevner. Hva har
det psykososiale miljget a si for elevens utvikling av resiliens? Hvordan kan den enkelte laerer
sgrge for at det er gode betingelser for det psykososiale miljget? Sara viser til at laerer ogsa ma
ha en relasjon til elevene sine for a skape gode betingelser for det psykososiale miljget. For
uten en god relasjon til elevene kan laererens forventning til elevene bli svekket. Lareren og
eleven ma vaere trygge pa hverandre. Hun sier derfor at relasjoner er viktige, at man kan ta tak
i negative handlinger eller brudd pa skolens regler hvis en relasjon er etablert. Dette kan for
eksempel handle om at en elev forstyrrer undervisningen og medelevers arbeidsro. Det er
ogsa viktig a gi ros og anerkjennelse til eleven for det gode eleven gjer. Man gir altsa klar
beskijed til eleven om hvordan klassen-kulturen skal vere, og hvilken atferd som er tillatt pa

skolen.
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Et annet relevant punkt kan veere elevens opplevelse av leringsmiljget. | Oppleringslova §
9a-1 star det at eleven har rett til et fysisk og psykososialt miljg som fremmer helse, trivsel og
leering. Det er opplevelsen av dette miljget som kan tolkes som godt eller darlig. Det er
leererens ansvar a sgrge for at det finnes gode vilkar for at et slikt miljg kan vokse frem. Siden
elevene ifglge opplearingsloven har rett pa dette, kan eleven kreve et miljg der de faler seg
trygg og opplever seg godt ivaretatt. Det betyr ikke at eleven kan bryte reglene som gjelder.
Eleven kan svekke det psykososiale miljg via regelbrudd, negativ atferd som pavirker
klassekameratene og grunnlaget for et godt psykososialt miljg. Eleven har ogsa et ansvar for
sine medelevers opplevelse av et godt psykososialt miljg. Dette innebeerer at elevene ikke
forstyrrer i timen, at de bidrar til at det er arbeidsro, at de kan arbeid sammen og falge
klassens regler. Elevene selv kan derfor bidra til & utvikle klassens miljg pa en god mate.

Ogden (2009) papeker i sin forskning om sosial kompetanse at utvikling av dette hos elevene
kan virke forebyggende og bidra til barns resiliensutvikling. Det kan sees som en trekant hvor
eleven skal utvikle kunnskap, ferdigheter og holdninger og slik gjere det mulig for eleven a
etablere og vedlikeholde sosiale relasjoner. Skolen er en god arena for eleven til & prgve ut sin
funksjonelle fungering pa skolen i ulike sosiale ssmmenhenger. Det kan vere i undervisning, i
et gruppearbeid eller i sosiale interaksjoner med medelever. Ved at elevene far prave seg og
leere a tilpasse seg i ulike sosiale sammenhenger, samt a tilegne ferdigheter, kunnskaper og

holdninger, gir det store apninger for a utvikle sosial kompetanse pa skolen.

Som sagt er det leereren som har hovedansvaret for utvikling av sosial kompetanse hos
elevene pa skolen. Elever tar imidlertid med seg sin unike sosiale kompetanse fra andre
arenaer, for eksempel fra familie, vennegjeng og fritidsaktiviteter. Men hva skjer hvis sosial
kompetanse fra ulike sosiale arenaer motstrider hverandre, og leererens forventinger til gode
omgangsformer ikke blir mgtt av eleven? Hvis to verdener kolliderer med hverandre kan
individet prave a dekke sitt individuelle behov, men blir samtidig mett av leererens
forventning om at elevene skal utvikle ferdigheter, kunnskaper og holdninger som er tilpasset
skolen som sosial arena. Hvordan kan for eksempel lzereren mgte eleven pa en god mate med
utgangspunkt i den sosiale kompetansen som eleven er i besittelse av? | den sammenheng kan
det trekkes trader til det Olsen og Traavik (2010) omtaler som de to hovedformene for
klasseledelse; autoritativ og autoriteer klasseledelse. Sara poengterer at gode relasjoner med
elevene, trygghet, arbeidsro og ros og anerkjennelse er ting som bidrar til & skape et godt
psykososialt klassemiljg. Dette er i trad med det Olsen og Traavik beskriver som en

autoritativ klasseledelse. Hvis Sara derimot skulle utvise en autoriter klasseledelse fremstar
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hun som en leerer som mangler empati, utever negativ kontroll og skaper frykt hos elevene.
Dette ville i sa tilfelle verken veere i trad med resilienstenking eller et salutogenetisk
perspektiv. Det ville ikke gi gode vilkar for utvikling av resiliens hos elevene. En metode for
a oke elevenes trivsel og sosiale kompetanse og utvikle det psykososiale miljget pa en god
mate kan vaere at skolen og laererne utvikler en kollektiv forstaelse av regler og hva som er
god atferd hos elevene. Det kan bidra til tydelige lzerere som er konsekvente i forhold til &
opprettholde regler. | neste omgang kan dette gi elevene en viss forutsigbarhet og trygghet, og
bidra til et godt psykososialt miljg i klassen. I Webster-Stratton and Okstad (2005)
pyramidemodell for god klasseledelse peker de pa at negative konsekvenser som ugnsket
atferd og regelbrudd ber fa minst mulig fokus av laererne. Det vil ikke si at laereren ikke skal
ha fokus pa disse konsekvensene, men at lereren skal ha mer fokus pa positive konsekvenser.

En slik tilneerming vil veere mer i trdd med en autoritativ klasseledelsesstil.

Jonas trekker frem flere faktorer som fremmer det psykososiale miljget pa skolen. Jonas og
Sara har ganske like tanker om hvordan det psykososiale miljg kan etablereres og utvikles.
Litt overraskende trekker Jonas frem skolens og klassens fysiske forhold som viktig for &
opprettholde et godt klassemiljg. Dette kan inkludere ventilasjonsanlegget slik at elevene far
tilgang til ren luft. Det kan for eksempel veere at klasserommet holdes godt vedlike, at stoler
og pulter er av god kvalitet, god tilgang til pc-er, osv. Jeg synes dette er viktige ting som kan
bidra til & fremme elevenes psykososiale helse over lengre tid. For eksempel hvis det er darlig
luftkvalitet i klasserommet kan dette bidra til at elevene blir trgtte og far darligere
konsentrasjon enn ellers. | neste omgang kan dette ga utover deres faglige utbytte og evne til &
jobbe i grupper, gi darligere utbytte av gruppearbeid, og evne til & samarbeide med andre
elever kan bli svekket. Som sagt tidligere er skolen en god arena for & utvikle sosiale
ferdigheter hos elevene, og gode sosiale ferdigheter kan bidra til & opprettholde et godt
psykososialt miljg. Olsen og Traavik (2010) har videreutviklet sin modell for hva som
kjennetegner en god klasseleder i lys av et resiliens- og salutogenetisk perspektiv. Det Jonas
sier om hva som kjennetegner en god klasseleder og hvordan det kan pavirke det psykososiale
miljeet, samsvarer i stor grad med denne modellen. F.eks. det at lzereren alltid skal ha en
positiv holdning til elevene. I en klassesamtale skal et forslag eller svar fra elev aldri bli mgtt
med en negativ holdning fra leereren. Som Jonas sier skal man alltid se etter en dpning til a
snu eventuelle negative konsekvenser til noe positivt. Man skal alltid bygge videre pa det

eleven har sagt, og slik kan noe negativt bli til noe positivt. Jeg mener at dette samsvarer med
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det forskning sier om a gi flere positive tilbakemeldinger til elevene enn negative, og at

leereren fokuserer pa det positive og mindre pa det negative.

Aleksander bekrefter mye av det samme som Sara og Jonas har understreket nar det gjelder
hvilke egenskaper laereren bgr ha for & skape et godt psykososialt miljg. Blant annet det a
veere en tydelig leder, & ha klare forventninger til elevene, vaere et omsorgsfullt forbilde, a gi
ros og anerkjennelse til elevene. | tillegg til dette er Aleksander opptatt av at det a dele litt av
privatlivet for a skape en apen atmosfaere, kan fremme et godt psykososialt miljg. Det kan gi
lereren god informasjon om eleven og skape en mer lystbetont stemning der laereren gar ut av
en strengt formell lzrerrolle. Jeg tenker at dette er en metode som bade kan gi lreren god
informasjon om elevens verden, men ogsa skaper starre nerhet mellom leerer og elev. Det gir
naring til en forstaelse av laereren som en venn som ogsa er opptatt av eleven som person.
Man kan treffe eleven pa mange omrader via & snakke om elevens interesser, evner og
forutsetninger. Laereren kan bruke denne informasjon til a tilpasse sin undervisning, og prave
a treffe sa mange elever som mulig hjemme med undervisningsopplegget sitt. Nar man oppnar
fortrolighet med elevene kan man ogsa lett fa informasjon om elevens faglige og sosiale
fungering. Slik informasjon kan brukes til planlegging av undervisning og hjelpe lereren til &
ta hensyn til elevens interesser som igjen virker inn pa deres motivasjon. Det kan ogsa bidra
til & utvikle det psykososiale miljg og lerer-elev-relasjonen. Mer uformelle omgangsformer
kan pavirke denne relasjonen mer enn noe annet. Eleven og laereren kan styrke sitt band
gjennom en slik tilnerming. Ved a ta steget ut fra en mer hgytidelig og formell lzrerrolle, kan

leereren vise en mer «menneskelig» side som styrker lerer-elev-relasjonen.

Hvorfor er det & skape et godt psykososialt miljg viktig for elevenes utvikling av resiliens?
Forskningen til M. Rutter (1999) viser at hvis elever opplever gode og positive erfaringer pa
skolen kan det bidra til & utvikle elevenes sosiale kompetanse og faglige utbytte. Dette
inkluderer utvikling av en positiv holdning, et godt selvbilde, gode kognitive prosesser og
evne til problemlgsning. Lerere som utgver en god og autoritativ klasseledelse kan bidra til &
skape et godt psykososialt miljg. Et skolemiljg som er gjennomsyret av de kvalitetene som er
nevnt ovenfor ivaretar et resiliens- og salutogenetisk perspektiv. Det i sin tur kan hjelpe
elevene til a utvikle resiliente trekk, og kan fare til gode konsekvenser i sosiale situasjoner

senere i livet.
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5.4 Gode relasjoner til voksne virker resiliensfremmende
Ifalge blant annet A. S. Masten (2001) og Ann S. Masten and Garmezy (1985) kan gode

relasjoner knyttet til en voksen person virke resiliensfremmende. Samtidig kan en god
relasjon virke beskyttende i ulike forhold der risiko er tilstede, gode relasjoner kan bidra til a
pavirke elevenes psykiske helse og leering. Hvordan kan den enkelte lzerer bygge opp gode

relasjoner til sine elever?

Sara er opptatt av hvordan elevene er plassert i klasserommet og hvem de sitter sammen med.
Hun tenker at de faglig sterke elevene kan hjelpe de faglig svake elevene slik at de far bedre
faglig utbytte av undervisningen. | den sammenheng er det viktig at de sterke elevene viser en
positiv holdning til bade fag og til sine medelever, og at de har tilegnet seg gode sosiale
ferdigheter for & utvikle dette forholdet. Det er ikke uten videre slik at alle sterke elever har de
negdvendige kvaliteter for & kunne fungere pa en god mate i et slikt samarbeid. Jonas
understreker at sosiale ferdigheter er viktige for at elevene skal kunne samarbeide pa en god
mate. Hvis eleven kjarer pa med sitt eget lgp kan leeringsutbyttet bli svekket. Dette gjelder for
bade de sterke og de svake elevene. Leareren kan imidlertid ikke legge alt ansvar pa de sterke
elevene fordi dette kan ga ut over deres eget leeringsarbeid. Samarbeid mellom faglig sterke
og svake elever har imidlertid stor verdi ogsa i forhold til resiliens. Moffitt et al. (2001) sier at
prososial atferd kan virke beskyttende i forhold til utvikling av antisosial atferd. Barn med
prososial atferd som utviser kvaliteter som det & veere hjelpsom, positiv og haflig og evne til
selvregulering kan i et tett samarbeid med andre fremme resiliente trekk hos sine medelever.
Elever som lever med ulike risikoer kan bli smittet av denne typen omsorg, vennlighet og
positiv atferd. Det kan veere med & bidra til at faglig svake elever og elever som lever med
risiko, imiterer og far utviklet disse sosiale ferdighetene og pa denne maten utvikler prososial
atferd. Som forskningen til Ogden (2009) viser kan elever med lav sosial kompetanse bli
utestengt fra felleskapet og sine jevnaldrende. I sin tur kan det fare til mistrivsel og antisosial
atferd pa skolen. | denne typen utestengelse fra sine jevnaldrende og klassen kan det oppsta
risikoelementer og eleven kan risikere psykiske plager i fremtiden. | motsetning til dette kan
god sosial interaksjon mellom elevene virke positivt inn pa utvikling av prososiale atferd og
sosiale ferdigheter, noe som er i trad med resilienstenking og utvikling av resiliens. Her ma
det tilfayes at jeg i mitt materiale ikke har intervjuet elever for & undersgke hvordan de har
erfart en slik interaksjon med medelever. Det star samtidig fast at prososial atferd og gode
sosiale ferdigheter blant elevene kan bidra til & utvikle gode relasjoner hos elevene. Dette kan

ogsa bidra til positiv utvikling av det psykososiale miljget i klassen.

100



Sara er opptatt av hvordan elevene i en undervisningssituasjon kan bygge relasjoner med
hverandre. Men hvordan bygger hun som larer gode relasjoner til sine elever? Sara sier at hun
praver a veare lerer pa mange forskjellige mater for & mate de ulike elevenes behov. Dette
gjer hun for & utvikle gode relasjoner til dem, og hun er observant i forhold til det som skjer i

livene deres fordi dette kan pavirke deres faglige og sosiale utvikling.

Jonas er svert konkret nar det gjelder hvordan han som lerer bygger relasjoner til elevene og
hvor viktig det er a vedlikeholde disse relasjonene. Han presiserer i intervjuet at han forsgker
a legge merke til spesielle ting som han kan snakke om med hver enkelt elev. Det kan for
eksempel vere trivielle ting som & kommentere at eleven har en fin genser pa seg for at eleven
skal fale seg sett av lereren. Det er ikke nok bare a se hver enkelt elev, man ma ogsa forsgke
a fa innblikk i deres verden. Dette kan gjeres ved a snakke om ting som de er interessert i,
eller ting som foregar i livene deres. Man kan for eksempel snakke om hobbyer og
fritidsaktiviteter elevene holder pa med. Han sier at hvis laereren har humor og kan teyse litt
med elevene, kan det veere med pa a utvikle og vedlikeholde relasjoner. I den sammenheng
kan det som Olsen og Traavik (2010) sier om hva som kjennetegner en god larer veere av
interesse. Foruten dette med at leereren ma ha god faglig kompetanse og formidlingsevner,
understrekes det sterkt at leereren ma vaere dyktig til a skape gode relasjoner. Hvis lzreren
klarer & na frem til eleven kan det skape trygghet og gode betingelser for elevens trivsel og
lering. Men hvordan kan laereren vere trygg pa at egen relasjonskompetanse er god nok til &
skape gode relasjoner? Jeg tenker er Jonas er bevisst pa sine strategier, evner og holdninger i
forhold til det & skape gode relasjoner til elevene. Han utviser en god evne til & ta kontakt med
elever for & bli godt kjent med dem, og han er veldig bevisst pa at en god leerer-elev-relasjon
har betydning for elevenes trivsel og det psykososiale miljget. | fglge Spurkeland (2011) kan
relasjoner deles inn i primar- og sekunderrelasjoner. Laerer-elev-relasjonen slik Jonas
beskriver denne, sorterer under primerrelasjoner. En god laerer-elev-relasjon kan vere et
effektivt tiltak mot mobbing. Det kan i sin tur gke kvaliteten pa det psykososiale miljget i
klasserommet. Jonas mener at hans relasjon til elevene har betydning for elevenes faglige og
sosiale utvikling fordi denne kan bidra til at elevene blir mer aktive i det faget han underviser
I, 0g at de viser starre interesse for faget. Jonas innfrir tre av de fem resiliente strategiene som
en leerer kan implementere for utvikling av resiliens i forhold til det North Central Regional

Educational Laboratory (1994) har skissert.

Hvordan kan skolen eller lzereren styrke relasjoner blant elever? Jonas nevner at

fritidsaktiviteter er en glimrende mate & skape gode relasjoner og tilhgrighet pa tvers av ulike
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aldersgrupper. Pa en idrettsskole er de starste elevene hjelpeinstruktarer og har ansvar for
aktivitetene for de minste elevene. Det er en fast leder pa hver stasjon, og de yngre elevene
blir delt inn i grupper med hver sin leder. Det legges opp til et godt samarbeid mellom de
stgrste og det minste elevene, og gruppeaktivitetene fremmer sosial kontakt mellom
deltakerne. Jonas som har erfaring med et slikt tiltak, hevder at dette kan ha positive
ringvirkninger for et helt bomiljg. Jonas opplevde at de yngste ikke var redd for de store
elevene lenger fordi de hadde megtt de som ledere pa idrettskolen. Idrettsskolen ga muligheter
for utvikling av lederskap, fysiske og sosiale ferdigheter ogsa utenfor ordinaer undervisning.
De starste elevene lzrte noe om hvordan det er & veere leder for andre. Et slikt ansvar bidrar til
at man far gode sosiale ferdigheter, eller forbedring av eksisterende ferdigheter. De store
elevene ma passe pa de yngste, og pa mange mater vise kvaliteter som betegner hva det
innebaerer & vare en god leder, for ikke & si en god laerer. For eksempel det & kunne vise
omsorg for andre, & kunne gi gode instruksjoner til hva som skal gjares, ta kontakt med folk
for a gi beskjeder, tydelig ledelse osv. Idrettsskole gir muligheter for mestring utenfor
leereplanens undervisningsaktiviteter. Det trenger ikke veare bare idrett, men kan ogsa veere
musikk, kunst og andre fritidsaktiviteter. En skole som fremmer resiliens gjennom
fritidsaktiviteter, er et av mange tiltak som kan gjare skolen mer resiliensfremmende. Som A.
S. Masten (2001) hevder kan fritidsaktiviteter gi vanskeligstilte elever en mulighet til
opprette et forhold til potensielle rollemodeller (lederne av gruppene), samtidig som de far
utvikle et talent eller mestre noe og erfare lederskap i en sosial kontekst. Hvor mye tid en
leerer har anledning til & bruke pa slike aktiviteter er et annet spgrsmal. Det er en hektisk
hverdag for mange larere, ikke minst for kontaktleerere. Rollen deres innebaerer mange ulike
oppgaver og ansvar for mange elever. De skal planlegge undervisning, tilrettelegge og tilpasse
undervisning for elevene, lage prgver og vurdere elevene, gjennomfare elevsamtaler, mgater
med kolleger, administrasjonen og foreldre. Krav fra kommunen ma innfris, og ikke minst ma
skolens budsjett falges. Det kan gjgre det vanskelig for laerere & vaere med pa aktiviteter
utenom vanlig undervisning. Jonas etterlyser mer fellesaktiviteter pa tvers av klasser og
klassetrinn pa skolen. De mange palagte oppgaver fra administrasjon og kommune kan gjere
at det ikke er nok tid og ressurser til pa eget initiativ a implementere aktiviteter utenom
arbeidstid. A. S. Masten (2001) hevder at nettopp slike lekeorienterte aktiviteter kan spille en
viktig rolle for & beholde hayrisiko elever i skolen. Det kan ogsa gi disse elevene motivasjon
og mulighet til & utvikle fysiske og sosiale ferdigheter. En rekke studier viser positive
korrelasjoner mellom elever som er aktive i fritidsaktiviteter og engasjement for skolen, faglig
niva og tilegnelse av ulike kompetanser. Hvorfor kan dette vare viktig i forhold til barn i
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risikosoner? Disse aktivitetene kan utvikle elevens tilhgrighet til skolen, fremme utvikling av
prososial atferd og opprette gode relasjoner til kompetente voksne. Enda viktigere er det at
disse beskyttende faktorene gjer det mulig for eleven a oppleve trygghet og et inkluderende
felleskap, som igjen gir mulighet til & utvikle resiliente trekk. Det ma tilfgyes at en viktig
forutsetning for at dette skal skje, er at de som skal lede aktivitetene har gode sosiale evner og
positive holdninger til barn og unge. Skolen ma tenke ngye gjennom hvilke kriterier som ma
veere oppfylt for at slike tiltak kan fa best mulig utfall for elevene.

Ogsa for Aleksander er det a oppna gode relasjoner til elever det mest avgjgrende og det som
har farste prioritert. A vare et omsorgsfullt forbilde for elevene er viktig for Aleksander, og
han er stolt over sine elever og gleder seg over a vaere sammen med dem. En slik holdning
korresponderer godt med det Nordahl (2002) sier om mgtet mellom larerens og elevens
verden. Det er leererens ansvar a fa disse verdenene til & mgtes, og pa en slik mate at det virker
positivt for relasjonen mellom lzrer og elev. Her kan det ogsa pekes pa elementer fra Van
Manens forstaelse av den pedagogisk relasjon, der det blant annet understrekes sterkt at den
voksne er ansvarlig for a utvikle en god relasjon. Ved at Aleksander legger sa stor vekt pa a
skape god kontakt med elevene, ansvarliggjer han seg selv i opprettelsen av dette forholdet.
Den pedagogiske relasjonen er alltid rettet mot barnet og vil det beste for barnet. Aleksanders
lerervirksomhet er rettet mot eleven, og vi har sett hvordan han anvender ulike metoder for a
bli kjent med elevene. For Aleksander er det slik at en god relasjon til elevene ogsa er
essensiell for deres faglige utbytte og leering. Aleksander vil det beste for sine elever, og
leering er viktig i forhold til det & skaffe seg kunnskaper og ferdigheter som det kan fa glede
av seinere i livet. Ved at Aleksander som leerer sgrger for et godt psykososialt miljg, tydelig
klasseledelse og trygge rammer, sgrger han for at elevene kan fungere godt i de sosiale

relasjonene pa skolen.

Hvorfor er relasjoner viktig for utvikling av resiliens? Jeg har vist til at gode relasjoner kan
promotere prososial atferd hos elevene og at dette gjennom a skape en positiv atmosfeare kan
pavirke klasserommets psykososiale miljg. | neste omgang kan det redusere mobbing og
antisosial atferd, og skape trygge rammer for trivsel og leering. Ikke minst for elever med hay-
risiko kan skolen veere en trygg og forutsigbar plass som skaper gode ferdigheter, holdninger
og kunnskaper. Gode relasjoner kan gjare elevene tryggere pa lereren, gjgre de mer villig til &
delta i undervisningen og vere genuint interessert i fagstoffet, og pa denne maten legge til

rette for bedre lzering. En god leerer-elev-relasjon kan gi eleven anerkjennelse slik at de faler
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seg sett og verdsatt. Informantene har tydelig vist gjennom sine utsagn hvordan de preve a

opprettholde og vedlikeholde gode relasjoner til elevene.

5.5 Positive mestringsopplevelser hos elevene fremmer resiliens
Ifalge resiliensforskning spiller individets mestringsfalelser og -evner en rolle for utvikling av

resiliens hos barn. Hvis barnet opplever faglig og sosial mestring kan det gir mestringsfalelse
og gkt motivasjon, noe som er viktige betingelser for resiliens og positive utfall for barn i

risiko. Hvordan kan den enkelte lzerer utvikle elevenes mestringsevner?

Sara sier at det a tilrettelegge faglig og sosialt gjer det mulig for elevene & oppna mestring.
Hun bruker ulike metoder for a tilrettelegge i forhold til elevenes faglige niva, bl.a. oppgaver
med ulik vanskegrad, variasjon i undervisningen og en plan i forhold til hvem elevene
samarbeider med. En konsekvens av slik tilrettelegging er at flere elever oppnar mestring pa
skolen. For elever i hgy-risikosonen, dvs. elever som har vanskelige forhold hjemme eller far
darlig oppfalgning, kan tilrettelegging innebeere at eleven klarer & henge med i
undervisningen. Pa denne maten kan lareren sikre at eleven far et visst leeringsutbytte. Det er
ikke sikkert at dette vil fungere for alle elever. Ulike personligheter, negative holdninger til
skolen, atferdsproblemer, osv. kan gjare det vanskeligere for lzereren & sgrge for et positivt
utfall for eleven, men samtidig kan varierte og malrettede tiltak fra leererens side som har et
mer praktisk tilsnitt, apne dgrer for mestring pa ulike omrader til tross for flere opplevde

risikoer.

Tidligere har jeg diskutert viktigheten av gode relasjoner mellom larer og elev. Gode
relasjoner som laereren skaper til sine elever, kan ogsa gjgre det mulig for eleven a stole pa
lereren, vise god atferd og positive holdninger til det som foregar pa skolen. Hvis laererens
relasjon til elevene i hgyrisikosone er god, kan dette i tillegg til god tilrettelegging, veere en
metode som bidrar til mestring. Selv om eleven til en viss grad kan oppleve mestring fordi det
er tilrettelagt pa elevens niva, kan eleven likevel fgle at han/hun ikke mestrer pa samme niva
som sine jevnaldrende. Sammenligning med andre elever kan vare en negativ
motivasjonsfaktor for eleven. Det kan derfor vare slik at gode relasjoner er det som betyr
mest. Resiliensforskningen har vist at en omsorgsfull voksen kan veere nok til & hjelpe barn til
a utvikle resiliens. Alle lzererne understreker at relasjoner er viktig. Det skaper starre tillit til

lereren og gjar eleven mer trygg og villig til a delta i faglige og sosiale aktiviteter.
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Beskyttende faktorene i forhold til resiliens kan deles inn i tre hovedkategorier: individuelle
beskyttelsesfaktorer, beskyttelsesfaktorer i familien og beskyttelsesfaktorer i neermilja/sosialt
nettverk. Jeg skal forholde meg til individuelle beskyttelsesfaktorer og beskyttende faktorer i
nermiljget i denne delen. Flere forskere (Manger & Wormnes, 2015; Masten & Garmezy,
1985; Rutter, 2000) peker pa hvordan individuelle beskyttelsesfaktorer kan vaere med pa a
utvikle resiliens. God intellektuell fungering, tro pa egne krefter, opplevd kompetanse, positiv
vurdering av egenverd og god selvtillit er kjennetegnende for en situasjon der skole og leerer
kan hjelpe elever til utvikling av resiliens. Hvis eleven faler at han/hun mestrer og utvikler
seg faglig og sosialt, vil eleven begynne & tro pa seg selv. Det er her jeg tenker at
tilrettelegging kan fungere bra. Hvorfor er faktorer i individet selv sa viktig? Noen teorier
mener at mennesker strever med a fa kontroll pa livene sine. Mennesket blir pavirket av den
kulturelle og sosiale konteksten som det lever i. Samtidig ma det ta valg, forhapentligvis valg
som har gode konsekvenser. Utvikling av ferdigheter, holdninger og tro pa egne krefter kan
bidra til gode konsekvenser i form av gode prestasjoner. Som Manger og Wormnes (2015)
peker pa kan tro pa egne krefter gke vare prestasjoner og hjelpe oss til a tilegne oss
ferdigheter som vil hjelpe oss til & prestere enda bedre. Antonovskys teori understreker
betydningen av opplevelse av sammenheng. En elev som ikke ser sammenheng eller mening
med 4 lgse en oppgave, kan bli negativt pavirket av dette. Det er derfor viktig at leereren i sin
veiledning av eleven, viser den betydning det a lgse en spesiell oppgave har i var kulturelle og

sosiale kontekst.

Jonas forteller at mestring i skolen i dag gar bade faglig og sosial mestring. Han opplever at
det er et hgyt press pa elevene til & prestere godt pa ungdomsskolen. Det er pa ungdomstrinnet
at elevene far karakter i alle fag, og ma kvalifisere seg for 3 komme inn pa gnsket
videregaende skole. Jonas hevder at faglig mestring handler om at eleven erverver seg en
tilstrekkelig forstaelse av faget, og at eleven klarer a henge med i undervisningen. Sosial
mestring handler om at du har en du kan snakke med eller vaere sammen med. Det vil si at
eleven trenger ikke en stor vennegjeng, men noen de er trygg pa og kan samspille med.

Samtidig er det et individuelt press pa elevene for a bli anerkjent blant sine jevnaldrende.

Aleksander er opptatt av at mestring er noe relativt for hver enkelt elev. For noen elever kan
det & rekke opp handen & si noe i timen fales som mestring, men andre elever ser pa det a fa
gode karakter som en bekreftelse pa mestring. For Aleksander er det a gi gode

tilbakemeldinger viktig for mestring. Hvis eleven jobber godt med leererens tilbakemelding,

vil han forhapentligvis fa bedre resultater og oppleve at han har lart noe. Jeg tenker at det er
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et viktig aspekt ved mestring at eleven selv ma jobbe for a oppna det. Som Aleksander sier
kan ikke han som larer gi elevene mestring, men han kan legge godt til rette og gi gode og
konstruktive tilbakemeldinger slik at eleven har noe a jobbe med som kan fare til mestring.

Ifalge Banduras teori om «self-efficacy» er det viktig for mennesket a tro pa egne ferdigheter
og krefter. Det som star sterkt i denne teorien er var tro pa egne muligheter til  lgse og takle
utfordringer vi mater i hverdagen for a fa til et gnsket resultat. Mennesker med sterk tro pa
egne krefter vil ogsa ha et godt selvbilde og oppleve velveare. Hos Olsen og Traavik (2010) er
tro pa egne krefter relatert til bade relasjon og kompetanse. Det vil si at individets forstaelse
og opplevelse av & beherske noe er viktige faktorer i utvikling av individets relasjoner,
ferdigheter og kunnskap. Individets falelse av «self-efficacy» kan pavirke grad av kontroll
over livet sitt, samtidig som det kan gke livskvalitet, forventinger, mal, engasjement og evne
til & takle utfordringer og til & prestere. Jeg mener dette er et viktig poeng a ta opp i forhold til
mestring i skolen. En av de viktigste faktorene i teorien om «self-efficacy er «performance
experiences», dvs. mestringserfaringer. Det kan vere bade positive og negativ erfaringer, og
de pavirker var tro pa egen mestring. Akkurat som med resiliens, kan tro pa egne krefter vere
preget av bade positive og negative tanker. Man kan ha sterk tro pa egne krefter i noen

situasjoner, og mangle selvtillit i andre.

Skolen er en arena hvor elever kommer i mange ulike situasjoner bade faglig og sosialt, og de
mgter disse situasjonene med ulik bakgrunn og erfaring. Informantene har understreket at
gode opplevelser pa skolen kan fremme trivsel og forsterke elevens leeringsutbytte. Laereren
kan gjere mye for & fremme trivsel, for eksempel etablere gode relasjoner til elevene og ikke
minst skape et godt psykososialt miljg. Nar det gjelder den faglige siden er det viktig at elever
har positive erfaringer fra klasserommet. Hvis en elev har mange negative erfaringer fra
undervisning, kan det pavirke elevens tro pa egne krefter, og dermed kan
mestringsforventningen svekkes. Det kan hende at eleven tar med seg de opplevelsene videre
i livet, og dets presentasjonsniva vil vaere preget av det. Ifalge M. Rutter og Rutter (2000)
trenger ikke en risikoindikator alene a vare nok til & kunne hevde at individet er utsatt for
risiko. Det er kumulativ risiko som kan utgjer en fare, for eksempel hvis eleven har en darlig
relasjon til lereren og leereren fremhever alle feilene eleven gjer. I tillegg kan eleven ha fa
venner og ha det vanskelige hjemme. Dette kan utlgse en eller flere risikomekanismer som
virker belastende for eleven. Sa hvordan kan lzereren gke elevens tro pa egne krefter og egen
mestringsfalelse? Jonas mener at laereren i all sin pedagogiske virksomhet alltid skal prave a

snu noe negativt til noe positivt. Man skal aldri si til eleven at det er feil det han/hun gjar eller
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sier, men heller ta utgangspunkt i det som har blitt gjort eller sagt for & vri det i positiv
retning. Pa denne maten kan man redusere eventuelle negative erfaringer og skape positive
erfaringer. Og dermed kan eleven utvikle sin «performance experiences». Sara forteller at
leereren bar gi omsorg og oppmuntring som kan forsterke elevenes mestringsfalelse. En
metodikk som Sara bruker for & gke mestring hos faglige svake elever er a tilrettelegge
undervisningen gruppevis. Hvis elever far jobbe i mindre grupper vil enkelte elever utfolde
seg mer og tarre mer enn de ellers ville gjort. For noen elever er det enklere a lgse en oppgave
i gruppe enn i felles plenum. Det kan gi eleven positive mestringsopplevelser og forsterke tro
pa egne ferdigheter. Samtidig far de preve seg i en sosial situasjon der de kan utvikle sin

sosiale kompetanse og oppleve sosial mestring.

Jonas nevner blant annet det & kunne takle utfordringer, vaere problemlgsningsorientert og
vaere trygg pa seg selv som egenskaper som fremmer mestring. Det er i trad med det Bandura
kaller «observational learning», eller leering ved & observere egen leeringsprosess. Dette
handler om at eleven klarer a ta et metakognitivt blikk pa hvordan han/hun lerer best, lgser
oppgaver og vurdere resultatene som har blitt oppnadd i lys av dette. Dette henger sammen
med Banduras farste punkt som handler om hvilke erfaringer eleven tar med seg nar det skal
lzse oppgaver, tolke og vurdere egne kunnskaper og ferdigheter. Dersom eleven har sterk tro
pa sine ferdigheter kan det virke motiverende pa skolearbeidet og bidra til tro pa at det kan
mestre lignende oppgaver i fremtiden. Hvis eleven derimot er negativ til egne ferdigheter kan
det veere utfordrende og demotiverende i forhold til evne til & lgse oppgaver. Dette samsvarer
med det Jonas sier om at elever som opplever hgy mestringsgrad kan takle utfordringer, veere
problemlgsningsorientert og trygg pa seg selv og sine ferdigheter.

Det ma understrekes at vi mennesker kan vare dyktig pa noen omrader og mindre dyktig pa
andre. Elever kan ha hgy mestringsfalelse i noen fag, mens i andre er mestringsfalelsen
svekket. Hvordan kan lezereren styrke elevens mestringsfalelse generelt? Jonas sier at leereren
ma bygge opp elevens selvtillit pa en metodisk mate. Han prgver a finne spesielle mater som
bidrar til at eleven klarer & mestre det som laereplanen krever. Dette kan gjares ved at leereren
tilrettelegger for gode mestringsopplevelser som kan forsterke egne ferdigheter og gke
elevens mestringsforventning. Dette er inkludert i Banduras performance og observational
learning. Hvis eleven fgler at han/hun klarer & mestre en oppgave kan det tenkes at eleven vil
bli motivert til & lgse tilsvarende problemer senere. Learer som stettespiller og veileder kan bli
ekstra motiverende for eleven ogsa i denne prosessen. Jonas sier at klassen diskuterer mye om

hvilke studieteknikker og laeringsstrategier som kan vare best egnet nar man skal lgse og
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takle ulike faglige utfordringer. Dette kan knyttes til et hovedprinsipp i resilienstenkningen;
hvordan klarer jeg a forbedre min situasjon til tross for de utfordringene jeg mater?
Motivasjon kan spille en stor rolle nér eleven skal mestre pé skolen. A variere
undervisningen, lgse ulike type oppgaver og jobbe i grupper kan fange elevens interesse for et

fag, i hvert fall til en viss grad.

Tredje faktor i Banduras teori om «self efficacy» er «verbal persuation». Dette handler om de
muntlige tilbakemeldingene og informasjonen vi far fra vare omgivelser. Slike
tilbakemeldinger kan forsterke individets tro pa egne krefter, men det kan ogsa svekke var
mestringsfalelse. Aleksander papeker at han ikke ngdvendigvis kan gi eleven mestring, men
at han som en faglig veileder og kunnskapsformidler kan legge til rette for at elevene tar
mestringen i egne hender. Det & jobbe med en faglig tilbakemelding over tid og anvende
leererens faglige respons kan gjare at eleven opplever mestring og gkt leering. Det kan ogsa
ses i sammenheng med «observational learning» hvor eleven vurderer hvordan han lerer et
fagstoff og ser resultatene som er oppnadd i lys av dette. Kvaliteten pa laererens respons er
viktig for videre leering, og den bar derfor veere formalsrettet og gi elev motivasjon og ros.
Men som Aleksander er opptatt av, ma eleven selv sgrge for a gjere en innsats for a oppleve
mestring. Leareren kan ikke bli med eleven hjem for & sgrge for at arbeidet blir gjort. Den
utfordringen ma eleven takle alene. Det lzereren kan gjgre er a sgrge for at eleven er motivert,
og gi han/hun de redskapene og ferdighetene som sarger for at eleven klarer & lgse oppgaven.

Og i denne prosessen vil motivasjon og tro pa egne ferdigheter bli viktig.

Et annet relevant moment for utvikling av mestring hos eleven er foreldre-skole-samarbeidet.
For Aleksander er et godt foreldre-skole-samarbeid vesentlig for elevens laringsutbytte og
arbeidet med & sette realistiske mal. Et godt samarbeid hjelper laereren til & fa et mer komplett
bilde av elevens situasjon. Leereren far god informasjon som han/hun ellers ikke ville fatt pa
skolen. Dette kan knyttes til Bronfenbrenner (1979) utviklingsmodell og hvordan individer
blir pavirket av bade milje- og sosiale forhold. I de ulike systemene vil individet ta med seg
forskjellige opplevelser og erfaringer, for eksempel fra hjem og skole. Individet kan oppleve
ulike forventinger og krav fra de ulike systemene. Men det kan ogsa oppsta konflikt pa grunn
av ulike verdier i systemene. Selv om det kan oppsta konflikter, mener Aleksander at et godt
foreldre-skole-samarbeid er bra for alle parter. Bade skole og hjem har som oftest et felles mal
for eleven, nemlig elevens beste. Hvis et godt samarbeid er etablert og en god relasjon blir
opprettholdt er sjansen stor for at elevens utvikling vil vere positiv og ha en god progresjon

mot det felles mal som alle parter har blitt enige om. Samtidig kan det ogsa oppsta konflikter
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mellom systemene, altsa leerer-hjem-elev. Hva skjer hvis ulike verdier og holdninger til
skolearbeid kommer til uttrykk blant partene? Vil det da veere mulig a bli enige om et felles
mal for eleven? Vil eleven da kunne forbedre sin mestringsevne? Et mislykket samarbeid kan
fare til en darligere utvikling og lavere grad av leringsutbytte hos eleven. Ikke minst gjelder
dette for utsatte barn. Det er foreldrene som har hovedansvaret for barnets oppdragelse, og
skolen skal drive opplaring i samarbeid og i forstaelse med hjemmet. I tillegg har foreldrene
krav pa informasjon, medbestemmelse og medvirkning i forhold til barnets opplaring.
Poenget ma vare at bade foreldre og skolen skal bidra til elevens utvikling av kunnskaper,
ferdigheter og gode holdninger slik at de kan mestre livene sine, og kunne delta i samfunnet
som gode samfunnsbhorgere. Dette samarbeidet blir viktig for a kunne redusere og forebygge
eventuelle psykiske plager, og bidra til en resilient utvikling hos barnet. Aleksanders
understrekning av betydningen av et godt skole-hjem-samarbeid, handler om hvordan han
som learer kan fa god nok kunnskap om eleven for a kunne tilrettelegge sin undervisning pa
best mulig mate med tanke pa elevens mestring. Det er foreldrene som kjenner barnet sitt best,
og de sitter pa god informasjon om barnets kompetanse og ferdigheter. Dette er informasjon
som er viktig for & tilpasse undervisning til elevens behov bade faglig og sosialt. Det kunne
vaert interessant & forske videre pa hvordan samarbeidet mellom skole og hjem fungerer for
barn i en risikoutsatt hjemmesituasjon. Men fokuset her har veert hvordan laereren kan utvikle

elevens mestringsfalelse.

5.6 Risiko

Informantene i denne studien var enige om at de som leerere kan beskytte og redusere
elevenes plager til en viss grad. Hva er det informantene gjer som kan beskytte og redusere

pakjenningene hos elevene pa og utenfor skolen?

Sara mener hun i leererrollen kan forhindre og redusere de pakjenningene som elevene beerer
pa mens de er pa skolen. Da tenker hun pa problemer knyttet til blant annet sgvnlgshet,
prestasjonsangst og vanskelige forhold i familien. Nar det gjelder pakjenningene som skjer
utenfor skolen, mener hun at det er utenfor hennes kontroll og noe som hun i liten grad vet
noe om. Det enkleste er hvis foreldrene forteller henne om ting som har skjedd. Da er det
lettere & lage en plan for & hjelpe eleven. En viktig forutsetning for a fa dette til er et godt
samarbeid mellom foreldre og leerer der foreldre kan stole pa og vaere trygg pa leereren.

Psykososiale risikoer som kan mgte elevene kan veere f.eks. skilsmisse og dgdsfall i familien,
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noe som vil prege elevens konsentrasjon og oppmerksomhet pa skolen. Det er det
forskningslitteraturen kaller for familiebasert risiko (Borge 2003). Disse familiebaserte
risikoene kan pavirke barnet direkte, og noen indirekte. Et viktig poeng som Sara peker pa i
intervjuet, er at av og til hender det at foreldre sier for lite til l&ereren om barnet og falger for
lite med i dets utvikling. Dette er en familiebasert risiko der foreldrene har mangelfull evne til
a sette grenser i oppdragelsen. Ressurssvake familier kan for eksempel veere familier som har
gkonomiske vansker, som er rammet av arbeidslgshet og der foreldrene har lav utdanning.
Slike familier representerer en indirekte familiebasert risiko som kan pavirke barnet negativt.
Forskerne (Academy of Medical Sciences, 2007; Bekkhus, 2012; Rutter, 1979) er enige om at
en risikofaktor ikke utlgser langvarige psykopatologiske vansker hos individet. Ofte er det
summen av risikofaktorene som er farlig, altsa kumulativ risiko. Flere risikofaktorer eller
indikatorer som preger barnet uten a bli lgst, kan utlgse mekanismer som har skadelig effekt.
Det er ogsa viktig a poengtere er vi mennesker mgter motgang og opplever flere risikofaktorer
i hverdagen uten a fa psykiske vansker senere. Altsa, sekvensielle risikofaktorer som oppleves
stressende, og som sa forsvinner igjen, er ikke det samme som kumulativ risiko. Kumulativ
risiko er nar nye problemer kontinuerlig legger seg oppa tidligere ulgste konflikter eller
pakjenninger. Faren som dette representerer ifglge forskningslitteraturen (Rutter 1979), er at
to eller flere risikofaktorer som opptrer samtidig vil gke sannsynligheten for a utvikle
psykiske vansker fire ganger. Med fire eller flere risikofaktorer vil det gkes med tjue ganger.
Hvordan kan lereren redusere disse stresstypene? Sara sier at nar hun vet at en elev far gjort
lite hjemme, er det viktig for henne a sgrge for a gi denne eleven god oppfelgning pa skolen
slik at eleven far gjort sa mye som mulig der. Slik kan hun prgve a unnga at eleven ikke
stagnerer i sin faglige utvikling. I forhold til de pakjenningene som eleven opplever, prgver
Sara a snakke med eleven om hvordan de har, hva de fgler og eventuelle konflikter de matte
oppleve hjemme. Hun forteller at elever ofte har ulike forklaringer pa hvorfor de ikke klarer &
falge med i undervisning. Det er viktig da a la dem fa prate om sine vansker. Samtidig mener
hun at det er viktig & kunne lage en plan eller ha et felles mal slik at eleven kommer seg
videre. Jeg tenker at en god relasjon mellom laerer og elev er viktig her slik at eleven er trygg
nok til & snakke om vansker i livet sitt. For Sara er det viktig a gi eleven redskaper til a takle
utfordringer som livet har a by pa, slik at de er i stand til a takle disse. Sara pastar at hun
klarer & hjelpe elevene til & redusere noen av de pakjenningene de har i livet. Det ma tilfayes
at dette krever at leereren har et godt skole-hjem samarbeid slik at lzereren har et mer komplett
bilde av elevens situasjon. Et godt lzerer-elev forhold kan dpne darer til ny innsikt om eleven

for leereren. Laereren har hovedansvaret for opplearing, og jo mer informasjon hun kan fa om
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eleven, jo lettere er det a tilrettelegge og tilpasse elevens undervisning og pa den maten legge

til rette for & gke mestringsfglelsen hos eleven.

Jonas understreker at risiko innebzrer bade faglige og sosiale forhold. Etter hans oppfatning
preges elever i hayere grad av familiebaserte risikoer enn faglige risikoer. Ofte er det
hendelser i familien som skilsmisse og dedsfall som kan pavirke eleven negativt. Ifglge Jonas
finner de fleste pakjenninger som barn opplever sted pa hjemmefronten. Hvis eleven er preget
av flere risikofaktorer hjemme, spesielt flere negative faktorer som opptrer samtidig, har
forskning vist at det kan bade utlgse en kjede av risikomekanismer og gke sannsynligheten for
utvikling av psykiske vansker i ettertid. Det kunne veert interessant a undersgke og kartlegge
de mulige risikofaktorer som finnes pa skolen, og hvordan de pavirker elevenes faglige og
sosiale utvikling og om de kan fare til psykiske vansker hos elevene. Det kunne for eksempel
vaere knyttet til relasjonsvansker med leerer og medelever, mobbing og utstenging, et darlig
psykososialt miljg i klassen, lavt faglig utbytte av undervisning hos eleven osv. Denne delen
av oppgaven dreier seg om hvordan leereren kan beskytte elevene og hvordan leereren kan
redusere risikoene elevene mgater pa og utenfor skolen. Jonas forteller at nar en elev har
opplevd tragedie i familien, er det viktig at bade han og klassen inkluderer denne eleven. Han
presiserer at det ma veere trygghet rundt eleven. Ut i fra teorien kreves det god klasseledelse
fra pedagogen, og det & vaere en omsorgsfull og empatisk voksen som er i stand til & bruke sin
relasjonskompetanse for a hjelpe eleven. Hypotetisk sett, hvis denne eleven ikke har god nok
statte hjemme, er laereren en person som de kan snakke med, fa veiledning hos og en som kan
vise eleven omsorg og nestekjeerlighet. Laereren kan redusere noen av de belastningene eleven

opplever.

Hva med de pakjenningene elever har erfart utenfor skolen? Kan lereren oppdage eventuelle
risikoer? Jonas mener bade ja og nei. Han forteller at leereren kan oppdage faresignaler som
elevene sender og vurdere om hendelser har pavirket eleven. Borge (2010) skisserer i sin teori
om risikoanalyse en mulig fremgangsmate som lereren kan fglge. Laereren kan analysere
pavirkning av en type stress hos eleven, hvilke problemer det medfgrer og til slutt hvilke
risikoprosesser- og mekanismer som er satt i gang. Siden Jonas har en god relasjon med
eleven og god bakgrunnskunnskap om eleven hjemmesituasjon, kan han oppdage eventuelle
faresignaler med det samme de oppstar. Som kontaktlarer er Jonas i tett kontakt med eleven
over lang tid, og det gjar han i stand til & oppdage faresignaler lenge far for eksempel en

timelerer ville gjare det.
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Et annet viktig poeng a ta opp her er risikoens relevans, type og alvorlighetsgrad. Siden risiko
er relativt til individet reagerer og handler vi mennesker pa forskjellige mater. Borge (2010)
hevder derfor at risikoens relevans, type og alvorlighetsgrad bar undersgkes for a kunne
konkludere med et negativt utfall hos individet. Man kan for eksempel identifisere aktuelle
risikoer individet opplever. Det kan innebare at lzereren analyserer faglige og sosiale forhold
hos eleven, og om det en eller flere risikofaktorer som opptrer samtidig. Olsen og Traavik
(2010) sier at akutt risiko trenger ikke a virke skadelig fordi alle til tider opplever akutt risiko
uten a bli sarlig pavirket av det. Faren er nar det kontinuerlige er sma doser av akutt risiko
over tid som kan virke hindrende for barnets fungering, og som kumulativt blir til kronisk
stress og risiko. Laereren ma vurdere elevens situasjon og hvordan denne typen risiko kan
veere relevant for eleven og dens alvorlighetsgrad. En laerer kan ikke — som Jonas understreker
- ta eleven med seg hjem eller fysisk beskytte eleven til alle dggnets tider. Som leerer kan han
gi eleven veiledning, omsorg, statte og styrke som kan beskytte eleven. Jeg mener at Borges
modeller for resiliensprosesser kan illustrere dette. | kompensasjonsmodellen vil man sette inn
tiltak som erstatning for det barnet mangler i miljget. Mangler pa gode familizere forhold og
oppvekstsvilkar kan fare til darlig psykososial fungering. Som en god rollemodell kan lzrer
for eksempel gi eleven omsorg, veiledning, anerkjennelse, tilrettelegge undervisning pa mater
som gir gode vilkar for mestring, og indirekte hjelpe eleven til a takle de utfordringene de har
og redusere det presset som de opplever i hiemmemiljget. | beskyttelsesmodellen kan ogsa
flere beskyttelsesfaktorer redusere antall risikofaktorer. Som vi har diskutert fer kan leereren
gjere klassemiljget trygt ved & opprettholde et godt psykososialt miljg, ha en tydelig
klasseledelse og ha gode relasjoner til elevene. Hvis klassemiljget er godt kan det vaere en
trygg plass for utvikling av sosial kompetanse og faglig mestring. Spesielt gode og positive

venner i klassen kan virke beskyttende og bidra til bedre utvikling.

Mobbing pa skolen kan vare en risikofaktor som kan prege elever, spesielt hgyrisikoutsatte
barn pa en alvorlig mate. Hayrisikobarn er som oftest mer sarbare for kritikk og avvisning enn
de fleste andre fordi de mangler oppmuntring og ros hjemmefra. Igjen er det viktig at lsereren
er en god rollemodell som viser eleven omsorg, anerkjennelse og ros, og sgrger for at det er
en god klassekultur som inneberer trygghet og inkludering. Som larerne understreker kan de
utvikle et repertoar hos eleven for hvordan man kan takle nye utfordringer som matte komme
senere i livet, det som i forskningslitteraturen er benevnt som herdingsmodellen. Ved a kunne
hjelpe eleven til & handtere tidligere konflikter pa en god og positiv mate, kan dette bidra til

resilient utvikling hos eleven. Betegnelsen Igvetannbarn er misvisende fordi barnets
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individuelle egenskaper alene ikke gjer de usarbare og immune mot risiko. Det er en blanding

av individuelle faktorer og miljeets egenskaper som er arsaker til resiliens.

Leererne sier at risiko er veldig individuelt, noe som stemmer med resiliensforskningen. De
hevder videre at risiko er knyttet til hvordan man som enkeltindivid takler ulike pakjenninger.
Jeg er uenig med denne forstaelsen fordi ulike strategier og redskaper involverer bade

individuelle og miljemessige forhold som begge bidrar til & gjere eleven mer resilient.

Det er interessant at lzererne mener at det & veere ung i dag medfarer et stort press, og at dette i
seg selv kan representere en fare. Det er en del utfordringer som elever opplever hyppigere
enn det tidligere generasjoner gjorde. Det vil ikke si at andre generasjoner ngdvendigvis har
hatt det enklere enn dagens, men at utfordringene kanskje var av en annen art enn det dagens
generasjon star ovenfor. Elever opplever press fra foreldre, lzerere, medelever og trenere.

Sosiale medier spiller ogsa en rolle.

Hvordan kan lareren takle elevens utfordring pa og utenfor skolen? Som kontaktlarer treffer
Aleksander elevene hver dag, og det gjer lereren til en tilgjengelig person for elevene. Pa den
andre siden bestemmer leereren selv hvor tilgjengelige han/hun vil veere. Det finnes mange
forskjellige typer leerere som representerer ulike praksiser, verdier, holdninger og erfaringer. |
falge den pedagogiske relasjonen slik Saevi 2007) beskriver den, vil alltid den voksen det
beste for barnet. Leereren vil gi eleven omsorg, ferdigheter, verdier og holdninger slik at de
klarer & mestre livene sine. En laerer kan ogsa virke belastende for eleven og veere en
risikofaktor, spesielt for hgyrisikoutsatte barn. Det er derfor laereren ma ha et salutogenetisk
perspektiv pa sine handlinger i forhold til barn. Laereren ma alltid spgrre seg selv om hva man
kan gjere for & bidra til en positiv utvikling hos eleven. Dette gjar Aleksander ved a vere
tilgjengelig for elevene. Hvis de sliter faglig eller sosialt kan de kontakte han som lerer for a
snakke om det som matte vaere vanskelig. Han mener elever har et stort behov for a snakke
om vanskelige ting. Men samtidig er det ikke alle elever som vil dele apent om livet sitt. Som
vi har diskutert tidligere i oppgaven er det viktig a se etter eventuelle faresignaler og
alvorlighetsgrad knyttet til disse for deretter a finne gode tiltak for a hjelpe eleven. For
Aleksander er det viktig a vaere en tillitsperson som elevene kan snakke med om det de matte
ha pa hjerte. Det mest givende ved lereryrket er nar man virkelig nar frem til eleven og far

deres tillit.

Informantene har snakket om sine erfaringer med elever som har hatt mindre og starre

pakjenninger, og hva lzreren kan gjare for & beskytte og redusere disse plagene. I tillegg vet
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vi noe om hva forskningslitteraturen sier om hvordan man skal sette i gang en risikoanalyse.
Det som ikke kommer tydelig fram i svarene, og som jeg ikke fikk mulighet til & sparre
leererne om, er nar de opplever at elevene har nadd en tilfredsstillende tilpasning eller har vist
resiliente trekk. Hvordan kan laereren vite nar det kan veere lurt a redusere positive tiltak for a
la eleven fa prave seg frem selv? Det er ikke noe enkelt svar pa dette fordi det er mange
variabler som kan spille en rolle. Den forskningslitteraturen jeg har brukt er ikke helt enige
om hva som definerer hva som er en tilfredsstillende tilpasning. Det som kommer fram er at
god tilpasning bestar av redusering av plager og god fysisk og psykisk fungering. Waaktaar et
al. (2000) hevder at det er fire kriterier som ma til for & kunne si at barnet og den unge har
klart seg bra; fraveer av psykisk diagnose, evne til a veere i jobb eller ga pa skole, sosialt
nettverk og selvrapport fungeringsniva. Et problem som kan oppsta med en slik forstaelse av
resiliens, hevder Olsen og Traavik (2010), er at en person som har hatt mange risikofaktorer i
oppveksten kan fortsatt klare & veere i jobb selv med lettere psykologiske vansker. Siden
resiliens er en prosess og et relativt begrep, vil det variere i ulik grad hos individet. Suniya S.
Luthar (2006) hevder at en positiv tilpasning gir det best mulige utfall selv for den opplevde
risikoen. Masten (2003) har to kriterier for & bedgmme en tilpasning som positiv; at individet
viser en relativ positiv tilpasning, og at individet har overkommet opplevd risiko og motgang.
Det som har vert en pagaende diskusjon i resiliensforskningen er om det er ytre eller indre
forhold som definerer resiliens og god tilpasning. Det er konsensus om at det er ytre forhold
som gir resultatene for resiliens, for eksempel karakterer, skolegang, antall venner, fraveer av
psykisk diagnose og fungeringsniva. Jeg er uenig med denne pastanden fordi resiliens handler
om individets relative falelser i forhold til hvordan han eller hun har klart seg pa en bra mate.
Olsen og Traavik gir etter min mening gode kriterier for hva som regnes som god tilpasning;
forbedring av livskvalitet pa tross av opplevd risiko, relativ positiv falelse og holdning, fraveer
av alvorlige psykiske plager, og det & kunne ga pa skole eller jobb. Learere som er i tett dialog
med eleven og der relasjonen er god, kan evaluere om eleven viser god tilpasning og slik
dokumenterer resiliente trekk. Siden resiliens og risiko er relativ til den enkelte, vil hvert
enkelt individ ta med seg egne erfaringer, holdninger og tanker. Derfor vil ikke alle kriterier
veere faste rammer for & bedemme om utvikling av resiliens forekommer. Pedagoger kan ogsa
bruke ytre forhold som fravaer, karakterer og venner som en pekepinn pa elevens velvare og

utvikling.
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5.7 Resiliensfremmende tiltak pa skolen
Forskning viser at skolen kan gi elever varierende muligheter og tilbud til & utvikle

ferdigheter, lederskap og mestring utenfor ordinaer undervisning. Disse mulighetene er ofte
knyttet til fagene musikk, idrett, kunst og andre skolefritidsaktiviteter. Slike aktiviteter kan gi
muligheter til a treffe nye rollemodeller og bli kjent med nye hobbyer. Det som kan forhindre
slike aktiviteter er skolens budsjett, tid disponibel og tilgang til personalet. Allikevel kan disse
mulighetene spille en viktig rolle, spesielt for hgyrisikoutsatte barn, til & utvikle motivasjon og
kompetanse. Det er ogsa en rekke longitudinelle studier som viser at skolefritidsaktiviteter
gker elevenes engasjement pa skolen, deres leeringsutbytte og kompetanse. Disse aktivitetene
kan utvikle elevenes tilhgrighet til skolen, fremme prososial atferd og opprette nye forhold til
jevnaldrende og voksne. Idrettsskole, slik Jonas kan fortelle om, er et godt eksempel pa dette.
Gjennom a lede ulike aktiviteter som ballspill, turn etc. fikk de eldste utvikle lederskap og ta
ansvar for de minste. De minste elevene fikk utvikle ferdigheter og kompetanse knyttet til
idrett, utvikle relasjoner med sine jevnaldrende og eldre elever. Jonas sier at dette hadde

positive ringvirkninger for hele bomiljget.

5.8 Leaererens forventninger til elevene
Alle informantene mener at det er viktig for elevene at leererne har forventninger til dem. Sara

er opptatt av forholdet mellom lzrerens og elevens egne forventninger. Hvis ikke laereren har
forventninger til elevene sine, hvordan skal elevene da ha forventninger til seg selv? spgr hun.
Jonas forventer at eleven er interessert i & utvikle kunnskaper, kompetanse og ferdigheter. Pa
den andre siden er det leererens jobb & motivere elevene, og vise at all kunnskap er viktig og
hvorfor det er viktig. Han mener at hvis du som leereren ikke har forventninger til eleven, da
vil ikke eleven ha noen klare mal a strekke seg etter. Jonas synes at lereren ikke bare skal
veere tydelig pa de faglige forventningene, men ogsa sgrge for at det stilles krav nar det
gjelder sosiale forhold. Jonas forventer at elevene respekterer hverandre og falger klassen

regler.

Men hva har forventninger a si for elevenes utvikling av resiliens? Benard (2003) hevder at
skoler og laerere som satser pa utvikling av elevenes resiliens, er preget av et godt
psykososialt miljg, gode og trygge relasjoner og leerere som fungerer som positive
rollemodeller. En viktig beskyttende faktor er leereren selv, eller det som Benard betegner som

«turnaround teachers». «Turnaround teachers» bidra til elevenes utvikling ved & mate deres
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behov. Det er tre hovedfaktorer som trekkes frem i denne sammenheng: omsorgsfulle
relasjoner, hgye forventninger og muligheter til a delta i undervisning. Jeg vil fokusere pa
hagye forventninger siden jeg allerede har diskutert betydningen av gode relasjoner mellom
leerer og elev. Learerens forventninger kan pavirke elevenes atferd, og sunne utfordringer kan
gjare at elevene strekker seg lenger enn de selv trodde var mulig. Det informantene sier om
forventninger til elevene er i trad med det Bernard hevder har betydning for a fremme
resiliens. Uten en god relasjon mellom larer og elev og et godt psykososialt milje blir det
vanskelig for laereren & kommunisere krav og forventninger til elevene om & arbeide malrettet
for & na de malene lereren har satt for den enkelte elev. Som Benard papeker kan «turnaround
teachers» veere viktig for eleven som en beskyttende faktor og en som kan fa eleven til &
oppna mal som er satt. Derfor er det viktig at leereren fokuserer pa elevens styrke, setter klare
mal for eleven og gir ros for innsats og fremgang slik at motivasjon for laering kan styrkes.

Ved a gjare dette kan lereren fremme resiliens hos eleven.

5.9 Sosial kompetanse
| forhold til resiliensforskningslitteraturen kan individets sosiale kompetanse spille en rolle i

utviklingen av resiliens. Under denne kategorien skal vi diskutere hvordan leereren kan utvikle
elevenes sosiale kompetanse. Sosial kompetanse som kategori deler en del av de samme
egenskapene som det psykososiale miljget. Alle informantene nevner at deres skole har en
helthetlig plan for sosial kompetanse som strekker seg fra 1.- 10. trinn. Hver maned er det en
sosial ferdighet som hele skolen skal fokusere pa, og der leereren i sin undervisning skal
snakke om denne ferdigheten med klassen. Denne planen er tilpasset for hvert trinn. For
eksempel vil farste klasse har samme sosiale mal, la oss si «toleranse». For en elev i farste
klasse kan det bety at man skal kunne tape uten a bli sur eller lei seg. Pa 10. trinn kan det
samme sosiale malet handle om ferdigheten & kunne respektere andres meninger uten negative
konsekvenser. | fglge informantene skal disse ferdighetene tas opp i lgpet av farste uke i hver
maned, og det er som oftest kontaktlarerens ansvar. Hensikten med programmer som Zero,
Mot og Zippy’s venner er at elevene skal utvikle sine sosiale ferdigheter, bl.a. for & redusere
mobbing pa skolen. Sara mener at empati, toleranse og respekt er viktige sosiale ferdigheter
som elevene trenger a utvikle for a bli et godt menneske. Disse ferdighetene vil kunne hjelpe
elevene i deres sosiale og faglige fungering pa skolen, men ogsa ellers i livet. Det er viktig
hvordan elevene oppfare seg i forhold til hverandre og hvordan de takler utfordringer. Et

moment som trekkes frem av larerne, er tidsbruken pa arbeid med disse sosiale ferdighetene.
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Sara mener at undervisning i disse ferdighetene fungere bra, og skolen kommer godt ut pa
mange undersgkelser. Problemet er tid. Det er mange arbeidsoppgaver som en kontaktlerer
skal gjennomfgre; komme gjennom pensum, sette karakter, tilpasse undervisning, utarbeide
individuelle opplegg, hjelpe elever som har det vanskelig hjemme, ta seg av elever som
skulker og elever som ikke leverer inn oppgaver, sgrge for at planen for utvikling av sosiale

ferdigheter blir ivaretatt pa en god mate, osv.

Leererne mener at det er viktig at elevene utvikler sosiale ferdigheter, og er derfor ngye med a
sarge for at reglene for klassen blir fulgt. Dette er et ledd i arbeidet med & skape et godt
psykososialt miljg. Jonas mener at det er viktig at elever har rutiner og orden pa ting, og at de
viser respekt for voksne og andre medelever. Lererne sier ogsa at det er en sammenheng
mellom faglig og sosial mestring. | et leeringsarbeid er det viktig & kunne samarbeide med
andre. En elev med god sosial kompetanse klarer 8 kommunisere, lytte, ta innspill og viktig
informasjon fra andre. Hvis elevene bare holder pa med sitt eget, kan laringsutbytte bli
darligere fordi en da ikke kan leere av hverandre.

Sosial kompetanse er viktig for at barn og unge skal fungere godt i ulike sosiale situasjoner,
og det er ogsa resiliensforebyggende. Ogden (2009) hevder at sosial kompetanse dreier seg
om & lzere ny kunnskap, tilegne seg ferdigheter og holdninger som gjer det mulig a etablere
sosiale relasjoner. Videre er det viktig at barn og unge far prave seg i ulike sosiale settinger
for & utvikle sin sosiale kompetanse, og for & dekke individets egne sosiale behov. Skolen er
en institusjon der elevene far prgve seg i ulike sosiale og faglige settinger. For barn og unge er
det viktig a kunne etablere vennskap med sine jevnaldrende. Dette kan forega pa lekeplassen,
i klasserommet og i andre aktiviteter pa skolen. | sosiale interaksjoner far elevene prgve ut
sine ferdigheter i ulike situasjoner, og hgste erfaringer i forhold til hvordan de fungerer
sammen med andre. Ogden sier de viktigste sosiale ferdighetene er empati, samarbeid,
selvhevdelse, selvkontroll og ansvarlighet. | datamaterialet understreker mine informanter at
disse ferdighetene er viktig i forhold til & utvikle sosial kompetanse. Moffitt et al. (2001) sier
at prososialitet er en betydningsfull beskyttelsesfaktor mot utvikling av antisosial atferd.
Prososialitet kan bety blant annet & vere vennlig, hjelpsom, positiv, hgflig og ha evne til
selvregulering. Jonas sier at slik prososial atferd er viktig i forhold til elevenes leringsutbytte.
Hvis elevene ikke klarer a vise gode sosiale ferdigheter, er de i mindre grad i stand til & jobbe
i grupper med de andre medelevene. Individet som klarer & samhandle med andre vil ogsa fa
et bedre leringsutbytte, kanskje fordi de andre elevene sitter pa kunnskap og ferdigheter som

kan lzres bort. Elevene far ikke bare prgvd seg i ulike sosiale situasjoner, men de far ogsa
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leere bort ulike holdninger og atferdsmeanstre til andre elever. Dette kan leereren praktisere ved
a sette elevene sammen i grupper for a lgse oppgaver, noe jeg har diskutert under kategorien

mestringsevner.

Skolen spiller en viktig rolle i elevenes utvikling av sosial kompetanse. En elev som har en
lav grad av sosial kompetanse kan lett bli utestengt fra klassens felleskap, noe som reduserer
kvaliteten pa det psykososiale miljget. Dette kan fare til mistrivsel og negativ atferd. Det er
derfor viktig at leereren som ansvarlig rollemodell, kan gi veiledning og trgst til elever som
sliter med dette. | denne studien dokumenteres det hvordan skolen arbeider med en sosial
kompetanseplan tilpasset for hvert arstrinn. Dette er et godt tiltak for a bevisstgjere elevene pa
egen atferd og egne holdninger. Det er ikke sikkert at alle vil utvikle gode prososiale
ferdigheter bare ved & snakke om det en gang i maned. Dessuten er hverdagen hektisk, og det
blir ikke alltid nok tid til & snakke om manedens ferdighet. Hvilken effekt et slikt tiltak kan ha
for utvikling av sosial kompetanse er vanskelig & avgjgre. Det & anvende litt tid pa en sosial
ferdighet en gang i maneden vil ikke ngdvendigvis ha innvirkning pa ens sosiale ferdigheter.
Men forhapentligvis vil det gjare elevene mer bevisste pa hvilke holdninger som preger de i
mgte med andre. Gode omgangsformer lzres best i sosiale situasjoner der elevene far
muligheter til & praktisere egne ferdigheter og i etterkant reflektere over hvordan
interaksjonen har fungert. Sosial kompetanse er viktig for barns sosiale, psykiske og kognitive
fungering og derfor noe som det er viktig & arbeide med i skolen. Som Borge (2010) hevder
vil sosial kompetanse fremme resiliens hos eleven. Det er gnskelig at barn utvikler
intellektuell, emosjonell og atferdsmessig resiliens. Dette kan gjares ved at laereren har gode
relasjoner til elevene sine, og viser en autoritativ klasseledelsesstil. Laeren har ansvaret for
klassens miljg, og for at alle elevene faler seg inkludert. Dette innebzrer ogsa at elevene viser
respekt for hverandre, tar ansvar for seg selv og andre og falger klassens regler. Hvis leereren
gjer dette vil Borges forstaelse av sosial kompetanse i et resilient perspektiv vere ivaretatt av

lereren.
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6. Oppsummering og avsluttende kommentarer

Siden starten av 60-tallet har resiliensforskning prevd a utforske og finne ut av hva som er
viktige beskyttelsesfaktorer og -mekanismer som bidrar til god fysisk og psykisk helse. Denne
masteroppgaven fayer seg derfor inn i en lang rekke nar den gnsker & undersgke nermere hva
som fremmer barn og unges psykiske helse. Leerere jobber kontinuerlig med barn, og skolen
er derfor en naturlig arena for slik utforskning. Mitt fokus har veert & undersgke hva den
enkelte lzerer kan gjare for a utvikle elevenes resiliens. Problemstillingen ble formulert slik:
Hvordan kan laereren styrke resiliente prosesser hos barn og unge og slik bidra til en sunn og
positiv utvikling hos elevene? For a svare pa denne problemstillingen har jeg benyttet meg av
et kvalitativt forskningsintervju for a belyse lererens meninger og tanker om resiliens. Fra en
mangfoldig resiliensforskningslitteratur har jeg sarlig benyttet meg av litteratur som har veert
toneangivende for teorier om utvikling av resiliens, salutogenese, risikoteori, sosial

kompetanse, det psykososiale miljg og relasjoner.

Resiliens blir forstatt som en kontinuerlig prosess, og ikke som en iboende egenskap hos
mennesker. Det er viktig & understreke at resiliens er relativ til det enkelte individet. Det vil si
at individet i perioder vil oppleve sterkere grad av resiliens enn det vil gjgre i andre perioder.
Individets erfaringer, personlighet, holdninger, sosiale interaksjoner pa ulike arenaer,
eksponering av belastning og igangsatte risikomekanismer, beskyttelsesfaktorer og -
mekanismer vil alle spille en rolle om resiliens er tilstede. Det har veert viktig i denne
oppgaven a finne eksterne resiliensfaktorer som bidrar til en positiv utvikling hos eleven.
Spesielt nar det gjelder risikoutsatte barn som lever under belastende forhold, har det vert av
stor betydning & forsgke a identifisere faktorer som kan reversere risikoene. Altsa var det en
viktig oppgave a finne ut av hva som er gode beskyttelsesfaktorer som kan fremme resiliens
hos elever. Larer i grunnskolen ble en viktig ressurs i arbeidet med a kartlegge
beskyttelsesfaktorer og -mekanismer. Barn tilbringer store deler av hverdagen sin pa skolen,
og det var derfor viktig a finne ut hvilken betydning leereren har for elevenes utvikling av
resiliens. | oppgaven har faglgende faktorer blitt belyst: relasjoner mellom leerer og elev,
relasjoner til medelever, det psykososiale miljget, klasseledelse, leereren som signifikant og
omsorgsfull rollemodell, leereren som formidler av kunnskaper og ferdigheter og opplevelse

av sammenheng hos eleven.

| det empiriske materialet far vi del i leerernes erfaringer, holdninger og tanker og hva de gjar
i praksis som kan apne opp muligheten for & sette i gang resiliente prosesser hos elever.

Leereren kan styrke elevens resiliens gjennom bade sosiale og faglige tiltak som fremmer

119



elevenes allsidige utvikling. Det finnes en rekke muligheter der laereren er i posisjon til &
bygge opp beskyttende og resiliensfremmende egenskaper hos barn og unge. Blant annet er
lererens relasjonskompetanse i forhold til & etablere og opprettholde gode og positive
relasjoner med elever av stor betydning, leererens ansvar for a utvikle et godt psykososialt
leeringsmilje som gir gode muligheter for mestring i sosiale og faglige situasjoner, muligheter
for & utvikle elevenes sosiale kompetanse i ordinzre og ikke ordinere leringsituasjoner, og
resiliensfremmende tiltak som fremmer tilhgrighet, samhold og felleskap.

Resiliens som konsept innebzre bade beskyttende og risikofylte faktorer og prosesser, og ikke
minste salutogenetiske og patogenetiske faktorer. Laereren star i en posisjon som gir mulighet
til & sette i gang resiliente prosesser. | det fglgende er det listet opp noen sentrale sider i

hvordan lzereren kan beskytte og bidra til utvikling av resiliens hos eleven:

e Resiliens er en prosess som relativ til hvert enkelt individ, og der det oppstar et
samspill mellom individ og miljg og mellom gamle og nye erfaringer.

e Gode relasjoner mellom laerer og elev virker resiliensfremmende. Dette innebzrer at
leereren gir eleven anerkjennelse slik at alle elever faler seg sett. Leereren ma sgrge for
a snakke med og se til hver enkelt elev. Leareren har hovedansvaret for a opprettholde
og vedlikeholde dette forholdet. Leerer-elev relasjoner skaper trygghet, noe som kan
fremme trivsel og elevens laeringsutbytte. Elev-lerer relasjoner gir laereren viktig
informasjon om elevens interesser, motivasjon, sterke og svake sider og om sosiale
forhold. Disse faktorene kan bli brukt til a tilpasse undervisningen til den enkelte elev,
og gir leereren et godt redskap for hvordan de kan innrette den sosiale interaksjonen
med eleven.

e Lareren som skaper et godt psykososialt miljg, kan veere resiliensfremmende i forhold
til utvikling av elevenes laring og sosiale kompetanse. Lareren ma veere en tydelig
leder med klare forventninger til elevene. Det er mange faktorer som kan spille en
rolle: klasseregler, struktur pa undervisningen, de fysiske forholdene, fokus pa det
positive og mindre pa det negative, leringssamtaler og elevsamtaler. Lareren som
skaper et godt psykososialt miljg virker resiliensfremmende, og det kan ogsa fremme
leering, trivsel og tilhgrighet.

e Mestring er ikke noe lareren kan gi til elevene. Elevene ma gjar en egen innsats og
oppleve mestring selv. Det leereren kan gjer er a tilrettelegge ut i fra faglig niva,

variasjon i undervisning, gi veiledning og stette, gke motivasjon og engasjement, gi
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tilbakemeldinger om elevens arbeid, lere elevene gode laeringsstrategier for & kunne
sikre mestring.

Et godt samarbeid mellom skole og hjem kan gke elevenes sjanser for a utvikle
resiliens og forbygge psykiske problemer. Dette kan skjer nar alle parter jobber mot et
felles mal, at barnet tilegner seg kunnskap, ferdigheter og gode holdninger. Dette
samarbeidet med hjemmet er ogsa vesentlig for laereren for a fa tilgang til viktig
informasjon om elevens faglige og sosiale behov, og for a tilpasse undervisningen.
Det psykososiale leeringsmiljget er viktig for elevens faglige og sosiale fungering. Her
kan lzreren skape god klasse-kultur blant elevene. Dette kan gjgres ved a vise en god
autoritativ leererstil. Det er mye som lareren kan gjare for & bidra til et godt
psykososialt miljg som inkluderer blant annet falgende: opprette holde klasseregler,
leereren mgter hver enkelt elev med positive holdninger og gjar et forsgk pa a redusere
negativiteten i og utenfor klassen, ha god struktur pa undervisningen og opparbeide
samarbeid mellom elevene.

Leereren kan styrke elevenes sosiale kompetanse i et godt psykososialt leeringsmiljg.
For d oppna dette er det ikke ngdvendig a formalisere og systematisere opplaringen i
sosial kompetanse i serlig grad, men gjere dette gjennom autentiske situasjoner i og
utenfor klasserommet. For eksempel ved & la elevene jobbe i grupper. En laerer som
serger for at alle falger klassens regler, og at alle blir mgtt og behandlet med respekt
og toleranse bidrar til at elevene tilegner seg gode sosiale ferdigheter. Skal eleven fa et
godt leeringsutbytte, ma han/hun kunne samarbeide og delta med sine medelever.
Eleven kan ogsa utvikle god atferd og sosiale ferdigheter ved & ha en god relasjon til
leereren. Leereren kan blir sett pa som en rollemodell og leder.

Lereren star i en posisjon til & oppdage eventuelle faresignaler hos barn og unge. Selv
om leereren ikke klarer & redusere risikofaktorer utenfor skolen, er det mye man kan
gjere som lzerer pa skolen. Blant annet ved a veere i dialog med eleven, vise omsorg og
stgtte nar noe er vanskelig. Laerer kan ogsa tilrettelegge undervisningen for eleven og
lage en plan, men det tar mye tid og krever god organisering. Det finnes ogsa en del
ressurser pa skolen som kan hjelpe barn og unge som opplever risiko; helsesgster og
miljgterapeut. Laerer kan sgrge for at skolen er en trygg og god plass a vaere, og kan i
tillegg serge for at elever blir inkludert av jevnaldrende. Leereren kan oppdage
faresignaler hos eleven, og bruke det som et utgangspunkt for a kartlegge a fa oversikt

over elevens livssituasjon, eventuelt ta saken videre til andre etater. Laereren kan ogsa
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gi eleven tips og strategier for & mestre utfordrende situasjoner og risiko, og gi eleven
en styrke og en stgtte som virker beskyttende for eleven.

e Gode og positive forventninger fra leereren kan pavirke elevens atferd og hvordan de
handterer sosiale situasjoner. Forventninger gir eleven noe a strekke seg etter, og som
kan gi gode konsekvenser enten faglig eller sosialt.

e Lereren kan komme med resilientfremmende forslag som kan styrke felleskap,

inkludering og tilhgrighet til skolen og naermiljget.

Resiliensforskning i en pedagogisk og allmenn kontekst reiser en del spgrsmal som kan
medvirke i det forebyggende arbeidet med barn og unge. I dag vet vi lite om hvilke
risikomekanismer som virker pa barn i mgte med motgang. Det bar derfor fokuseres bade pa
resiliente- og risikomekanismer i forskjellige kontekster med ulike betingelser for ulike barn.
Det er ogsa viktig a forske pa resiliente prosesser i forskjellige kulturelle kontekster for a se
naermere pa om spesielle kulturelle forutsetninger spiller en rolle eller om det er allmenne
trekk pa tvers av kulturer som farst og fremst gjer seg gjeldende. Det kunne ogsa veert
interessant & undersgke laerere som har satt inn searskilte resiliente tiltak i klassen for a se
hvilke konsekvenser det gav over en lengre periode. Sist men ikke minst bgr fokus ogsa rettes
mot elevenes oppfatninger, erfaringer og meninger om leereres resiliensfremmende arbeid, og

om det skolen gjar har fert til positive forandringer hos elevene.

Ulempen ved dette forskningsdesignet er at man gar glipp av elevens erfaring. Det kan veere
viktig at forskning pa hva leereren gjer for & fremme resiliens hos eleven gar hand i hand med
forskning som belyser hvordan elevene opplever lererens statte. Star egentlig leereren i en
posisjon som kan fremme elevens resiliens? Og hvordan er det egentlig elever opplever
leererens praksis rundt det & styrke resiliens? | denne masteroppgaven har jeg sett n&ermere pa
hvordan lereren tenker om det & utvikle resiliens hos elever i klassen. Dette
forskningsbidraget gir ikke noe fasitsvar pa hvordan fremme resiliens i skolen. Det er ogsa
vanskelig a si noe om de konklusjoner jeg har trukket er gyldige for andre enn akkurat de jeg
har snakket med. Det er ogsa vanskelig a vare helt sikker pa om de jeg har intervjuet har gitt
uttrykk for idealiserte forestillinger om hva en larer bar gjgre enn det som faktisk er gjort for

& fremme resiliens hos elevene.

Leareren kan ikke gi resiliens til eleven fordi det er en livslang prosess avhengig av bade
individets oppfattelse av resiliens i eget miljg og av de beskyttelses- og risikofaktorer som er

tilstede. Leaereren kan sgrge for a gi elevene gode og positive opplevelser og legge til rette pa
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en slik mate at betingelsene for utvikling av sosiale og faglige ferdigheter hos elevene er
optimale, noe som i neste omgang gjar at resiliente prosesser kan settes i gang. Det er pa
skolen at nye utviklede ferdigheter og kunnskaper kan gjgre barn og unge i stand til & takle og
handtere utfordrende og risikofylte situasjoner. Blant annet kan pedagogen fremme elevenes
resiliens ved a gi statte til positiv relasjonsbygging, ha en positiv og oppmuntrende holdning
til eleven og ha faglige forventninger til eleven. Flere resiliente tilneerminger og holdninger
som elever utvikler, gir elever bedre muligheter til 4 takle utfordringer i livet. Leaereren har vist
seg a vaere en viktig beskyttelsesfaktor for barn som viser resiliente trekk. Tross alt trengs det
bare en kompetent og omsorgsfull voksen for & beskytte barn og apne opp muligheten for &

sette i gang resiliente prosesser.
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status for behandlingen av personopplysninger.

‘ennlig hilzen

Katrine Utaaker Segadal
Siri Tenden Myklebust

Kontaktperson: Siri Tenden Myklebust tif: 55 58 22 68
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Intervjuguide
Fase 1: Rammesetting
Lgst prat

Informasjon

Forklarer temaene for samtalen, bakgrunn og formal. Repetere om taushetsplikten og
anonymitet. Spar om noe er uklart og om respondenten har noen spgrsmal. Bekrefte at det er
greit at intervjuet blir tatt opp pa band. Starte opptaket.

Sette rammen for intervjuet

Mitt navn er James Russell Akers. Jeg studerer pedagogikk ved NLA Hggskolen i Bergen. |
dette intervjuet gnsker jeg a vite om dine erfaringer og meninger om resiliens og hvordan du
som leerer kan utvikle resiliens hos dine elever. Jeg vil gjerne hgre om din rolle som larer,
hvordan du bygger relasjoner med dine elever, og hvordan du bygger opp og utvikler dine
elevers sosiale kompetanse og mestringsevner i det psykososiale miljget i klasserommet. Med
denne undersgkelse haper jeg a kunne bidra til mer kunnskap om hvordan leereren kan utvikle
resiliens hos sine elever og slik bidra til at de greier seg bra pa tross av den risiko de er utsatt
for. Min rolle i denne sammenhengen er & vaere forsker, det vil si at jeg er ngytral og upartisk i
forhold til det du forteller meg. Du er en av tre personer som jeg skal intervjue. Jeg vil ta opp
hele intervjuet med lydopptaker og senere skrive det ut. Ingen andre enn meg vil far tilgang til
lydopptaker og ingen andre enn meg vil fa lytte til bandet. Jeg vil heller ikke skrive ned
personligopplysninger som kan fare til at du kan kjennes igjen. Nar masteroppgaven er
ferdigskrevet vil opptakene bli slettet. Ingenting skal kunne fares tilbake til deg selv og andre
personer du forteller oss noe om. Det du sier vil bli behandlet konfidensielt og anonymt.

Intervjuet vil ta cirka 1 og halv time. Det kan hende at jeg stiller deg oppfalgingssparsmal.
Hvis det under intervjuet er noe du ikke gnsker a snakke om, er det selvfglgelig helt i orden.
Da sier du i fra, og sa gar vi videre. Og dersom du gnsker en pause eller om noen av
spgrsmalene jeg stille er uklare, er det ogsa bare 4 si fra. Er det noe du lurer pa far vi starter?
Ok, da begynner vi og jeg sla pa lydopptaker.

Fase 2: Erfaringer

Det er informantens erfaringer og tanker rundt temaene som jeg gnsker a belyse i dette
intervjuet. Jeg vil starte med a sparre hva slags erfaringer/tanker de har om 1) resiliens 2)
risiko 3) det psykososiale miljg.

Overgangsspgrsmal

Navaerende arbeidssituasjon

Farst vil jeg gjerne hgre litt om hvordan din arbeidssituasjon er i dag:
- Alder?

- Skole/arbeidssituasjon?
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Erfaringer

Hvor lenge har du jobbet som leerer?
Hvor mange av de arene har du jobbet som kontaktlerer?

Har du vaert kontaktlaerer i flere ar ssmmenhengende?

Hva har elevenes skoleerfaring a si for elevens utvikling?
Hvilke erfaringer har du med elever som sliter faglig eller sosialt?
Har du jobbet med elever som viser trekk av psykologiske og sosiale vansker?

Hvilke egenskaper mener du det er viktig a fokusere pa for a styrke barn som
sliter faglig og sosial?

Learerens rolle

Hvilke tanker har du om rollen din som laerer?
Hvilke forventninger har du til deg selv som larer?

Hvilke forventninger opplever du at andre har til deg som laerer? For
eksempel fra administrasjonen, kollegaer, elever og foreldre.

Hvordan vil du beskrive «den gode laereren»?

Hva er de viktigste egenskaper en leerer ma ha for a skape et godt
psykososial leerings-miljg?

Forskning pa barn som star i risiko viser at barn som har en stgttende
voksen utenfor familien klarer seg ofte bedre enn andre. Hvilke tanker har
du om dette i forhold til arbeidet med klassen din?

Mestringsevner

Hva vil det si & «mestre» noe i skolen i dag?

Hvis du kunne beskrive tre av dine elever med bade hgyt akademisk/faglig
niva, sosial kompetanse og mestringsevner, hvilke tre egenskaper har disse
elevene?

Hvis du kunne beskrive tre av dine elver med bade lavt akademisk/faglig niva,
sosial kompetanse og mestringsevner, hvilke tre egenskaper har disse elevene?

Har disse elevene samme bakgrunn?
Deler noen av disse elevene de samme personlige egenskaper?

Hvilke egenskaper hos elever mener du kan fremme elevenes mestringsevner?

Har elevenes bakgrunn noe a si for elevenes mestringsevner?
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Forventinger

Har elevenes bakgrunn noe a si for deres laering?

Hvordan kan leereren i praksis styrke elevenes mestringsevner?

Pa hvilken mate har mestringsevner noe a si for elevenes selvbilde?
Hvordan fremmer du motivasjon hos elever i praksis?

Kan mestringsevner bidra til & redusere bade faglig og psykisk stress hos
elevene?

Er det & gi statte, oppmuntring og ros til elevene viktig? Hvis ja, hvorfor?
Hva vil det si at elever «klarer» seg pa skolen?

Er det viktig a gi elever muligheter til & sette seg mal og lgse problemer? Bidra
dette til utvikling av mestring, selvtillit og selvbilde?

Forskning understreker at lerere ber gi elevene muligheter til & delta, bli
involvert og bidra i klasserommet og pa skolen fordi barn har et sterkt behov
for & fale seg verdsatt og at slik deltakelse styrker barnets falelse av
kompetanse. Hvordan kan du som lerer styrke denne kompetansen hos
elevene?

Er det viktig for deg a ha forventninger til dine elever? Hvis ja, hvorfor?
Hvilke forventninger har du til dine elever?
Hva har lererens forventinger a si for elevenes utvikling pa skolen?

Hva kan du som lzrer gjare for at elevene skal bli i stand til & mgte dine
forventinger?

Er det noen programmer eller fag du undervise i som inneholde mal & utvikle
elevenes faglige og sosiale prestasjoner?

Er det & sette grenser viktig for elever bade sosialt og faglig?

Kan dine forventinger fremme elevenes atferd pa skolen og i skolearbeid?

Sosial kompetanse

Hva ligger du i begrepet «sosial kompetanse»?

Hvilke sosiale ferdigheter er viktig for elever a utvikle og hvordan anvender du
disse i klasserommet?

Hvordan promotere eller undervise i sosial kompetanse?

Hvordan fremmer du positive holdninger og atferd?
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Risiko

Er elevenes sosial kompetanse eller sosiale ferdigheter viktig for laering, faglig
og sosial mestring? Hvordan?

Anvender skolen din noen programmer for a fremme sosial kompetanse?
Anvender du slike program i klassen din?
Mener du at slike program fungerer?

Har du noen forslag til hva som kunne fungere bedre?

Hva legger du i begrepet risiko?

Har du erfaringer med elever som har opplevd flere pakjenninger i og utenfor
skolen?

Hvilke typer pakjenninger mener du elever opplever oftest i dag?

Kan du som lzerer forhindre eller redusere noen av de pakjenningene elever
opplever pa skolen? Hvis ja, hvordan?

Hvordan kan du beskytte elevene dine mot faglige og sosiale pakjenninger?
Mener du ogsa at elever kan redusere pakjenninger pa egenhand? Hvordan?
Kan du beskytte elevene dine fra risiko utenfor skolen? Hvordan?

Elever som har opplevd flere pakjenninger i livet, bade sosialt og faglig,
hvordan kan du som larer redusere disse pakjenningene?

Elever som opplever sosiale og faglige risikoer, er det noen ressurser som
skolen kan anvende for a redusere disse risikoene?

Hva er det som beskytter barn som viser et motstandsdyktig atferdsmeanster til
tross for opplevde pakjenninger?

Hva er det som skiller lzereren som beskyttende faktor i forhold til andre
beskyttende faktorer?

Det psykososiale miljget

Hvordan er det psykososiale miljget i klasserommet viktig for elevenes
utvikling?

Hva er det som skaper et god psykososialt klasse-miljg?
Hvordan kan skolen eller laereren utvikle et godt klassemiljg?
Hvordan kan du fremme et inkluderende klassemilja

Hvordan kan skolen styrke elevenes tilknytning til skolen?
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Hvordan kan du fremme tilhgrighet i klassen din?

Leaererens resiliens

Relasjon

Tiltak

Hvordan kan administrasjonen/skolen stgtte deg i a utvikle din rolle som leerer?

Hvordan ville du beskrive ditt forhold til dine kollegaer og personalet i skolen?

Hva legger du i begrepet «relasjon»?

Er relasjon mellom leerer og elev viktig for elevens utvikling? Pa hvilken mate?
Hvordan utvikler du relasjoner med dine elever?

Hva har dine relasjoner a si for elevenes faglige og sosiale utvikling?

Hva kan leererens omsorg og stette i denne relasjonen har a si for elevene?
Hvordan kan du som lerer utvikler medelevers relasjoner til hverandre?

Hva har et godt klassemiljg a si for elevens leering og utvikling?

Vil en god lzrer/elev relasjon bidra til & forhindre risiko og fremme en positiv
utvikling hos elever?

Hva vil foreldres involvering har & si for elevenes faglige og sosiale prestasjoner i
skolen?

Hvordan kan skolen fremme positive sosiale forbindelser mellom ansatte og
elev, blant elevene, og mellom skole og hjem?

Hvordan opplever du samarbeidet mellom skole og hjem?

Er det noe forbyggende arbeid/tiltak pa din arbeidsplass; som har som
mal a utvikle elevenes psykiske helse?

Er det noe program/tiltak/arbeid som statter elever som sliter med
skoleprestasjoner/akademisk utvikling/faglig utvikling?

Hvordan kan skole drive med forebyggende tiltak for elever som star i
risiko?

Hvordan anvender du slike program?
Huvis ja, hvordan fungerer slikt arbeid?

Hvilke tiltak mener du kan fremme elevenes faglige utvikling og sosial
utvikling?
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- Hvordan kan du som lerer komme med forslag til a utvikle
pedagogiske/utdanningsmessige tiltak og praksis for elever som star i
faglig/akademisk og sosiale risiko?

- Mener du at disse tiltakene vil hjelpe elevene? Hvis ja, hvordan?

- Hvordan kan skolen bruke sine ressurser for a statte behovene til barn
som trenger det?

Fase 3: Fokusering
Oppfalgingsspersmal/ngkkelspgrsmal.

Informantens erfaringer kan vare nyttig, og en kan komme med informasjon jeg selv ikke har
tenkt pa. Oppfelgingssparsmal rundt det jeg vil vite mer om vil naturlig komme her. Hvis ikke
informanten har sagt noe om spgrsmal og deltemaer jeg har med meg, og har pa forhand tenkt
pa, vil jeg stille informanten sakalte ngkkelsparsmal for a fa mer informasjon.

- Har du kjennskap til «resiliens»?

Fase 4: Tilbakeblikk

Oppsummering.

Er det noe informanten vil legge til avslutningsvis?

Avslutning

Na er jeg ferdige med a stille de sparsmalene vi har forberedt til intervjuet.
Er det noe vi har glemt & sparre om, som du synes er viktig for oss & ha med?
Hvordan opplevde du & bli kontaktet?

Hvordan synes du det har vart & bli intervjuet? Noen ubehagelige spgrsmal vi ikke burde ha
stilt?

@nsker du a lese gjennom intervjuet nar det er ferdigskrevet?
Kan vi fa lov til & kontakte deg igjen hvis det er noe vi har glemt & sparre om?

Tusen takk for din deltagelse!
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